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ABSTRAK 

Sistem Informasi Pengelolaan Kursus Bahasa 

Studi Kasus : Penerbit KT – Gongsin Elearning Center 

� KT Gongsin E-Learning Center adalah salah satu lembaga kursus  bahasa 

asing yang ada di Yogyakarta. Pada pelaksanaannya, bagian akademik masih 

mengerjakan penjadwalan secara manual. Penggunaan formulir menjadi kurang 

efisien dan kesulitan melakukan penyesuaian pengadaan kursus. Penyusunan jadwal 

yang masih manual, dan kondisi kursus yang terus berkembang, yaitu terus 

bertambahnya jumlah siswa dan mentor, dan kendala-kendala lain yang 

membutuhkan pengelolaan, seperti nilai dan presensi siswa, dapat menyebabkan 

kemungkinan kesalahan akibat human error terjadi menjadi lebih besar.  

Dalam penelitian ini dibuat sebuah sistem yang mampu membantu pembuatan 

jadwal serta menampilkan jadwal berdasarkan pengguna tertentu serta periode 

tertentu. Sistem mampu melakukan pencatatan dan penyimpanan data diri siswa, 

mentor serta pengelolaan data nilai dan presensi siswa yang mengikuti kursus di 

lembaga ini. Data dapat dilihat kapan saja karena sistem berbasis web dan bisa 

digunakan dengan kewenangan pengguna tertentu. Dengan adanya sistem tersebut, 

proses pengeloaan lembaga kursus dapat menjadi lebih mudah. 

Hasil akhir berupa sebuah sistem informasi akademik pengelolaan kursus 

bahasa. Sstem melakukan pengelolaan kursus, khususnya mengelola jadwal, data 

nilai siswa, dan presensi siswa. Dengan adanya sistem, jadwal lebih bisa dikelola dan 

dicatat dengan lebih baik. Data nilai siswa tercatat dan bisa dijadikan sebagai 

informasi untuk melihat perkembangan siswa. Begitu pula dengan data presensi 

mentor dan siswa yang dicatat oleh sistem. Sehingga lembaga kursus dapat mengelola 

proses bisnisnya menjadi lebih mudah. 

Kata kunci : sistem informasi, penjadwalan, KT-Gongsin, kursus 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masalah 

KT Gongsin E-Learning Center adalah salah satu lembaga kursus bahasa asing 

yang ada di Yogyakarta. Lembaga kursus ini tidak hanya memberikan satu jenis 

program bahasa asing saja, tetapi menawarkan lima program kursus bahasa asing dan 

kursus mata pelajaran sekolah. Program kursus bahasa asing yang ditawarkan yaitu, 

bahasa Korea, Jepang, Inggris, Mandarin dan Perancis. Sementara itu, kursus mata 

pelajaran sekolah ditawarkan kepada siswa Sekolah Dasar (SD) hingga siswa Sekolah 

Menengah Atas (SMA). Lembaga kursus ini baru berdiri, sehingga jumlah mentor 

dan siswa terus bertambah seiring waktu. 

Pada pelaksanaannya, bagian akademik masih mengerjakan penjadwalan secara 

manual. Mentor dan siswa masih dicatat secara manual dan data berupa formulir 

aplikasi. Penggunaan formulir menjadi kurang efisien karena sering kali formulir 

terselip atau bahkan hilang sehingga menghambat kinerja bagian akademik. Dalam 

penjadwalan tersebut, pihak akademik akan melakukan penyesuaian pengadaan 

kursus, disesuaikan dengan jadwal mentor yang ada. Penyusunan jadwal yang manual 

menjadi kendala ketika siswa yang berminat sudah ada, dan administrasi tidak dapat 

memasangkan dengan mentor yang sudah tersedia karena datanya terselip. Selain itu, 

untuk jadwal yang sudah ada, murid dan mentor diberikan secarik kertas berisikan 

jadwal kursus, atau bisa melihat langsung di papan jadwal yang ada di tempat kursus 

tersebut. Siswa juga kesulitan untuk mengetahui hasil nilai selama mengikuti kursus. 

Kesempatan untuk bertanya dan berdiskusi bisa dilakukan ketika siswa berada dan 

atau melakukan kursus.  

Penyusunan jadwal yang masih manual, dan kondisi kursus yang terus 

berkembang, yaitu terus bertambahnya jumlah siswa dan mentor, dan kendala-

kendala lain yang membutuhkan pengelolaan, seperti nilai dan presensi siswa, dapat 

menyebabkan kemungkinan kesalahan akibat human error terjadi menjadi lebih besar. 

Oleh karena itu, diperlukan sebuah sistem informasi untuk menangani pengelolaan 
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jadwal kursus serta pengelolaan data siswa yang mengikuti kursus di lembaga ini. 

Dalam penelitian ini akan dibangun sistem informasi tersebut berbasis web. 

Diharapkan sistem informasi dapat membantu menangani pengelolaan lembaga 

kursus KT Gongsin. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Rumusan permasalahan pada penelitian ini adalah : 

1. Apakah sistem dapat membantu penyusunan jadwal kursus yang disusun oleh bagian 

akademik ? 

2. Bagaimana sistem dapat menampilkan jadwal per siswa dan jadwal per mentor? 

3. Bagaimana sistem dapat mengelola dan menampilkan data nilai dan presensi siswa? 

 

1.3 Batasan Masalah 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka batasan-bataasan masalah dalam 

penelitian ini adalah : 

1. Sistem akan menyelesaikan masalah jadwal dan pengelolaan data nilai serta presensi 

kehadiran siswa saja. 

2. Sistem berbasis web, sehingga bisa dilihat secara online. 

3. Data kursus yang dimasukkan kedalam sistem, hanya kursus bahasa asing, yaitu bahasa 

Inggris, Korea, Mandarin, Jepang, dan Perancis. 
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1.4 Spesifikasi Sistem 

Spesifikasi sistem yang dibangun terbagi dalam 5 hal, yaitu : 

1. Spesifikasi Program 

a. Sistem berisi data-data operasional kursus KT-Gongsin, yang meliputi data 

siswa, data mentor, data jadwal kursus yang tersedia dan yang sudah dan 

sedang berjalan.  

b. Sistem dapat memberikan informasi jadwal kursus, nilai siswa, serta presensi 

siswa kepada pengguna tertentu.  

c. Sistem dapat mempermudah dalam pengelolaan lembaga kursus. 

2. Spesifikasi Perangkat Keras 

Spesifikasi perangkat keras yang digunakan untuk membangun sistem informasi 

adalah : 

a. Processor Intel® Dual™ 2 Core T6570 2,10GHz 

b. RAM 1GB 

c. Monitor 

d. Keyboard dan mouse 

3. Spesifikasi Perangkat Lunak 

Spesifikasi perangkat lunak yang digunakan untuk membangun sistem informasi 

adalah : 

a. Sistem operasi Windows 7 

b. Microsoft Visual Studio 2010 

c. SQL Server Management Studio 2008 

d. Browser Google Chrome 

4. Spesifikasi kecerdasan pembangun 

a. Kemampuan dalam penggunaan framework ASP.NET MVC 

b. Kemampuan dalam penggunaa bahasa pemrograman C# dan SQL yang 

digunakan untuk membangun aplikasi; 

c. Pembangun menguasai kasus dan materi yang dibahas dalam penelitian. 

5. Spesifikasi kecerdasan pengguna aplikasi 
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a. Pengguna mampu menggunakan komputer dan mengakses internet. 

b. Pengguna mampu menggunakan browser. 

 

1.5 Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini adalah membangun sistem informasi berbasis web untuk 

pengelolaan kursus bahasa asing, yang meliputi pengelolaan jadwal kursus dan pengelolaan 

data nilai dan presensi siswa. 

 

1.6 Metodologi Penulisan 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah : 

1. Pengumpulan Data 

Pengumpulan data, termasuk didalamnya mengamati dan mempelajari sumber 

data menggunakan dua cara, yaitu : 

a. Studi Lapangan  

Penulis melakukan pengumpulan data dengan cara melakukan observasi langsung dan 

melakukan wawancara kepada pihak KT Gongsin. Data yang akan di ambil adalah data 

kursus bahasa asing apa saja yang diadakan beserta syarat-syarat mengikuti kursus, serta data 

tingkatan level dari tiap kursus bahasa asing yang ada. Data mentor kursus yang siap 

mengajar serta data mentor baru yang sudah diterima dan siap mengajar. Data siswa yang 

akan mengambil kursus bahasa asing, baik yang sudah terdaftar maupun yang baru mendaftar. 

Serta data penjadwalan beserta mekanisme, atau, tahap melakukan penjadwalan manual dari 

pihak KT Gongsin. 

b. Studi Pustaka 

Studi pustaka dilakukan dengan cara mencari informasi yang mendukung 

penelitian dari buku, jurnal, artikel, serta website yang dapat dipercaya. 

2. Implementasi 

Penulis melakukan dilakukan dengan menganalisis data yang didapat lewat studi 

lapangan dan studi pustaka. Kemudian merancang aliran data pada proses, kemudian 
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merancang apa yang disimpan dalam database. Merancang antarmuka sistem serta 

merancang alur kerja sistem. 

3. Pengujian Sistem 

Penulis melakukan pengujian terhadap sistem yang bertujuan untuk menemukan 

error. Pengujian dilakukan dengan mencoba fitur-fitur yang ada.  

 

1.7 Sistematika Penulisan 

Penulisan skripsi ini akan dibagi menjadi lima bagian sebagai berikut : 

BAB 1:  PENDAHULUAN 

Pada bab ini, dijelaskan beberapa hal pokok yaitu, latar belakang 

masalah, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, metode 

penelitian. mengenai latar belakang kasus penelitian beserta rumusan 

masalahnya.  

BAB 2:  LANDASAN TEORI 

Pada bab ini, dijelaskan teori-teori yang mendasari atau pun 

mendukung penelitian. Penjelasan tentang prinsip dan konsep dasar 

yang ada pada teori-teori tersebut diperlukan untuk memecahkan 

masalah. 

BAB 3:  ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM 

Bagian ini akan menjelaskan mengenai analisis data yang dilakukan. 

Analisis data tersebut akan menjelaskan tentang data yang digunakan 

secara rinci. Dijelaskan pula rancangan input sistem dengan 

menggunakan beberapa diagram, seperti, rancangan database, Data 

Flow Diagram. Selain itu, rancangan hasil output sistem, khususnya 

antarmuka sistem yang akan dibangun, juga dijabarkan pada bab ini. 

BAB 4:  PENERAPAN DAN ANALISIS SISTEM 

Bab ini menjabarkan hasil dari sistem. Proses-proses membangun 

sistem, khhususnya yang menyangkut dengan proses utama program, 
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dijabarkan secara mendetail. Penjabaran ini akan menjelaskan 

bagaimana sistem melakukan pemrosesan data. 

BAB 5:  PENUTUP 

Pada bagian ini, akan menjelaskan kesimpulan dari penelitian. 

Kesimpulan tersebut akan menjawab rumusan masalah yang sudah 

dituliskan sebelumnnya. Bagian ini juga akan menuliskan saran yang 

diberikan dari pengembangan yang mungkin dilakukan ketika 

penilitian ini dilanjutkan 
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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Dari hasil penelitian dan analisis yang telah dilakukan, maka dapat diambil 

kesimpulan : 

a. Sistem informasi akademik di KT-Gongsin E-Learning Center telah 

berhasil dibuat. 

b. Sistem dapat menampilkan jadwal per siswa dan per mentor sesuai dengan 

pengguna yang melakukan proses autentifikasi dan sesuai dengan periode 

jadwal yang dipilih oleh pengguna. 

c. Sistem mengelola dan menampilkan data nilai dan presensi siswa untuk 

pengguna dengan cara mencatat data nilai siswa dan data presensi siswa 

yang bisa difilter berdasarkan periode yang dipilih sesuai dengan 

pengguna yang melakukan autentifikasi. 

5.2 Saran 

a. Sistem dapat dikembangkan dengan memperbaiki tampilan antarmuka, 

tampilan tab menu dan  penanganan data dalam jumlah banyak. 

b. Diberikannya fitur lain yang dapat menyempurnakan sistem sehingga 

lebih bermanfaat. 

  

�  
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