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ABSTRAK

Aplikasi Mobile Pencarian Mesin ATM
Berbasis Android

ATM adalah sebuah mesin yang disediakan oleh pihak bank untuk
memudahkan nasabahnya melakukan kegiatan transaksi tanpa harus antre di loket
teller. Dengan berbagai fitur yang dimiliki mesin ATM seperti tarik tunai,
transfer, cek saldo, pembayaran tagihan dan lain sebagainya, diharapkan para
nasabah lebih mudah dan bisa setiap saat melakukan transaksi.

Jumlah mesin ATM vyang disediakan pihak bank semakin bertambah
seiring bertambahnya jumlah nasabah bank tersebut. Namun di sisi, bertambahnya
jumlah ATM jika tidak diimbangi dengan adanya suatu panduan pencarian lokasi
juga akan membawa dampak negatif. Salah satu contoh masalah dari kasus ini
adalah ketika seorang nasabah sedang berada di satu daerah yang belum pernah
dikunjungi dan nasabah tersebut ingin melakukan transaksi dengan bantuan mesin
ATM tentu nasabah tersebut akan menemui hambatan untuk melakukan proses
transaksinya.

Aplikasi yang dibangun akan membantu pengguna untuk menemukan
mesin ATM terdekat dengan pengguna aplikasi. Aplikasi dibangun diatas sistem
operasi Android dan menggunakan peta digital Google Maps sebagai media
informasi. Informasi yang ditampilkan merupakan hasil olahan dari data yang
disimpan dalam Microsoft Azure dan diproses melalui metode-metode yang
dibuat pada aplikasi clien. Dengan teknologi Google Maps, Azure dan metode-
metode tersebut, informasi dapat disampaikan dengan cepat dan mudah dipahami
melalui tampilan peta.

Kata Kunci: Pencarian Mesin ATM, Android, Microsoft Azure, Google Maps.
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Automatic Teller Machine atau yang sering disingkat ATM adalah sebuah
mesin yang disediakan oleh pihak bank untuk memudahkan nasabahnya melakukan
kegiatan transaksi tanpa harus antre di loket teller. Dengan berbagai fitur yang
dimiliki mesin ATM seperti tarik tunai, transfer, cek saldo, pembayaran tagihan dan
lain sebagainya, diharapkan para nasabah lebih mudah dan bisa setiap saat
melakukan transaksi.

Dengan pesatnya laju pembangunan, jumlah mesin ATM yang disediakan
pihak bank juga semakin bertambah guna memudahkan proses transaksi nasabah.
Namun di sisi lain jika bertambahnya jumlah ATM tidak diimbangi dengan adanya
suatu panduan pencarian lokasi juga akan membawa dampak negatif. Salah satu
contoh masalah dari kasus ini adalah ketika seorang nasabah sedang berada di satu
daerah yang belum pernah dikunjungi dan nasabah tersebut ingin melakukan
transaksi dengan bantuan mesin ATM tentu nasabah tersebut akan menemui
hambatan untuk melakukan proses transaksinya karena nasabah tersebut tidak
mengetahui di lokasi mana saja yang terdapat mesin ATM.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk membangun sebuah aplikasi berbasis
mobile dengan menggunakan sistem operasi android yang mampu membantu
penggunanya untuk melakukan pencarian lokasi mesin ATM terdekat. Informasi
data lokasi ATM yang nantinya ditampilkan oleh aplikasi yang dibangun akan
berbeda sesuai dengan bank yang dipilih. Hasil pencarian aplikasi ini akan
ditampilkan dalam bentuk peta digital yang berisi petunjuk arah menuju lokasi
ATM. Melalui aplikasi ini diharapkan nasabah akan semakin mudah dan terbantu

ketika ingin melakukan transaksi dengan menggunakan mesin ATM.

1.2. Rumusan Masalah

Bagaimana cara menyajikan informasi lokasi dan petunjuk menuju lokasi
sebuah mesin ATM yang sesuai dengan pilihan pengguna dalam bentuk peta digital

pada sebuah smartphone ?



1.3. Batasan Masalah

Dalam pembuatan Aplikasi Mobile Pencarian Mesin ATM Berbasis android

ini terdapat beberapa batasan masalah sebagai berikut :

a.

Aplikasi yang dibangun hanya dapat melakukan pencarian mesin ATM
milik tiga bank terbesar yang tergabung dalam jaringan ATM bersama.
Yaitu : BRI, Mandiri dan BNI.

Mesin ATM yang dapat dicari menggunakan aplikasi ini hanya mesin
ATM yang berada di daerah Kota Yogyakarta.

Peta digital yang ditampilkan hanya berisi petunjuk arah dari lokasi
pengguna menuju satu lokasi ATM yang sudah dipilih.

Penambahan, penghapusan dan pengubahan data ATM hanya dapat
dilakukan oleh pemegang hak sebagai administrator.

Aplikasi yang dibangun hanya bisa dijalakan pada Platform android.
Web Service yang dibangun memanfaatkan fitur ASP.NET Web API.

1.4. Spesifikasi Sistem

Kemampuan Sistem
Aplikasi yang dibangun mampu memberikan informasi data lokasi,
jarak menuju lokasi dan petunjuk arah menuju lokasi yang disajikan
dalam bentuk peta digital.
Perangkat Keras
Spesifikasi perangkat yang digunakan untuk implementasi sistem adalah
sebagai berikut.
1. Prosesor minimal dual-core 1.0GHz
2. RAM minimal 1GB
3. Memori Internal minimal 512 MB
4. Dilengkapi dengan fitur GPS (Global Positioning System) yang aktif.
5. Perangkat yang digunakan harus terhubung dengan koneksi internet
3G



c. Perangkat Lunak
Perangkat yang digunakan menggunakan sistem operasi Android
versi 4.2 (Jelly Bean).
d. Pengembang Sistem
Pengembang sistem menguasai bahasa pemrograman VB.NET dan
mampu mengoperasikan Microsoft Visual Studio 2010 sebagai media
pembangunan sistem dan SQL Server 2008 yang digunakan untuk
menampung data pada server.
e. Pengguna Sistem
Pengguna sistem mampu mengoperasikan perangkat yang memiliki

sistem operasi android Adang mampu membaca peta digital.

1.5. Tujuan

Penelitian yang dilakukan bertujuan untuk membangun sebuah aplikasi yang
mampu melakukan pencarian lokasi ATM milik bank BRI, Mandiri dan BNI di
daerah kota Yogyakarta, agar kegiatan transaksional pengguna dari luar kota

Yogyakarta yang belum mengetahui lokasi ATM lebih terbantu.

1.6. Metodologi Penelitian

Dalam proses pembangunan aplikasi, penulis melakukan beberapa
metodologi penelitian yang bertujuan agar aplikasi yang dibangun nantinya dapat
bekerja secara maksimal. Berikut ini adalah metodologi — metodologi yang
dilakukan oleh penulis.

a. Pengumpulan Data Lokasi ATM

Pada awal proses pembangunan aplikasi, penulis mengumpulkan
data — data lokasi ATM melalui website milik bank terkait. Data lokasi
ATM vyang terkumpul selanjutnya diproses kembali menggunakan
bantuan google maps untuk menentukan koordinat longitude dan latitude.

b. Studi Pustaka
Studi pustaka dilakukan untuk menambah wawasan dan referensi
penulis dalam proses pembangunan aplikasi. Sumber referensi dapat

berupa membaca buku, studi literatur, jurnal dan website yang penulisnya



memiliki kompetensi dalam bidang pembangunan aplikasi yang berbasis
sistem operasi android.
c. Konsultasi
Konsultasi dengan dosen pembimbing dilakukan untuk menekan
tingkat kesalahan penulis selama proses pembangunan sistem. Konsultasi
dengan dosen pembimbing juga sebagai salah satu bentuk pertanggung

jawaban penulis terhadap aplikasi yang dibangun.

d. Pembangunan Sistem

Pembangunan sistem terbagi menjadi beberapa tahap. Tahap
pertama adalah pembuatan kerangka aplikasi dalam bentuk Web Service.
Dalam penelitian kali ini, aplikasi yang dibangun tidak melakukan
penyimpanan data secara lokal melainkan disimpan pada sebuah server
yang sudah disediakan. Maka dari itu pembuatan Web Service adalah
faktor yang paling utama sebagai penghubung antara server yang akan
mengolah data yang sudah dimasukkan untuk ditampilkan kembali
sebagai informasi pada perangkat milik pengguna.

Tahap selanjutnya adalah pembangunan antarmuka grafis.
Antarmuka grafis juga mengambil peranan yang penting dalam proses
pembangunan sistem. Sebuah program yang baik tidak akan berguna jika
penggunanya kesulitan menggunakan program. Antarmuka yang
dibangun harus sederhana agar pada saat pengguna memasukan data yang
akan diproses sistem tidak terjadi kesalahan. Bentuk sajian informasi

program yang dibangun juga harus mudah dipahami oleh pengguna.

1.7. Pengujian Sistem

Langkah terakhir pada proses perancangan sistem adalah melakukan
pengujian pada sistem yang sudah dibangun. Pengujian ini dilakukan untuk
meninjau kembali akurasi dari hasil kerja program. Pengujian sistem dilakukan

dengan mencocokkan hasil kerja program dengan keadaan asli di lapangan.



BAB 5
KESIMPULAN DAN SARAN

51. Kesimpulan

Selama proses perancangan dan pengimplementasian aplikasi pencarian
mesin  ATM berbasis Android, penulis menarik kesimpulan bahwa untuk
menyajikan sebuah informasi dan petunjuk arah menuju sebuah mesin ATM
dibutuhkan beberapa informasi tambahan mengenai nilai dari koordinat pengguna,
nilai koordinat tiap — tiap ATM yang tersimpan pada server dan API dari google
maps. Nilai koordinat pengguna yang didapatkan aplikasi akan digunakan untuk
perhitungan jarak pada tiap — tiap ATM, dan hasil perhitungan tersebut, akan
diurutkan berdasarkan nilai jarak paling kecil ke paling besar, sedangkan untuk
menampilkan peta sebagai petunjuk arah pengguna, pada aplikasi yang dibangun

memanfaatkan sarana APl google maps.

Untuk perhitungan jarak pada aplikasi yang dibangun, penulis menggunakan
konsep perhitungan jarak udara, yang artinya hasil perhitungan jarak pada aplikasi
yang dibangun hanya menghitung jarak antara lokasi pengguna dengan lokasi ATM
secara garis lurus. Hal inilah yang menyebabkan hasil perhitungan jarak pada

aplikasi akan berbeda dengan perhitungan jarak yang dilakukan oleh google maps.

5.2. Saran

Aplikasi yang dibangun tentu saja masih memiliki kekurangan, maka dari itu,
penulis mencoba memberikan saran untuk penelitian selanjutnya. Saran yang

diberikan oleh penulis adalah sebagai berikut :

a) Memperbanyak anggota bank dan cakupan area kerja aplikasi.

b) Mengirimkan komentar yang diberikan oleh pengguna kepada pihak
bank pemilik ATM, agar komentar yang diberikan pengguna dapat
menjadi informasi jika ditemui kerusakan mesin ATM atau sejenisnya.

c) Membangun sebuah rancangan peta yang fleksibel dan menyatu pada
aplikasi, sehingga aplikasi tidak memerlukan bantuan aplikasi Google

Maps sebagai penyedia peta dan petunjuk arah.
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