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ABSTRAK

Aulia Motor merupakan dealer yang bergerak dibidang penjualan sepeda
motor bekas di Kabupaten Sintang. Dalam proses penjualan kendaraan masih
menggunakan cara manual, seperti promosi motor, penyimpanan data transaksi
penjualan, data kendaraan, data konsumen. Sistem yang saat ini diterapkan oleh

Dealer Aulia Motor masih dijalankan secara manual.

Permasalahan muncul kerap terjadi adalah dalam kegiatan promosi
penjualan motor bekas yang dirasakan oleh pemilik kurang berjalan maksimal dan
media penyimpanan data motor, transaksi dan laporan penjualan kerap terjadi
kerusakan, yang diakibatkan media simpan masih berupa fisik atau berupa kertas,
tidak ada penganti atau arsip yang masih tersimpan, jika peyimpanan tersebut
mengalami kerusakan seiring waktu masa-penyimpanan. data mengenai produk,

transaksi, serta list laporan penjualan yang selalu bertambah.

Pada penelitian ini akan' dihasilkan. sebuah aplikasi e-commerce pada
penjualan motor bekas berbasis web studi kasus : Aulia Motor yang diharapakan
menjadi solusi dan dapat digunakan secara baik untuk kegunaan proses promosi,
transaksi, penyimpanan data mengenai produk, serta laporan yang disimpan

dengan baik-serta akurat.

Kata Kunci : promosi, penjualan motor bekas, e-commere
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang

Aulia Motor merupakan dealer yang bergerak dibidang penjualan sepeda
motor bekas di Kabupaten Sintang. Dealer Aulia Motor hanya melayani
pembelian kendaraan secara tunai (cash) dan menjual berbagai merek motor
dalam kondisi bekas. Dalam proses penjualan kendaraan masih menggunakan
cara manual, seperti promosi motor, penyimpanan data transaksi penjualan, data
kendaraan, data konsumen. Sistem yang saat ini diterapkan oleh Dealer Aulia

Motor masih dijalankan secara manual.

Masalah yang terjadi saat ini di_dealer Aulia Motor adalah mengalami
beberapa kesulitan dalam mengembangkan promosi, proses transaksi penjualan
dan penyimpanan data penjualan yang masih dilakukan secara manual, promosi
masih dilakukan secara konvensional dalam arti membagikan informasi motor
dengan membagikan brosur yang sudah berjalan lebih dari 11 tahun tetapi tidak
berjalan optimal; selain itu calon pembeli harus masuk kedalam dealer langsung
melihat memastikan. kondisi motor dan juga masalah lainnya proses transaksi
penjualan yang masih dilakukan secara manual, dengan dicatat di dalam buku
tanpa adanya proses menggunakan komputer sehingga proses transaksi memakan
waktu yang lama, dan penyimpanan data dengan cara tersebut membutuhkan
ruang yang besar, karena setiap tahunnya tentu data-data tersebut akan bertambah
banyak seiring dengan jumlah motor bekas yang terjual. Selain itu pengelolaan
dalam mengatasi data motor dan data konsumen jika pemilik mencari data
tersebut akan memerlukan waktu yang lama karena disimpan didalam buku

bahkan dapat hilang karena masih disimpan dalam buku.

Berdasarkan permasalahan di atas maka dibangulah aplikasi e-commerce
sebagai solusi untuk mengembangkan bisnis penjualan sepeda motor bekas yang
akan memberikan informasi lengkap mengenai dealer Aulia Motor guna

membantu promosi menjadi lebih luas, serta meningkatkan penjualan dan proses



transaksi menjadi lebih praktis. e-commerce merupakan teknologi yang menjadi
kebutuhan mendasar setiap organisasi yang bergerak di bidang perdagangan. e-
commerce merupakan cara bagi konsumen untuk dapat membeli barang yang
diinginkan dengan memanfaatkan teknologi internet (Mumtahana, Nita, & Tito,
2017).

Menurut Antika ( dalam Kosasi, 2015) mengatakakan pemanfaatan sistem
e-commerce merupakan sarana penting dalam menerapakan strategi dan promosi
secara online sehingga dapat dengan mudah memperluas panga pasar. Dengan
adanya aplikasi e-commerce ini maka calon pembeli dapat mengetahui dan
melihat informasi mengenai motor yang ada di dealer aulia motor serta
keuntungan bagi dealer menjadi sebuah kegiatan yang praktis dan menghemat
waktu dalam hal promosi bagi pemilik dealer karena melewati media internet dan
dalam hal pencatatan transaksi pun menjadi praktis karena di simpan dalam

sistem yang baik dan akurat.

1.2 Rumusan Masalah
Melalui latar belakang di_atas dapat dirumuskan menjadi beberapa
masalah sebagai berikut :
a. Bagaimana sistem yang dibuat mampu untuk mempromosikan produk
secara online ?
b.~ Apakah sistem yang dibuat mampu untuk membantu proses
penyimpanan data-data secara akurat ?
¢... Bagaimana sistem yang dibuat mampu membantu proses transaksi ?
d. Apakah sistem yang dibuat mampu menampilkan laporan transaksi
penjualan ?
1.3 Batasan Masalah
Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka batasan-batasan masalah
dalam penelitian ini adalah :
a. Lingkup masalah penelitian adalah aplikasi e-commerce penjualan
motor bekas.
b. Sistem ini hanya untuk wilayah kota sintang.
c. Data motor bekas yang akan digunakan dalam penelitian ini diambil

dari hasil data motor bekas di Dealer Aulia Motor.
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Motor yang dijual adalah kondisi motor bekas.

Sistem yang dibangun tidak melakukan proses perhitungan
keuntungan dan kerugian dari transaksi.

Sistem yang dibuat adalah berbasis web application.

Bahasa pemrograman yang digunakan adalah PHP dan Database
MySQL.

Spesifikasi Sistem

a.

Spesifikasi Software Yang Digunakan :

1) PHP dan HTML5

2) XAMPP versi 7.3.4

3) Visual Studio Code.

4) Database menggunakan MySql

5) Browser Chorme

Spesifikasi Hardware Yang Digunakan :

1) Intel Core i3 1,8 Ghz

2) RAM 8 GB DDR3

3) NVIDIAGT 20—-1GB

Spesifikasi Program Yang dibangun :

1) Sistem mampu menyajikan foto produk berdasarkan barang yang
masuk dan menyertakan keterangan mengenai motor.

2) Sistem mampu mengelola data user pengguna sistem.

3) Sistem mampu mengelola data pembeli.

4) Sistem mampu mengelola data motor.

5) Sistem mampu memberikan keamanan data yang baik, akurat
dalam hal pegelolaan data barang dan proses transaksi.

6) Sistem mampu menyimpan setiap transaksi yang dilakukan
pembeli.

Spesifikasi kecerdasan pengguna

1) Mampu mengoperasikan komputer dasar.

Spesifikasi kecerdasan aplikasi

1) Mampu Mengoperasikan internet.

2) Mampu Menjalankan browser Goggle Chrome.



1.5  Tujuan Penelitian

Penelitian ini bertujuan untuk :

a)

b)
c)

d)

Membangun sebuah sistem berbasis e-commerce Secara sistematis,
tepat dan akurat, selain itu sistem dapat membantu adminitrasi dalam
proses pembelian motor dan mengelola data-data motor bekas dengan
baik.

Membantu pemilik dalam mempromosikan motor secara online.
Membantu calon pembeli dalam mengetahui informasi motor bekas
yang ada di Dealer Aulia Motor

Meningkatkan penjualan motor bekas di Aulia Motor.

1.6 Metodologi penelitian

Dalam melakukan penelitian ini terdapat beberapa langkah yang dilakukan

antara lain :

a)

b)

d)

Studi Pustaka

Melakukan pencarian sumber informasi baik tercetak maupun digital
terkait dengan penelitian yang akan digunakan sebagai dasar teori
maupun perancangan dan pembuatan sistem.

Konsultasi

Konsultasi dilakukan dengan dosen pembimbing adalah salah satu
bentuk. dalam._membagikan informasi dan bertukar fikiran untuk
mendapatkan informasi lebih atau arahan mengenai pengerjaan
penelitian ini sehingga dalam pengerjaan dapat menghindari dari
kemungkinan masalah-masalah yang tidak diinginkan.

Pengumpulan data

Pengumpulan data-data sebagai berikut :

1. Data Produk

2. Data Admin

3. Data Pembeli

4. Data Wilayah

Pembangunan Sistem

Pembangunan program dimulai desain disetujui oleh dosen

pembimbing



e) Evaluasi Sistem
Evaluasi serta pengujian program dilakukan dengan menyiapkan
beberapa scenario tertentu apakah hasil program sesuai dengan
kebutuhan program.

f) Pelaporan
untuk mendokumentasikan hasil dari penelitian ini, makan dituangkan
kedalam pembuatan laporan, dan juga sebagai bukti dari pembuatan

penelitian ini sudah dilakukan.
1.7  Sistematika Penulisan

Untuk memudahkan pemahaman penulisan skripsi ini, pembahasan yang
penulis sajikan terbagi dalam lima bab, yang secara singkat akan diuraikan
sebagai berikut :

Bab | menjabarkan hal-hal mendasar penulis dalam membuat sistem
informasi penjualan berbasis e-commerce antara lain : latar belakang, rumusan
masalah, batasan masalah, spesifikasi, tujuan penelitian, metodologi penelitian

dan sistematika penulisan.

Bab Il menjabarkan semua. teori-teori dasar/umum yang berhubungan
dengan penelitian dan digunakan untuk menyelesaikan permasalahan dalam

membangun-aplikasi E-commerce.

Bab 11l menjabarkan penjelasan tentang kerangka kerja, deksripsi alur
kerja dan-gambaran umum proses sistem dari penelitian meliputi use case,

Sequence, diagram activity dan mockup desain sistem.

Bab IV menjabarkan mengenai hasil proses output dari sistem web yang

dibangun.

Bab V merupakan penutup dan kesimpulan dari seluruhan penelitian
skripsi dan memuat saran-saran tentang hal yang belum tertulis dalam

pembahasan yang dapat digunakan untuk penelitian lanjutan di masa mendatang



5.1

Gambar 4. 23 Halaman Data Produk Laku

BAB 5
PENUTUP

Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian ini dan pengujian yang telah dilakukan

terdapat beberapa kesimpulan mengenai penelitian ini adalah sebagai berikut:

a)

5.2

Dengan adanya sistem penjualan e-commerce pada penjualan motor
bekas di dealer Aulia Motor, pemilik dapat melakukan promosi secara
online sehingga dapat membantu promosi menjadi lebih efektif dan dari
sisi pembeli dapat mengetahui informasi motor yang ada di Aulia motor
secara online.

Sistem yang dibangun dapat membantu proses penyimpanan data-data
dealer Aulia Motor dengan baik.

Sistem yang dibangun dapat membantu proses transaksi secara online.
Sistem yang dibangun mampu menampilkan informasi dengan baik
mengenai laporan penjualan berdasarkan status pembelian.

Aplikasi yang dibangun tidak cocok digunakan untuk penjualan secara
e-commerce, karena jenis produk yang dijual didalam sistem adalah
motor.bekas, dan penggunaan kode unik dalam sistem tidak terlalu

cocok untuk proses transaksi.

Saran

Tentu dalam pengerjaan sistem ini, terdapat beberapa hambatan dan

keterbatasan yang dimiliki oleh pembangun aplikasi e-commerce pada penjualan

sepeda motor bekas pada dealer Aulia Motor, adapun saran dan masukan untuk

pengembangan sistem ini untuk kemudian hari untuk lebih baik lagi, berikut

adalah masukan dan saran diantara lain sebagai berikut:

a)
b)
c)
d)

Sistem mampu memberikan fitur chat antara pembeli dan admin
Sistem memiliki fitur zoom pada foto produk

Tampilan dari web dapat dibuat lebih menarik lagi dan rapi
Memberikan sistem notifikasi untuk setiap proses perubahan

pembelian

82
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