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PROGRAM BANTU UNTUK PASOKAN SAYUR TOKO RITEL DENGAN 

MENGGUNAKAN METODE MOVING AVERAGE 

 

 

ABSTRAK 

PT. Tropical Rainforest melayani transaksi baik itu pembelian sayuran 

atau penjualan sayuran terdapat ketidakcocokan pencatatan dengan kondisi yang 

terjadi yaitu kekurangan dalam menyediakan stok dan proses transaksi dilakukan 

secara manual yaitu menggunakan buku bantuan Ms. Excel untuk melakukan 

pencatatan, akibatnya PT. Tropical Rainforest tidak berkembang dan mengalami 

kerugian. Perusahaan membutuhkan jasa retail karena retailer dapat menciptakan 

nilai tambah dari barang dan jasa yang dibuat oleh perusahaan tersebut. 

Dengan adanya metode Moving Average yang merupakan suatu time series 

yang dibangun dengan mengambil rata-rata dari beberapa nilai berurutan dari time 

series yang lainnya, dapat menangani masalah permasalahan pengolahan data dan 

pencatatan terjadi. Dengan adanya metode moving average ini juga data-data 

seperti data pelanggan, data sayuran, stok sayuran dan proses penjualan/pembelian 

sayuran dapat tercatat, terolah dan tersajikan dengan jelas dan tepat serta dapat 

melakukan perhitungan peramalan jumlah stok. Keluaran sistem berupa laporan-

laporan yang dapat menjadi acuan untuk mengevaluasi dari data tersebut. 

Tidak adanya perkiraan jumlah persediaan untuk memperlancar proses 

bisnis sehingga perusahaan mengalami kelebihan atau tidak mencukup saat 

dibutuhkan (stockout). Analisis pada sistem menggunakan metode Moving 

Average untuk melakukan peramalan stok periode mendatang berdasarkan data 

transaksi penjualan. Dengan demikian dapat membantu dalam memperkirakan 

jumlah persediaan sayur yang akan dijual untuk menunjang kegiatan bisnis yang 

berlangsung. 

 

Kata Kunci:  Moving Average, peramalan stok, transaksi. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Pangan merupakan kebutuhan dasar manusia yang harus terpenuhi karena 

berpengaruh terhadap eksistensi dan ketahanan hidupnya, baik dari segi kualitas 

maupun kuantitasnya. Tersedianya pangan yang cukup, aman dan bermutu 

merupakan syarat utama yang harus dipenuhi dalam mewujudkan sumber daya 

manusia yang berkualitas dan bermartabat. Komoditi pangan merupakan salah 

satu komoditi yang strategis dengan jumlah bobot yang cukup besar dalam 

permintaan rumah tangga.  

Semakin meningkatnya pengetahuan dan kesadaran manusia serta 

perkembangan teknologi, diperlukan inovasi yang dapat mengelola data yang 

berskala kecil maupun berskala besar yang dituntut untuk dapat memperkirakan 

permintaan produk-produk pangan oleh masyarakat. Dengan pemanfaatan 

teknologi sebagai media pengolah data membuat kegiatan pengolahan data lebih 

akurat dan cepat. Hal ini juga harus ditunjang oleh hardware (perangkat keras), 

software (perangkat lunak) dan brainware (operator/pengguna komputer). 

PT. Tropical Rainforest merupakan perusahaan yang bergerak dalam 

bidang bahan pangan  khususnya  sayur. Perusahaan merupakan salah satu 

supplier bahan pangan untuk Carrefour dan Giant. Oleh karena itu  perusahaan 

mengalami kesulitan dalam  melakukan pengolahan data  misalnya dalam 

kegiatan operasional maupun administratif di PT. Tropical Rainforest yang harus 

memperkirakan jumlah persediaan untuk memperlancar proses bisnis, sehingga 

dibutuhkan sistem komputerisasi yang dapat menunjang kegiatan bisnis yang 

berlangsung untuk mempercepat dan akurat dalam pengolahan data. 

Penelitian ini akan dibangun aplikasi berbasis desktop yang digunakan 

oleh PT. Tropical Rainforest. Dengan adanya aplikasi ini diharapkan dapat 

membantu dalam memperkirakan jumlah persediaan sayur yang akan dijual. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Permasalahan yang menyangkut pembuatan aplikasi adalah 

memperkirakan estimasi permintaan jumlah sayur sehingga perusahaan tidak 

mengalami kelebihan sayur atau tidak mencukupi saat dibutuhkan (stockout). 

1.3 Batasan Masalah 

a. Sistem yang dibuat menggunakan sistem berbasis desktop. 

b. Data yang digunakan untuk mendukung penelitian ini diambil dari hasil data 

yang terdapat di PT. Tropical Rainforest. 

c. Inputan dalam spesifikasi sistem berisikan laporan transaksi penjualan. 

d. Teori yang digunakan adalah Singel Moving Average. 

e. Jenis sayur yang akan di prediksi adalah 50 jenis. 

f. Sistem tidak memperhatikan harga, kadaluarsa dan musim. 

1.4 Tujuan Dan Manfaat Penelitian 

Penelitian yang dilakukan bertujuan untuk membuat aplikasi berbasis 

desktop  yang mampu memperkirakan permintaan jumlah sayur pada periode 

berikutnya sehingga PT. Tropical Rainforest tidak mengalami kelebihan atau 

kekurangan stok sayur. 

 

1.5 Spesifikasi Sistem 

a. Spesifikasi aplikasi/program 

1) Sistem mampu mengarsip mencatat data penjualan dan pembelian. 

2) Sistem mampu menyajikan informasi estimasi permintaan jumlah sayur 

pada periode mendatang. 

3) Sistem akan menampilkan pesan jika terjadi permintaan jauh lebih banyak 

dari periode sebelumnya. 

4) Sistem yang dibangun berbasis desktop. 

5) Hak akses sistem dibagi menjadi 2 yaitu bagian petugas dan administrator. 

b. Spesifikasi perangkat lunak 
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1) Bahasa Pemrograman VB.Net 2010 dengan framework 4. 

2) SQL Server 2008 sebagai database. 

3) Sistem Operasi Windows 7 Professional Service Pack 3. 

c. Spesifikasi perangkat keras 

1) Prosesor Intel Core i3-2100 3,10 Ghz. 

2) Memori RAM 6GB. 

3) Harddisk 1 TB. 

4) Monitor. 

5) Keyboard. 

6) Mouse. 

d. Spesifikasi kecerdasan pembangun 

1) Menguasai bahasa pemrograman VB.Net 2010 dengan menggunakan 

framework 4. 

2) Menguasai SQL Server 2008. 

3) Mampu Menguasai kasus dan metode penelitian yang digunakan. 

e. Spesifikasi kecerdasan pengguna aplikasi 

1) Mampu mengoperasikan komputer dasar. 

2) Memahami proses bisnis yang berlaku di PT. Tropical Rainforest. 

 

1.6 Metodologi Penelitian 

Metode penelitian yang akan digunakan adalah sebagai berikut : 

a. Pengambilan Data. 

Tahap awal penelitian dilakukan dengan cara melakukan pengambilan data 

transaksi penjualan dari PT. Tropical Rainforest. 
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b. Studi Pustaka. 

Studi pustaka dilakukan untuk menambah referensi dalam proses 

pembangunan aplikasi. Sumber referensi dapat berupa membaca buku, studi 

literatur, jurnal dan website yang teruji kebenaran informasinya. Informasi 

yang dicari meliputi penerapan forecasting  khususnya Moving Average 

dalam estimasi persediaan. 

c. Konsultasi 

Konsultasi dengan dosen pembimbing dilakukan untuk menekan tingkat 

kesalahan penulis selama proses pembangunan sistem. Konsultasi dengan 

dosen pembimbing  juga dapat membantu penulis dalam menyelesaikan 

masalah yang dihadapi dalam pembangunan aplikasi dengan menggali dan 

memperoleh saran. 

d. Pembangunan Sistem.  

Dalam proses pembangunan sistem yang akan dilakukan diantaranya 

pengumpulan keseluruhan data transaksi penjualan, dan perancangan masukan 

dan keluaran sistem yang menjelaskan rancangan. Melakukan rancangan 

tampilan dari sistem yang akan dibuat. Selanjutnya memasukkan data yang 

ada ke dalam basisdata, dan melakukan pengembangan sistem dengan cara 

membuat sebuah visualisasi dashboard. Sehingga dapat memantau keluar 

masuknya kendaraan dari sistem yang ada. 

e. Analisis dan Pengujian Sistem 

Langkah terakhir pada proses perancangan sistem adalah melakukan 

pengujian pada sistem yang sudah dibangun. Pengujian sistem dilakukan 

dengan cara melakukan pengujian hasil aplikasi yang telah selesai dibangun, 

sehingga menghasilkan data-data yang akurat dan tepat. Apabila dalam 

pengujian sistem tidak sesuai harapan dan masih terdapat beberapa bug / eror 

pada aplikasi, maka akan dilakuakan perbaikan lagi pada bug yang ada 

sampai aplikasi benar-benar siap untuk digunakan dalam proses bisnis di PT 

Tropical Rainforest. 

f. Pembuatan sistem 

Menerapkan hasil dari perancangan sistem yang telah dibuat. 
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1.7 Sistematika Penulisan 

Secara garis besar sistematika penulisan dokumen skripsi ini disusun 

dalam 5 bagian utama sebagai berikut : 

a. Bab 1 merupakan pendahuluan yang berisi latar belakang masalah, rumusan 

masalah,  batasan masalah, tujuan dan manfaat penelitian, spesifikasi sistem 

dan metodologi penelitian yang digunakan. 

b. Bab 2 merupakan landasan teori yang membahas mengenai dasar teori atau 

metode yang digunakan untuk memecahkan masalah dalam penulisan skripsi 

ini. 

c. Bab 3 merupakan perancangan sistem yang menjelaskan dari rancangan 

antarmuka masukkan sampai rancangan ntarmuka keluaran serta cara kerja 

sistem dan logika dari proses yang digunakan.  

d. Bab 4 merupakan  implementasi dan analisis sistem yang menjelaskan 

penerapan hasil uji coba dari masalah-masalah yang terjadi, penjelasan coding 

beserta hasil analisa dari penerapan sistem informasi transaksi jual-beli. 

e. Bab 5 merupakan kesimpulan dan saran dari hasil analisis terhadap obyek 

penelitian yang digunakan untuk melakukan pengembangan lebih lanjut. 
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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Dari hasil uji percobaan yang telah dilakukan maka dapat diambil 

kesimpulan : 

a. Sistem dapat memberikan informasi penjualan dan pembelian sayur di PT. 

Tropical Rainforest. 

b. Metode moving average yang diterapkan dapat memperkirakan estimasi 

permintaan jumlah sayur sehingga perusahaan tidak mengalami kelebihan 

sayur atau tidak mencukupi saat dibutuhkan (stockout). 

c. Sistem dapat menampilkan informasi berupa grafik penjualan setiap bulan dan 

hasil peramalan yang dilakukan. 

 

5.2 Saran 

Penulis ingin memberikan beberapa saran untuk pengembangan lebih 

lanjut pada sistem informasi ini dengan melakukan pencatatan barang pada 

transaksi penjualan, pembelian dan retur transaksi dengan menambahkan 

pengecekan berdasarkan barcode. 
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