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ABSTRAK 

 

Aplikasi Mobile Pemandu Wisatawan 

 Dalam Pencarian Jalur Bus Trans Jogja 

Yogyakarta sebagai kota tujuan wisatawan baik dari dalam negeri maupun 

luar negeri, memberikan banyak alternatif tempat wisata. Tempat wisata tersebut 
dapat dikunjungi dengan menggunakan transportasi umum seperti bus Trans Jogja. 
Trans Jogja merupakan salah satu transportasi umum yang efisien dan sangat 

membantu wisatawan dalam berpergian. 
Meskipun demikian, informasi yang ada mengenai jalur, halte, dan tujuan 

dari Trans Jogja masih kurang dan sulit dijumpai. Oleh karena itu, wisatawan akan 
mengalami kesulitan dalam menentukan jalur yang akan dipilih untuk berpergian. 
Dalam upaya mengatasi masalah tersebut, penulis membuat sebuah aplikasi mobile 

berbasis lokasi yang akan memberikan informasi mengenai bus Trans Jogja. 
Aplikasi yang dibangun akan membantu pengguna untuk menemukan jalur 

bus Trans Jogja sesuai dengan tujuan yang dikehendaki. Aplikasi dibangun diatas 
sistem operasi Windows Phone dan menggunakan peta digital Bing Maps dan Here 
Maps sebagai media informasi. Informasi yang ditampilkan merupakan hasil olahan 

dari data yang disimpan dalam Azure Mobile Services dan diproses melalui 
metode-metode yang dibuat pada aplikasi client Windows Phone. Dengan teknologi 

Bing Maps, Here Maps, Azure dan metode-metode tersebut, informasi dapat 
disampaikan dengan cepat dan mudah dipahami melalui tampilan peta dalam 
aplikasi. 

 
Kata Kunci: Pemandu Trans Jogja, Windows Phone, Azure Mobile Services, Bing 

Maps, Here Maps. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang  Masalah 

Yogyakarta adalah salah satu daerah tujuan wisata di Indonesia yang sering 

dikunjungi oleh wisatawan lokal maupun wisatawan asing. Objek wisata yang dapat 

dikunjungi di Yogyakarta tidak hanya terbatas satu objek saja, melainkan berbagai 

macam objek dan tersebar di seluruh daerah. Banyak cara yang dapat ditempuh oleh 

para wisatawan untuk menuju tempat yang dikehendaki. Salah satu cara yang paling 

hemat adalah menggunakan bus Trans Jogja, meskipun jalur bus Trans Jogja tidak 

mencakup seluruh tempat wisata yang ada di Yogyakarta. 

Wisatawan dapat menggunakan jasa bus Trans Jogja dengan menunggu bus 

di halte terdekat. Halte Trans Jogja tersebar di banyak titik yang biasanya berada di 

tempat-tempat strategis, misalnya di dekat kampus, sekolah, rumah sakit, mall, 

terminal, dan bandara. Meskipun letak halte Trans Jogja berada di tempat yang 

cukup strategis namun tidak semua orang, terutama wisatawan luar daerah, dapat 

mengetahui lokasi halte terdekat yang ingin didatangi. Informasi mengena i 

keberadaan halte yang terbatas akan mempersulit wisatawan untuk segera menuju 

ke lokasi yang diinginkan. Selain informasi halte yang terbatas, informasi jalur yang 

kurang lengkap juga membuat wisatawan kesulitan menentukan jalur mana yang 

akan dipilih untuk menuju lokasi tujuan. Informasi mengenai halte dan jalur bus 

Trans Jogja yang lengkap sangat diperlukan bagi wisatawan. Dengan teknologi 

perangkat bergerak, informasi tersebut dapat ditampilkan dan diakses oleh 

wisatawan dengan cepat dimanapun dan kapanpun. 

Dalam penelitian ini, akan dibangun sebuah aplikasi perangkat bergerak 

yang dapat digunakan untuk memandu wisatawan dalam memilih jalur bus Trans 

Jogja dan menyediakan informasi mengenai Trans Jogja. Melalui aplikasi ini, 

diharapkan wisatawan akan semakin mudah menentukan jalur Trans Jogja yang 

akan diambil sesuai tujuan tempat yang akan dituju. Selain itu dengan aplikasi ini, 

wisatawan juga akan disajikan informasi mengenai halte terdekat sesuai jalur yang 

akan ditempuh. 
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1.2. Rumusan Masalah  

Bagaimana cara menyajikan informasi jalur bus Trans Jogja dan halte 

keberangkatan terdekat dalam bentuk peta digital pada sebuah smartphone sesuai 

dengan tujuan pengguna? 

 

1.3. Batasan Masalah 

Dalam pembuatan Aplikasi Pemandu Wisatawan ini terdapat beberapa batasan 

masalah sebagai berikut: 

1. Jalur Trans Jogja yang digunakan, merupakan 6 jalur aktif yang dipakai 

pada tahun 2013. 

2. Aplikasi yang dibangun adalah aplikasi untuk sistem operasi Windows 

Phone 8. 

3. Pengguna tidak memasukan tujuan secara manual, tetapi memilih dari daftar 

yang sudah tersedia. 

4. Tujuan yang dapat dipilih oleh pengguna adalah daftar tempat yang ada 

disekitar Halte dalam radius 500m dan sudah dimasukkan terlebih dahulu 

ke dalam database tempat tujuan. 

5. Jalur yang ditunjukkan berupa peta digital dari halte keberangkatan hingga 

halte tujuan. 

6. Halte keberangkatan dicari dari lokasi terdekat pengguna ketika 

menggunakan aplikasi. 

7. Lokasi tujuan yang dicatat dalam database sistem adalah lokasi wisata 

maupun tempat penting yang berupa lokasi wisata, tempat belanja, tempat 

makan, universitas, sekolah, kantor, dan hotel. 

8. Karena keterbatasan storage pada Web Service, data rute bus Trans Jogja 

yang disimpan dalam database sistem adalah rute dengan halte awal Halte 

Yos Sudarso dan dengan tujuan semua halte lainnya. 

 

1.4. Spesifikasi Sistem 

1. Kemampuan Sistem 
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Aplikasi yang dibuat mampu menunjukkan lokasi pengguna dengan 

menggunakan GPS, ketika pengguna memilih tempat tujuan. Aplikasi dapat 

memberikan informasi jalur yang harus dilalui saat naik Trans Jogja, sesuai 

tujuan yang diinputkan. Pengguna juga akan disajikan informasi halte 

terdekat yang dapat digunakan untuk menunggu Trans Jogja sesuai jalur 

yang sudah disediakan. 

2. Perangkat keras 

Spesifikasi smartphone untuk menjalankan sistem: 

a. Prosesor minimal dual-core 1Ghz 

b. Resolusi yang dianjurkan 768 x 1280 pixels 

c. Smartphone harus memiliki GPS dan diaktifkan 

d. Smartphone harus terkoneksi internet, minimal 3G network HSDPA  

3. Perangkat Lunak 

Smartphone yang digunakan menggunakan sistem operasi Windows Phone 

8 atau Windows Phone 8.1. 

4. Pengembang Sistem 

Pengembang sistem menguasai bahasa pemrograman dan segala peralatan 

yang digunakan untuk penelitian serta menguasai kasus yang akan 

diselesaikan. 

5. Pengguna Sistem 

Pengguna sistem mampu menggunakan smartphone Windows Phone 8 dan 

mampu membaca peta digital. 

 

1.5. Tujuan 

1. Membangun aplikasi mobile untuk pencarian jalur bus Trans Jogja. 

2. Mempermudah wisatawan dalam mencari jalur bus Trans Jogja, sesuai 

tujuan yang dikehendaki. 

 

1.6. Metodologi Penelitian 

Adapun metodologi penelitian yang akan digunakan dalam pembuatan 

aplikasi ini adalah sebagai berikut :  

a. Studi Lapangan 
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Tahap awal penelitian dilakukan dengan melakukan studi lapangan 

berkaitan dengan aplikasi yang akan dibangun. Studi lapangan yang 

dilakukan penulis antara lain:  

i. Melakukan pencarian data mengenai peta jalur bus Trans Jogja 

terbaru yang aktif, baik melalui internet, koran, majalah, maupun 

brosur perjalanan wisata. Dari berbagai sumber tersebut, penulis 

juga akan mendapatkan informasi mengenai letak halte bus Trans 

Jogja yang masih beroperasi. 

ii. Setelah mendapatkan informasi berupa letak halte bus Trans Jogja 

tersebut, penulis melakukan pengamatan langsung pada setiap halte 

bus Trans Jogja untuk dicatat koordinat GPS-nya. Pencatatan 

koordinat GPS ini bertujuan untuk mengumpulkan data lokasi tiap 

halte bus Trans Jogja. 

iii. Ketika penulis mengamati dan mencatat koordinat dari setiap halte 

bus Trans Jogja, penulis juga melakukan pengamatan langsung 

mengenai tempat-tempat wisata dan atau tempat penting lainnya 

yang lokasinya ada di sekitar halte. Tempat-tempat wisata dan 

tempat penting lainnya yang dicatat dan diamati adalah tempat yang 

jaraknya berada dalam radius maksimal 500m dari halte bus Trans 

Jogja terdekat. Semua tempat yang lokasinya dicatat dan didata 

digunakan untuk menunjang pemilihan lokasi tempat tujuan 

pengguna aplikasi ketika aplikasi. 

iv. Setelah melakukan pencatatan dan pengamatan halte serta tempat 

penting yang ada di sekitar halte, penulis melakukan pengamatan 

serta studi mendasar mengenai kebutuhan dalam pembangunan 

sistem. Pengamatan tersebut dapat meliputi pengamatan tentang 

kebutuhan hardware, software dan informasi lain di lapangan 

seputar Trans Jogja. 

 

b. Studi Pustaka 

Selanjutnya dilakukan pencarian informasi dan sumber yang mendukung 

dalam penelitian. Pencarian tersebut dilakukan oleh penulis baik dari buku, 
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jurnal, artikel, dan website yang teruji kebenaran informasinya. Informas i 

dan sumber yang dicari dapat meliputi informasi cara penggunaan GPS 

yang benar dan akurat dalam mebangun sebuah aplikasi berbasis Windows 

Phone 8, cara pemanfaatan koordinat suatu tempat beserta cara 

menampilkannya dalam aplikasi, dan informasi serta sumber lain yang 

mendukung pengembangan aplikasi. 

 

c. Konsultasi 

Apabila penulis menemukan masalah yang tidak dapat diatasi selama proses 

sebelum maupun selama pembangunan aplikasi, penulis akan melakukan 

konsultasi. Konsultasi dilakukan oleh penulis dengan dosen pembimb ing 

untuk dapat membantu penyelesaian masalah yang dihadapi dalam 

pembangunan aplikasi. Selain untuk membantu penyelesaian masalah yang 

dihadapi dalam pembangunan aplikasi, konsultasi juga bertujuan untuk 

menggali dan memperoleh saran dari dosen pembimbing agar aplikasi yang 

dihasilkan dapat menjadi lebih baik dan berguna bagi para penggunanya. 

 

d. Pembangunan Sistem 

Pembangunan sistem dibagi menjadi 2 tahap yaitu pengumpulan 

keseluruhan data dan pembuatan kerangka utama aplikasi berupa Web 

Service yang akan digunakan oleh aplikasi, serta pembuatan aplikasi yang 

dapat menerima interaksi dari pengguna dan berjalan pada perangakat milik 

pengguna. Dari kedua tahap tersebut, tahap pembuatan Web Service aplikasi 

merupakan tahap yang paling utama. Hal itu dikarenakan aplikasi yang 

dibuat tidak menyimpan semua data dalam database lokal.  

Akan tetapi tidak menutup kemungkinan nantinya dapat pula dibangun 

database lokal yang memuat beberapa informasi berkaitan dengan aplikasi. 

Selain itu tujuan dari tahap pertama ini nantinya adalah untuk menghadirkan 

kemudahan bagi penulis maupun para pengembang lain apabila akan 

membuat aplikasi serupa dalam perangkat lain misalnya perangkat 

Windows 8. 
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Pada tahap kedua, yaitu pembangunan aplikasi yang berjalan pada 

perangkat pengguna tentu saja bertujuan agar semua data yang sudah ada di 

server dapat diolah, dan dimanipulasi serta ditampilkan dalam bentuk 

informasi melalui perangkat milik pengguna. Dengan demikian, informas i 

yang diolah tersebut, dalam hal ini informasi jalur bus Trans Jogja sesuai 

tujuan pengguna, dapat membantu pengguna untuk memudahkan dalam 

pencarian jalur yang tepat dan efisiensi waktu ketika pengguna mencari 

halte yang sesuai jalur tersebut. 

 

e. Pengujian Sistem 

Pengujian sistem dilakukan dengan cara melakukan uji coba hasil aplikasi 

yang sudah selesai dibangun. Uji coba akan dilakukan penulis di lapangan 

dengan mengunakan aplikasi dan mengikuti hasil dari informasi yang 

ditampilkan dalam aplikasi tersebut. Uji coba ini akan menghasilkan data 

seberapa akurat dan tepatnya aplikasi dalam memandu pengguna untuk 

menentukan jalur bus Trans Jogja sesuai dengan tujuan yang sudah dipilih.  

Apabila dalam uji coba didapati bahwa aplikasi masih belum akurat dan 

belum berjalan sesuai harapan, maka pengguna akan memperbaik i 

kesalahan yang ada, dan mengujinya lagi sampai aplikasi siap untuk 

diunggah ke toko aplikasi Windows Phone. Dengan diunggahnya aplikasi 

ini ke toko aplikasi Windows Phone, pengguna lain dapat menggunakan 

aplikasi ini. 

 

1.7. Sistematika Penulisan 

Sistematika laporan skripsi ini terdiri atas 5 bagian yang dapat memberikan 

suatu alur pembahasan terstruktur. Isi dari masing-masing bab dapat dijelaskan 

dengan kerangka pokok yang dijabarkan sebagai berikut.  

Bab 1 Pendahuluan berisi latar belakang masalah, perumusan masalah, 

batasan masalah, tujuan penelitian, spesifikasi sistem, tujuan dan manfaat 

penelitian, metodologi penelitian yang digunakan, dan sistematika penulisan skripsi 

dari tugas akhir ini. Selanjutnya pada Bab 2 Tinjauan Pustaka, berisi teori-teori 

yang mendukung dalam penyelesaian tugas akhir ini. Analisis dan Perancangan 
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Sistem akan dibahas pada Bab 3 di mana penulis akan membahas semua hal yang 

berkaitan dengan perancangan sistem, berupa rancangan proses serta antarmuka 

secara keseluruhan dari pembuatan tugas akhir ini. 

Selanjutnya, implementasi sistem akan dijelaskan pada Bab 4 yang 

merupakan hasil dari perancangan sistem yang berisi mengenai uraian dari 

implementasi sistem kedalam bentuk program yang dibuat serta mengura ikan 

kelebihan dan kelemahan sistem. Pada bab terakhir yaitu Bab 5, penulis akan 

menguraikan kesimpulan dan saran terkait dengan proses penelitian dan pembuatan 

tugas akhir, serta hasil yang telah dicapai. Dalam bab ini juga akan diberikan saran 

untuk pengembangan sistem selanjutnya.  
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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

Kesimpulan yang dapat diambil oleh penulis dari pembangunan Aplikasi 

Mobile Pemandi Wisatawan dalam Pencarian Jalur Bus Trans Jogja ini adalah: 

a. Aplikasi mampu menyajikan informasi jalur bus Trans Jogja dan halte 

keberangkatan melalui peta digital yang menggunakan teknologi Azure, 

Bing Maps milik Microsoft dan Here Maps milik Nokia. 

b. Aplikasi mempermudah pengguna dalam memberikan informasi jalur bus 

Trans Jogja sesuai dengan tujuan yang dikehendaki. 

c. Aplikasi mampu memandu pengguna menuju halte keberangkatan dan 

tempat tujuan dengan baik. 

d. Jalur bus Trans Jogja yang ada kurang efisien dan tidak menjangkau tempat 

tujuan dengan mudah, terutama ketika pengguna jasa bus Trans Jogja 

berasal dari luar Jogja yang belum paham informasi rute bus yang ada. 

 

5.2. Saran 

Saran yang dapat diberikan penulis untuk peneliti selanjutnya adalah: 

a. Peneliti selanjutnya dapat mengembangkan sistem menggunakan metode 

dalam menentukan jalur dan rute agar tidak perlu memasukan data jalur 

yang banyak secara manual ke dalam database dan menghemat pengetikan 

kode dalam aplikasi client. 

b. Apabila memungkinkan peneliti selanjutnya dapat menambahkan fitur 

untuk melacak posisi bus Trans Jogja yang sedang menuju halte, agar 

pengguna tahu berapa lama harus menunggu. 

c. Peneliti selanjutnya dapat menambahkan fitur untuk membebaskan 

pengguna dalam memilih halte bus sesuai keinginan. 
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