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INTISARI 

 

PROGRAM BANTU ADMINISTRASI PEMAKAIAN RUANG 

PERTEMUAN DAN MOBIL BERBASIS WEB 

 

Unit Kerumahtanggan (KRT) adalah suatu unit kerja di Universitas 

Kristen Duta Wacana yang bertugas mengelola dan mengurus mengenai segala 

inventaris yang ada di lingkup Universitas. Salah satu inventaris yang dilayani 

oleh Kerumahtanggan yaitu melayani pemesanan ruang dan mobil bagi pihak 

Universitas yang memerlukan. Sistem pemesanan ruang dan mobil yang 

digunakan masih manual sehingga menyulitkan admin KRT dalam membuat 

jadwal pemakaian yang lebih praktis dan mudah dipahami. Selain itu sistem yang 

masih manual menyebabkan sering terjadi tabrakan jadwal, dan data pemesanan 

yang tidak valid atau belum pasti karena informasi yang diberikan pengguna ke 

Kerumahtanggan tidak begitu jelas begitu juga sebaliknya. 

Pada skripsi ini akan dibangun sebuah program yang berbasis web untuk                                                                                         

membantu proses pemesanan ruang dan mobil di Unit Kerumahtanggan. 

Pengguna dapat melakukan pemesanan secara online sehingga memudahkan 

pengguna mengakses kapan saja dan dimana saja. Antarmuka dirancang sebaik 

mungkin agar pengguna mendapat informasi dengan mudah, cepat dan bisa 

melakukan transaksi pemesanan dengan benar. Sehingga admin KRT juga 

memperoleh hasil informasi transaksi pemesanan dengan data yang lebih valid 

dan bisa menghasilkan jadwal pemakaian yang lebih praktis dan mudah dipahami. 

 

Kata kunci : Program Bantu,  Ruang , Mobil 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Universitas Kristen Duta Wacana (UKDW) adalah Universitas Kristen 

yang berada di kota Yogyakarta. UKDW memiliki beberapa unit, salah satunya 

adalah Unit Kerumahtanggaan (KRT). Unit KRT bertanggung jawab dan 

mengatur tentang segala fasilitas di kampus antara lain ruang pertemuan, ruang 

kelas, inventaris kampus, alat-alat perabotan kampus, mobil, dan sebagainya 

untuk pemakaian juga perbaikkannya. 

Kerumahtanggaan mempunyai 5 ruang dan 2 halaman yang dapat 

dipinjamkan baik dari internal maupun external UKDW. Ruang dan halaman 

tersebut adalah atrium agape, atrium didaktos, auditorium, halaman supernova, 

halaman kampus depan gedung agape, ruang seminar harun, dan ruang seminar 

tasdik. Kerumahtanggaan juga mempunyai 7 mobil yang dapat dipinjamkan hanya 

oleh internal UKDW. 7 mobil tersebut dibagi lagi menjadi 5 mobil dimiliki oleh 

unit KRT, 1 mobil  dimiliki oleh Fakultas Kedokteran yang mana bila tidak 

digunakan baru dapat dipinjamkan dan 1 mobil  Rektor dipakai untuk tugas–tugas 

rektor didalam maupun luar kota. Jenis mobil yang dipinjamkan terdiri atas 5 

mobil jenis toyota kijang dan toyota inova , 1 jenis kijang panter, 1 jenis toyota 

vios. 

Permasalahan yang dihadapi oleh kerumahtanggaan untuk pemesanan dan 

penjadwalan ruang dan mobil antara lain kebanyakan masih melalui telepon 

sehingga menimbulkan ketidakpastian akan pemakaian, pemesanan sering terjadi 

pada waktu yang bersamaan, pemesanan yang bersifat mendadak atau tiba-tiba, 

tidak ada permintaan pemesanan secara tertulis langsung ke KRT. Hal ini 

menimbulkan terjadinya pembatalan pemesanan ruang dan mobil tanpa 

pemberitahuan terlebih dahulu menyebabkan kerugian bagi KRT dikarenakan 

banyak antrian pemesanan pada waktu yang sebelumnya, bersamaan dan juga 

pada waktu sedang dipakai. 

Program bantu administrasi pemesanan ruang dan mobil berbasis web 

yang dihasilkan diharapkan mampu untuk menjawab permasalahan yang terjadi, 
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dengan cara membuat antarmuka yang baik serta sistem penjadwalan yang lebih 

terstruktur supaya sistem mudah digunakan dan informasi mudah untuk di 

pahami. Bila ada pengguna yang ingin memesan ruang atau memesan mobil tidak 

lagi kesulitan untuk mendapatkan informasi dan melakukan proses pemesanan. 

KRT tidak lagi kesulitan untuk membuat dan menentukan jadwal, kapasitas, 

harga, fasilitas, dan data lainnya yang diperlukan sesuai dengan pemesanan 

pengguna. Sehingga permasalahan seperti tabrakan jadwal, pembatalan 

pemesanan dan sejenisnya tidak lagi terjadi dalam prosesnya. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah diatas dapat di ambil kesimpulan 

mengenai masalah yang terjadi adalah sebagai berikut: 

1) Bagaimana pengguna dapat mendapatkan informasi mengenai ruang dan 

mobil yang terdapat di UKDW? 

2) Bagaimana pengguna dapat mengakses sistem informasi ini dan merasa 

terpenuhi dengan layanan yang diberikan oleh UKDW dalam hal ini Unit 

KRT? 

3) Bagaimana pengguna melalui sistem ini dapat melakukan proses transaksi 

pemesanan dengan mudah? 

4) Bagaimana kerumahtanggan melalui sistem ini dapat membuat jadwal 

yang lebih terstrukur dan otomatis untuk kapasitas, fasilitas, harga serta 

informasi lainnya? 

 

1.3 Batasan Masalah 

Batasan masalah dari sistem yang akan dibuat adalah: 

1) Data yang digunakan adalah data ruang, data fasilitas, data mobil  dan 

data sopir di UKDW. 

2) Sistem hanya menanggani proses pemesanan ruang dan mobil. 

3) Program berbasis web menggunakan bahasa pemrograman PHP. 
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1.4 Spesifikasi Sistem 

a. Spesifikasi program yang akan dibuat dan fitur yang diharapkan dari 

pembuatan program aplikasi ini adalah: 

1) Sistem dapat membuat laporan manajerial seperti laporan pemakaian ruang 

dan mobil, laporan ruang terbanyak, laporan mobil terbanyak, laporan 

pengguna, dan laporan sopir. 

2) Sistem mempunyai fasilitas chatting untuk komunikasi antara admin dan 

pengguna. 

3) Sistem dapat mengatur hak akses untuk pengguna lain sesuai dengan 

kewenangan yang diberikan oleh admin. 

4) Sistem dapat membuat pesan peringatan bila ada info pemesanan dalam 

waktu dekat dan dapat dilihat oleh admin. 

5) Sistem dapat mengatur pemesanan dan penjadwalan untuk pemakaian 

ruang dan mobil. 

6) Sistem dapat mencatat pemesanan ruang dan mobil tanpa mengalami 

overlaping atau pemesanan yang melebihi batas. 

7) Sistem dapat menjadwalkan sopir ketika adanya pemesanan mobil. 

8) Sistem dapat mengatasi terjadinya pembatalan pemesanan. 

9) Sistem dapat melayani pemesanan ruang dan mobil melalui adanya nota 

pemesanan resmi yang ditanda tangani oleh admin dan pengguna. 

 

b. Spesifikasi sistem yang dibangun terbagi dalam 3 hal, yaitu: 

1) Kebutuhan perangkat keras (Hardware) 

a) Intel Pentium P6000 1.86 GHz. 

b) Memori 1GB DDR3. 

c) Hard disk 250GB. 

d) Monitor, keyboard, mouse, dan printer. 

2) Kebutuhan perangkat lunak (Software) 

a) Sistem Operasi: Windows 7 Professional. 

b) Software: Xampp-win32-1.8.1-VC9 dengan Apache, PHP, MySql 

dan Framework CodeIgniter versi 2.1.3. 

c) Browser Mozilla Firefox 22.0 atau Google Chrome. 
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3) Kebutuhan Brainware 

Brainware dari sistem ini adalah programmer dan pengguna yang 

mengoperasikan sistem. 

a) Programmer 

Programmer dari sistem harus memiliki kualifikasi sebagai berikut: 

(1) Menguasai pemograman web dengan bahasa pemograman 

PHP menggunakan Framework Codeigniter dan mampu 

mengimplementasikannya menjadi suatu program bantu. 

(2) Mengetahui sistem pemesanan ruang dan mobil  di Universitas 

Kristen Duta Wacana khususnya Unit KRT. 

b) Pengguna 

Pengguna dari sistem harus memiliki kualifikasi sebagai berikut: 

(1) Dapat mengoperasikan sistem operasi windows 7 Professional. 

(2) Pernah memperoleh pelatihan dalam menggunakan sistem ini. 

 

1.5 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan penelitian yang akan dibuat adalah sebagai berikut: 

1) Sebagai salah satu syarat kelulusan untuk memperoleh gelar Sarjana 

Komputer dari Fakultas Teknik Informasi Program Studi Sistem Informasi 

Universitas Kristen Duta Wacana Yogyakarta. 

2) Membuat sistem yang dapat memberikan layanan informasi  pemesanan 

ruang dan mobil kepada calon pengguna, sehingga informasi tersampaikan 

dengan baik dan mudah didapatkan oleh pengguna. 

 

1.6 Tahapan Penelitian 

Agar sistem dapat dikembangkan dan digunakan, maka penulis 

menggunakan beberapa metode atau pendekatan dalam proses pengambilan data, 

implementasi dan proses pengujian. Metode penelitian yang digunakan antara 

lain: 

1) Studi lapangan 

a) Wawancara 
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Wawancara dilakukan kepada ibu wiwik sebagai kepala unit 

Kerumahtanggan UKDW untuk memperoleh informasi dari unit 

Kerumahtanggaan mengenai sistem yang telah berjalan dan 

permasalahan yang terjadi selama ini dalam pemesanan ruang dan 

mobil. Tujuan dari wawancara ini adalah memperoleh data-data yang 

dibutuhkan dalam sistem antara lain data ruang, data fasilitas, data 

mobil, dan data sopir yang disediakan oleh Universitas. 

b) Observasi 

Observasi dilakukan dengan melakukan pengamatan terhadap cara kerja 

sistem yang digunakan oleh unit Kerumahtanggan selama ini dalam 

menangani permasalahan pelayanan pemesanan ruang dan mobil  di 

kampus UKDW. Melalui observasi juga diperoleh data berupa foto-foto 

ruang dan foto-foto mobil yang dimiliki oleh Universitas. 

2) Perancangan Sistem 

Sistem yang dibangun berdasarkan hasil wawancara dan pengamatan di 

lapangan atau observasi yang dilakukan. Program yang akan dibangun 

menggunakan Bahasa Pemrograman PHP dan Database MySQL. Gambaran 

dari sistem yang dibangun berupa sistem informasi berbasis web. Sistem akan 

dirancang dengan menggunakan model-model yang akan diuraikan antara lain 

Data Flow Diagram (DFD), Model Data Logika (MDL) dan Flowchart. 

3) Pembuatan Sistem 

Mengimplementasikan hasil dari perancangan sistem yang telah dibuat. 

4) Pembuatan laporan 

Pembuatan laporan merupakan bukti tertulis dari pelaksanaan tugas akhir. 

 

1.7 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan laporan tugas akhir ini dibagi dalam beberapa bab, 

antara lain: 

Pada Bab 1, penulis memberikan gambaran umum tentang penelitian. 

Pendahuluan berisi latar belakang masalah, rumusan masalah, batasan masalah, 

spesifikasi sistem, tujuan penelitian, metode penelitian, dan sistematika penulisan. 
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Selanjutnya pada Bab 2, penulis memaparkan tinjauan pustaka yang 

merupakan teori-teori pendukung penelitian dan landasan teori yang merupakan 

teori yang dipakai untuk membuktikan penelitian yang dilakukan. 

Pada Bab 3, penulis menjelaskan bagaimana sistem akan dirancang. Bab 

ini menyajikan uraian tentang analisis dalam penelitian, gambaran sistem yang 

akan dirancang, algoritma atau flowchart untuk menggambarkan alur kerja sistem 

digunakan dalam membangun sistem. 

Bab 4 akan memberikan informasi tentang implementasi sistem yang telah 

dirancang dalam Bab 3, meliputi cara kerja program yang dilengkapi dengan 

gambar hasil implementasi sistem, serta analisis sistem. 

Laporan tugas akhir ini kemudian ditutup pada Bab 5 yang berisi 

kesimpulan terhadap hasil yang diperoleh dari karya tulis dan beberapa saran 

untuk pengembangan sistem. 
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BAB 5  

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Dengan adanya program bantu administrasi pemesanan ruang dan mobil berbasis web 

ini, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut : 

1) Program berbasis web sangat membantu pengguna dalam mendapat informasi dan 

melakukan transaksi pemesanan secara praktis, dimananpun, dan kapanpun. 

2) Program dibuat dengan rancangan antarmuka yang sederhana dan memudahkan 

pengguna lebih cepat dalam mengoperasikan sistem. 

3) Program dapat mengatur tanggal pinjam dan tanggal selesai untuk transaksi tiap 

pengguna jadi resiko tabrakan jadwal tidak akan terjadi. 

4) Program bantu administrasi pemesanan ruang dan mobil  berbasis  web 

mempermudah admin memantau  secara  langsung  hasil  transaksi pemesanan 

kapanpun  dan dimanapun sehingga membantu admin dalam membuat jadwal 

pemesanan yang lebih pasti dan valid. 

 

5.2 Saran 

Beberapa saran untuk pengembangan program yang lebih baik kedepannya adalah: 

Pengembangan program berikutnya disarankan untuk tidak mengambil dua data yang berbeda 

seperti data ruang dan data mobil karena akan kesulitan pada saat analisis. Disarankan bisa 

lebih meningkatkan fitur-fiturnya seperti kalender dan visualisasi ruang. Disarankan juga 

agar berikutnya program dapat menangani soal pembayaran pemakaian ruang sehingga bisa 

menjumlahkan pendapatan Unit Kerumahtanggan dari pemakaian ruang pada waktu tertentu. 
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