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ABSTRAKSI 

 

 Futsal merupakan olahraga yang sangat popular dan digemari saat ini 

dimanapun. Persewaan lapangan futsal pun mejamur dimana-mana dan telah 

menjadi bisnis yang sangat mengiurkan. Melihat hal ini, persewaan dan 

pemesanan lapangan futsal secara manual dirasakan tidak efisien karena sering 

terjadi kesalahan dalam pendataan dan banyak menghabiskan waktu untuk 

pemesanan lapangan futsal secara manual dengan customer datang langsung ke 

kantor lapangan futsal untuk melakukan pemesanan. 

 Alternatif penyelesaian dari masalah diatas adalah sistem informasi 

persewaan lapangan futsal berbasis web. Sistem informasi persewaan lapangan 

futsal dapat mengefisienkan dan memudahkan berbagai hal seperti pemesanan 

lapangan futsal tanpa harus ke lapangan futsal secara manual tetapi melalui web, 

dapat melihat jadwal lapangan yang kosong berdasarkan status, dapat 

menginformasikan apa saja promo dan event yang diadakan oleh pihak lapangan 

futsal tersebut, serta admin lebih mudah mencatat jadwal pesanan lapangan dari 

pelanggan. Sistem informasi persewaan lapangan futsal ini dapat digunakan oleh 

semua orang secara umum, baik pelanggan biasa, member, serta admin. Sistem 

informasi yang dibuat ini menggunakan bahasa pemograman PHP dan berbasis 

web. 

  Hasil akhir berupa sebuah program berbasis web yang dapat 

dimanfaatkan oleh pengguna dan pemilik lapangan futsal Anugrah. Dengan 

memanfaatkan sistem informasi persewaan lapangan futsal ini, pelanggan dapat 

dengan mudah mengatur penjadwalan dilihat dari sistem  dengan menggunakan 

mesin pencarian berdasarkan status lapangan yang kosong maupun yang sudah 

dipesan, kemudian melakukan pemesanan melalui web persewaan dan pemesanan 

lapangan futsal ini tanpa harus datang ke kantor lapangan futsal. Sedangkan dari 

pihak admin dapat dengan mudah mencatat jadwal pesanan lapangan dari 

pelanggan. 
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BAB 1 

 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

 Kata futsal berasal dari bahasa Spanyol, yaitu Futbol (sepak bola) dan Sala 

(ruangan), yang jika digabung artinya menjadi “Sepak Bola dalam Ruangan”. 

Perbedaan mencolok antara futsal dengan sepak bola ada pada ukuran lapangan 

yang lebih kecil dari sepak bola biasa. Futsal pada umumnya dimainkan di dalam 

ruangan atau di lapangan tertutup, meskipun ada yang dibuat di lapangan terbuka 

 Saat ini dunia telah mengenal suatu teknologi yang dinamakan Internet. 

Semua orang dapat berkomunikasi dengan orang lain yang berada di berbagai 

belahan dunia melalui Internet. Dengan jaringan yang global, Internet dapat 

diakses 24 jam. Dapat dibayangkan betapa besarnya peranan media Internet ini 

dalam kehidupan. Saat ini Internet tidak hanya digunakan manusia dalam mencari 

informasi saja, tetapi ada juga yang digunakan untuk melakukan bisnis dengan 

membuat aplikasi berupa web. Penggunaan Internet yang semakin luas 

menjadikan aplikasi web sebagai suatu aplikasi yang mudah diakses oleh semua 

orang. 

Teknologi Internet dan teknologi web dapat digunakan sebagai alat bantu 

untuk pengorganisasian waktu salah satu contohnya adalah sistem penjadwalan 

dan pemesanan secara online yang dapat diakses dimana pun dan kapan pun. 

Sistem ini diharapkan dapat menggantikan cara booking konvensional seperti 

pertemuan empat mata, janji melalui telepon, penulisan janji pada kertas, dan lain 

sebagainya. Sebagai contoh Anugrah Futsal Yogyakarta masih menggunakan cara 

manual untuk melakukan pengaturan penjadwalan dan pemesanan lapangan. 

Untuk itu dalam skripsi ini akan membuat sistem berbasis web untuk menangani 

masalah pemesanan lapangan dan pengaturan penjadwalan. Sehingga pengaturan 

dapat dilakukan secara terpusat dan mempermudah pengelola lapangan 

melakukan pendataan. Di samping itu, pihak customer atau pelanggan akan 

merasa dimudahkan dalam menggunakan pelayanan tersebut. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, yang menjadi permasalahan 

yang akan dibahas pada skripsi ini adalah :  

1. Apakah sistem informasi pemesanan dan penyewaan dapat diterapkan 

pada persewaan lapangan futsal dengan studi kasus lapangan futsal 

Anugrah Yogyakarta?  

2. Bagaimana membuat sistem berbasis web untuk pemesanan penggunaan 

lapangan futsal? 

 

1.3 Batasan Masalah 

Batasan masalah dalam skripsi ini adalah sebagai berikut : 

1. Lokasi studi kasus untuk penelitian ini adalah Futsal Anugrah 

berlokasi di Jalan Babarsari, Yogyakarta. 

2. Sistem yang dibuat berbasis web, dan menyediakan informasi 

pemesanan lapangan dan penjadwalan. 

 

1.4 Spesifikasi Sistem 

Spesifikasi Sistem yang dibangun terbagi dalam 5 hal yaitu : 

1. Spesifikasi aplikasi/program 

a. Program mampu mengelola data management lapangan futsal 

Anugrah. 

b. Program mampu menyajikan visualisasi berupa tabel jadwal 

lapangan futsal yang masih kosong maupun sudah terpakai. 

c. Program mampu menyajikan informasi profil lapangan futsal, 

jadwal pertandingan, promo, event, fasilitas, dll. 

d. Program mampu melayani pembayaran biaya sewa lapangan yang 

telah dipesan melalui sistem. 

2. Spesifikasi perangkat lunak 

a. Sistem operasi Windows 7 Professional. 

b. Bahasa pemograman HTML dan PHP. 

c. Database MySQL. 
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d. Perangkat lunak Dreamweaver CS 6 dan Xampp (web-server) 

e. Browser Mozila Firefox  

3. Spesifikasi perangkat keras 

a. Intel Core 2 Duo Processor + 2,00GHz. 

b. RAM 2 GB. 

c. Harddisk 250GB. 

d. Keyboard dan Mouse. 

4. Spesifikasi kecerdasan pembangun 

a. Kemampuan dalam penggunaan bahasa pemograman PHP, SQL, 

dan HTML. 

b. Kemampuan menggunakan aplikasi pengolahan data dan kata 

untuk membuat laporan dan mendukung analisis data 

c. Kemampuan dalam menggunakan aplikasi Dreamweaver CS 6 

dan Xampp (web-server) 

5. Spesifikasi kecerdasan pengguna aplikasi 

a. Mampu menggunakan komputer dan mengakses internet. 

b. Mampu menggunakan browser. 

c. Memahami istilah-istilah umum dalam aplikasi web. 

 

1.5 Tujuan dan Manfaat Penelitian 

Tujuan dan manfaat utama dari tugas akhir ini adalah : 

1. Membuat suatu sistem berbasis web yang dapat melayani pemesanan, 

pembatalan, pembayaran, dan penjadwalan penggunaan lapangan futsal. 

2. Dapat memberikan informasi pemesanan lapangan dan penjadwalan 

futsal. 

3. Mempermudah pelanggan untuk pemesanan lapangan futsal. 
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1.6 Metode Penelitian  

1.  Pengumpulan Data 

Pengumpulan data yang dilakukan dalam penelitian diperoleh dengan 

metode wawancara langsung dengan pemilik lapangan futsal anugrah di 

kantor lapangan futsal anugrah jl. Babarsari, Yogyakarta sebelum 

pengerjaan skripsi, dan selama proses pembuatan skripsi berlangsung. Data 

yang diperoleh dari hasil wawancara berupa informasi mengenai tarif 

penyewaan lapangan futsal perjam dan tarif member, informasi dan data 

pelanggan yang menjadi member beserta persyaratannya , informasi dan 

data pelayanan serta fasilitas yang ditawarkan, data jadwal lapangan, sejarah 

dan awal mula lapangan futsal dibangun, dll. 

2.   Perancangan dan Pembuatan Sistem 

Tahap ini adalah mengimplementasikan hasil dari perancangan sistem 

yang telah dibuat. Pengerjaan dalam tahap desain ke dalam bahasa 

pemrograman komputer yang telah  ditentukan sebelumnya dengan 

menggunakan bahasa pemograman PHP, sistem yang dibuat ini 

ditujukan untuk semua pelanggan lapangan futsal anugrah, baik 

member maupun hanya pelanggan biasa. 

 

1.7 Sistematika Penulisan 

Penulisan skripsi ini terbagi dalam lima bagian, yaitu : 

BAB 1 : Pendahuluan  

                Bab ini menjelaskan latar belakang masalah, perumusan masalah,     

batasan masalah, Spesifikasi sistem, tujuan dan manfaat 

penelitian, metode penelitian, dan sistematika penulisan. 

BAB 2 : Landasan Teori 

 Bab ini menjelaskan mengenai teori-teori serta dasar-dasar 

pengetahuan yang berkaitan dengan sistem yang dibuat. 
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BAB 3 : Perancangan Sistem  

 Bab ini membahas tentang tahap-tahap dalam perancangan dari 

sistem yang dbuat 

BAB 4 : Implementasi dan Analisis Sistem 

 Bab ini menjelaskan mengenai hasil implementasi dan pengujian 

beserta analisis mengenai hasil yang didapat 

BAB 5 : Kesimpulan dan Saran 

 Berisi kesimpulan mengenai penelitian yang dikerjakan lengkap 

dengan kelemahan dan kelebihan sistem, serta usulan-usulan yang 

bisa diimplementasikan untuk mengembangkan sistem lebih 

lanjut. 
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BAB 5 

 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

5.1 Kesimpulan 

 Setelah menyelesaikan sistem, maka kesimpulan dari pembuatan sistem ini 

adalah sebagai berikut : 

1. Sistem informasi pemesanan lapangan futsal ini dapat menghapus antrian 

pelanggan bila pelanggan belum melakukan pembayaran minimal 3 jam 

sebelum jam main, dengan cara membaca database apakah sudah ada 

record dengan id dan hari yang sama sebanyak 3 buah data 

2. Sistem sudah dapat meminimalisasi konsumen palsu dengan cara 

melakukan registrasi sebelum masuk ke sistem, kemudian pelanggan 

harus melakukan validasi registrasi melalui email masing – masing untuk 

dapat masuk ke sistem dan melakukan pemesanan 

3. Sistem ini memudahkan konsumen dalam mengatur penjadwalan dilihat 

dari sistem  dengan menggunakan mesin pencarian berdasarkan status 

lapangan yang kosong maupun yang sudah dipesan 

 

 

5.2 Saran 

 Sebagai salah satu sistem informasi berbasis web, proyek ini masihlah 

sangat sederhana sekali, karena masih banyak kekurangan. Jika suatu saat sistem 

informasi ini akan dikembangkan, diharapkan memiliki teknik penunjang lain 

yang lebih kompleks. Beberapa hal yang harus diperhatikan dalam pengembangan 

sistem informasi ini adalah :  

1. Sistem bisa menghapus antrian pelanggan yang belum melakukan 

pembayaran minimal 3 jam sebelum jam main secara otomatis tanpa 

menggunakan tombol cek pesananan yang tersedia dimenu daftar booking 

2. Sistem bisa memblokir konsumen palsu secara otomatis yang melakukan 

pemesanan secara terus menerus namun tidak menggunakan lapangan 

yang telah dipesan 
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3. Pencatatan dan pencetakan nota pemakaian lapangan serta biaya 

tambahan lainnya sudah harus menggunakan database secara detail 

seperti tebel sendiri untuk barang dan stoknya yang akan digunakan untuk 

menghitung laba dari perusahaan 

4. Sistem sudah dapat menangani perubahan harga sewa lapangan serta 

diskon sesuai yang ditawarkan dari promo, harga sewa lapangan disistem 

bersifat statis (tidak dapat berubah-ubah) 
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