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INTISARI 

 

PROGRAM BANTU REKAM MEDIK BERBASIS OLAP 

(ON-LINE ANALYTICAL PROCESSING) 

STUDI KASUS : POLIKLINIK UKDW 
 

 

Poliklinik Universitas Kristen Duta Wacana masih memiliki kelemahan 

dalam hal pendataan dan pencatatan rekam medik dari kunjungan pasien. Hal ini 

dikarenakan pencatatan rekam medik masih dilakukan secara manual sehingga 

dibutuhkan banyak waktu untuk membuat laporan dari file catatan rekam medik. 

Pada skripsi ini dibangun suatu program bantu yang dapat memasukkan 

data rekam medik bentuk manual menjadi bentuk elektronik. Dilakukan analisis 

dan desain database, input, output sehingga sistem ini dapat menghasilkan sistem 

yang dikehendaki oleh stakeholder poliklinik. 

Selain itu sistem informasi rekam medik ini akan dilengkapi dengan 

metode OLAP (On-Line Analytical Processing) guna menampilkan data dalam 

sebuah tabel yang dinamis. Data dapat dianalisa dengan mudah dan cepat jika 

diintegrasikan dalam sebuah media penyimpan data, yaitu data warehouse. Hasil 

penelitian ini berupa laporan multidimensi rekam medik yang berguna untuk 

manajerial poliklinik, diantaranya kecenderungan penyakit yang dialami oleh 

kebanyakan mahasiswa. 

 

 

Kata kunci : OLAP, Poliklinik, Data Warehouse
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BAB 1 

 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Rekam medis sangat penting dan diperlukan dalam sebuah layanan kesehatan 

masyarakat baik itu balai pengobatan, poliklinik maupun rumah sakit. Keberadaan 

rekam medis membantu dokter dalam menangani pasien lebih akurat. Rekam medis 

mencatat riwayat kesehatan pasien selama berobat di balai pengobatan, poliklinik 

atau di rumah sakit. 

Poliklinik Universitas Kristen Duta Wacana Yogyakarta merupakan salah satu 

unit pelayanan dalam lingkungan universitas yang bergerak pada bidang kesehatan. 

Data rekam medik mahasiswa yang disimpan di poliklinik masih berupa tulisan, 

sedangkan data rekam medik mahasiswa semakin bertambah setiap harinya. 

Penyimpanan data dalam bentuk kertas atau manual menimbulkan resiko yang cukup 

besar. Seperti penataan data yang tidak teratur, kesalahan penyimpanan, atau 

kebakaran yang bisa mengakibatkan data rekam medik tersebut rusak atau hilang. 

Sistem yang dijalankan dalam poliklinik belum sepenuhnya membantu 

pekerjaan, karena kebutuhan akan data yang efektif dan efisien belum bisa terpenuhi. 

Misalnya, untuk proses pencarian data rekam medik mahasiswa membutuhkan waktu 

yang cukup lama karena penataan data yang tidak teratur atau kesalahan 

penyimpanan data rekam medik. 

Atas dasar masalah tersebut maka peneliti akan membangun sebuah sistem 

informasi rekam medik yang berhubungan dengan pengumpulan data, penyajian 

informasi, analisa dan penyimpulan informasi serta penyampaian informasi yang 

dibutuhkan user. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas maka rumusan masalahnya adalah 

bagaimana membangun suatu sistem informasi berbasis desktop sehingga dapat 

memberikan informasi yang lebih efektif bagi mahasiswa dan pihak poliklinik.  
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1.3 Batasan Masalah 

 Batasan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a. Sistem informasi yang dibangun berupa multi-user. 

b. Lokasi studi kasus penelitian ini hanya di Poliklinik Universitas Duta 

Wacana Yogyakarta. 

c. Sistem tidak melakukan order persediaan inventory. 

d. Sistem tidak membahas pembayaran pada apotik poliklinik. 

e. Data yang digunakan hanya data mahasiswa yang berobat di Poliklinik 

Universitas Duta Wacana Yogyakarta periode bulan Oktober 2011 sampai 

dengan bulan Desember 2011. Jumlah data sebanyak 375 data periksa. 

f. Aplikasi OLAP dibangun dengan dimensi 1 x 1. 

 

1.4 Spesifikasi Sistem 

Spesifikasi Sistem yang dibangun terbagi dalam 5 hal, yaitu: 

a. Spesifikasi aplikasi/program 

 Program mampu mengelola data rekam medik mahasiswa UKDW. 

 Program mampu menyajikan informasi hasil pemeriksaan mahasiswa 

UKDW. 

b. Spesifikasi perangkat lunak 

 Sistem operasi Windows XP Profesional Service Pack 3. 

 Microsoft Visual Foxpro 9 

 Microsoft SQL Server 2000 Analyst Services. 

c. Spesifikasi perangkat keras 

 Intel(R) Core(TM)2 Duo CPU T8100 + 2.1Ghz. 

 RAM 2.96G. 

 HD 20GB. 

d. Spesifikasi kecerdasan pembangun 

 Kemampuan dalam penggunaan bahasa pemrograman Visual Foxpro 9. 

 Kemampuan dalam menggunakan SQL Server 2000 Analysis Services. 
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 Kemampuan menggunakan aplikasi pengolahan data dan kata untuk 

membuat laporan dan mendukung analisis data. 

e. Spesifikasi kecerdasan pengguna aplikasi 

 Mampu menggunakan komputer. 

 Mampu menggunakan aplikasi Visual Foxpro 9 dan SQL Server 2000 

Analyst Service. 

 

1.5 Tujuan dan Manfaat Penelitian 

Tujuan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a. Membangun dan menghasilkan sebuah sistem untuk mempermudah 

pengolahan rekam medik mahasiswa. 

b. Penyajian data dalam bentuk: 

 Laporan jumlah kunjungan mahasiswa. 

 Laporan jumlah kunjungan mahasiswa perprogram studi. 

 Laporan penyakit mahasiswa.  

 

1.6 Metodologi Penelitian 

Metodologi penelitian yang akan dilakukan dalam penulisan tugas akhir ini 

adalah sebagai berikut: 

a. Mengumpulkan Data 

Data yang dikumpulkan adalah data rekam medik mahasiswa yang berobat 

ke poliklinik UKDW. 

b. Studi Pustaka 

Studi pustaka dilakukan dengan cara mempelajari metode yang digunakan 

dalam pembuatan sistem dan literatur-literatur yang berhubungan dengan 

pembuatan sistem. 

c. Wawancara 

Wawancara dilakukan kepada bu Emy selaku koordinator Poliklinik dan pak 

Harianto selaku karyawan poliklinik yang berinteraksi langsung dengan 

pasien poliklinik. 
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d. Konsultasi 

Konsultasi dilakukan dengan cara mengkonsultasikan segala hal yang 

berhubungan dengan tugas akhir kepada dosen pembimbing. 

e. Membangun Sistem 

Sistem yang dibangun berdasarkan hasil pengamatan di lapangan maupun 

studi pustaka yang dilakukan. Perancangan sistem meliputi penentuan 

bahasa pemrograman, basis data, penentuan tabel dan relasi, urutan proses 

serta antarmuka masukan dan keluaran. 

f. Membuat Laporan Penelitian 

 Pembuatan laporan berdasarkan atas penelitian yang dilakukan. 

 

1.7 Sistematika Penulisan 

Penulisan tugas akhir ini terbagi ke dalam lima bagian, yaitu: 

BAB 1 : Pendahuluan 

Menjelaskan latar belakang masalah, perumusan masalah, batasan 

masalah, tujuan penelitian, metodologi penelitian dan sistematika 

penulisan. 

BAB 2 : Landasan Teori 

Menjelaskan mengenai teori-teori serta dasar-dasar pengetahuan 

yang berkaitan dengan sistem yang dibuat. 

BAB 3 : Analisis dan Rancangan 

Menjelaskan tentang tahap-tahap dalam perancangan sistem yang 

dibuat. 

BAB 4  : Implementasi dan Analisis Sistem 

Menjelaskan mengenai hasil implementasi dan pengujian beserta 

analisa mengenai hasil yang didapat. 

BAB 5 : Kesimpulan dan Saran 

Berisi kesimpulan mengenai penelitian yang dikerjakan lengkap 

dengan kelemahan dan kelebihan sistem, serta usulan-usulan yang 
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mungkin bisa diimplementasikan untuk pengembangan sistem lebih 

lanjut. 
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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan  

a. Telah berhasil dibangun Program Bantu Rekam Medik Poliklinik UKDW 

yang dapat mempermudah kinerja Poliklinik UKDW baik untuk proses 

layanan maupun informasi mengenai pemeriksaan mahasiswa di Poliklinik 

UKDW. 

b. Program Bantu Rekam Medik Poliklinik UKDW ini dilengkapi fasilitas 

pengolahan data dengan menggunakan Metode OLAP (On-Line Analytical 

Processing) untuk laporan Poliklinik UKDW. 

c. Program Bantu Rekam Medik Poliklinik UKDW kurang mendukung pihak 

poliklinik karena data rekam medik poliklinik UKDW kurang lengkap. 

 

5.2. Saran 

a. Program bantu yang telah dibangun ini agar dijadikan bahan untuk 

pengembangan multi dimensi OLAP dan dilakukan secara otomatis. 

b. Diharapkan adanya SOP (Standart Operasional Prosedur) dalam sistem 

rekam medik agar kualitas informasi data rekam medik lebih baik. 
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