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viii 

 

INTISARI 

 

 

 

Dengan perkembangan pertukaran informasi melalui teknologi, gereja juga 

harus dapat mengikuti perkembangan teknologi ini. Penggunaan sebuah teknologi 

internet pada penyebaran gereja bukanlah hal baru lagi sekarang. Gereja sekarang 

ini juga seharusnya mampu untuk membangun sebuah website yang baik sesuai 

dengan arsitektur informasi. website sebuah gereja sekarang ini seharusnya tidak 

kalah dengan website commercial yang lain. 

 

Tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini diantaranya adalah untuk 

mengetahui sejauh mana pemanfaatan arsitektur informasi dalam pembangunan 

sebuah website gereja, dan juga untuk mengetahui konten atau fitur apa saja yang 

seharusnya dipunyai oleh sebuah website gereja. 

 

Metode penelitian atau pendekatan yang akan digunakan untuk 

merealisasikan tujuan dan pemecahan masalah diatas adalah Studi Pustaka 

(literature), dan Studi Lapangan, melalui penelitian lapangan. Hasil penelitian ini 

adalah hampir 90 % dari website yang diteliti menerapkan arsitektur informasi 

kedalam perancangan website yang dibangun. Website gereja menerapkan 

arsitektur informasi untuk dapat memfasilitasi users dengan informasi yang 

diinginkan. Beberapa fitur yang ditemukan pada penelitian ini dan telah 

diterapkan pada pembangunan sebuah website gereja adalah Fitur video 

streaming, fitur sosial media, fitur pembayaran online, fitur log in, fitur peta 

lokasi, fitur internal gereja, fitur download lagu maupun artikel, fitur renungan 

yang dikirim melalui email, fitur counter, fitur bahasa. Fitur ini dapat digunakan 

dan diaplikasikan ke dalam pembuatan sebuah website gereja dengan disesuaikan 

kebutuhan dan kebudayaan dari gereja setempat.. 

Keywords: Architectur Information, Organization System, Labeling System, 

Navigation System, Search System.  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1. Latar Belakang 

 

Perkembangan dunia informatika di zaman ini sangatlah pesat. Hampir 

dalam segala bidang kehidupan manusia zaman modern ini tidak luput dari 

sentuhan karya teknologi informatika atau komputerisasi. Begitu juga dalam dunia 

kerohanian di era modern ini tidak lepas pula dari sentuhan teknologi informasi. 

Banyak sekali saat ini gereja-gereja Kristen yang mulai mempergunakan teknologi 

informasi untuk menyampaikan injil agar dapat menjangkau ke semua daerah 

dipelosok bumi ini melewati batas ruang dan waktu. Teknologi informasi yang 

digunakan gereja – gereja Kristen dalam hal ini adalah teknologi internet, banyak 

sekali sekarang ini situs-situs gereja di dalam dunia maya. Baik yang menyajikan 

informasi renungan harian, streaming video rekaman kotbah, maupun 

memaparkan berbagai informasi mengenai gereja yang bersangkutan antara lain 

jadwal kebaktian, jadwal event yang akan dilaksanakan dalam waktu dekat, dan 

sebagainya. 

 

Dalam penelitian ini situs yang akan diperbandingkan ada sebanyak 10 

situs yang meliputi situs dari lokal dalam Indonesia maupun situs dari manca 

negara. Bahasan yang akan ditinjau juga merupakan tinjauan dari sudut pandang 

arsitektur informasi mengenai organization systems, labeling systems, navigation 

system, dan search systems. Fokus utama adalah pada main page (halaman utama) 

dari sebuah website karena dari situlah dapat dilihat sebuah website memenuhi 

standar arsitektur informasi yang baik atau tidak. Selain dari segi arsitektur 

informasi juga akan diperbandingkan mengenai fitur atau konten pada website 

gereja. 

 

©UKDW



 

2 

 

1.2. Perumusan Masalah 

 

Berdasarkan latar belakang di atas maka akan dilakukan penelitian untuk 

meneliti penerapan arsitektur informasi pada website gereja. Sampai sejauh 

manakah website gereja menerapkan arsitektur informasi dalam pembangunan 

website mereka. Dan fitur atau konten apa sajakah yang dibutuhkan dalam 

perancangan sebuah website gereja berdasar dari website – website yang akan 

diteliti. 

 

1.3. Batasan Masalah 

 

1. Situs gereja yang diperbandingkan sebanyak 10 situs, 5 gereja lokal dan 5 

gereja mancanegara. 

2. Analisa akan dilakukan berdasar dari sudut pandang arsitektur informasi 

yaitu tentang organization systems, labeling systems, navigation system, 

dan search systems. 

3. Selain tentang arsitetur informasi akan dilihat juga mengenai fitur atau 

konten yang terkandung dalam sebuah website gereja.  

4. Penelitian ini tidak membangun ataupun merancang sebuah website. 

 

1.4. Tujuan Penelitian 

 

Adapun tujuan penelitian ini dilakukan adalah untuk meneliti kriteria 

membangun website gereja yang baik dan fungsional, agar dapat diketahui dan 

direkomendasikan isi dari website seperti apa yang dapat tepat guna dan tepat 

fungsi untuk mendukung penyampaian informasi kepada users. 
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1.5. Metodologi Penelitian 

 

Metode penelitian atau pendekatan yang akan digunakan untuk 

merealisasikan tujuan dan pemecahan masalah diatas adalah:  

 

1. Studi Pustaka (literature)  

Studi pustaka dilakukan dengan membaca sumber-sumber pustaka, 

berupa buku - buku serta sumber – sumber online di internet yang 

dapat dipercaya, seperti jurnal-jurnal internasional dan makalah - 

makalah ilmiah. Tujuannya adalah untuk mengumpulkan data - data 

dalam pembuatan sistem ini.  

 

2. Studi Lapangan, melalui penelitian lapangan, yaitu dengan:  

a. Melakukan pengumpulan data melalui website – website gereja 

yang ada pada internet, baik website dalam negeri maupun website 

luar negeri. website gereja yang akan menjadi objek penelitian 

diantaranya 5 gereja dalam negeri Gereja Mawar Sharon, Gereja 

Keluarga Allah, Gereja Bethany, Gereja JKI Injil Kerajaan, Gereja 

Tiberias, dan 5 gereja luar negeri Elevation Church, Hillsong 

Church, Full Gospel Assembly Church, Lakewood Church, 

Planetshakers Church . Melakukan konsultasi dengan dosen 

pembimbing berhubungan dengan perancangan dan pelaporan 

tugas akhir.  

 

1.6 Sistematika Penulisan 

 

Sistematika penulisan laporan tugas akhir dibagi dalam beberapa bab yang 

masing-masing memiliki penjelasan yaitu:  

 

 BAB 1 PENDAHULUAN 
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Menjelaskan tentang latar belakang masalah, perumusan masalah, batasan 

masalah, tujuan penelitian, metodologi penelitian, sistematika penulisan.  

 

 BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA 

Berisi tentang landasan teori yang diperlukan untuk penulisan, yaitu 

berupa teori – teori yang berhubungan dengan arsitektur informasi dalam 

pembuatan sebuah web. 

 

 BAB 3 PROFIL WEBSITE GEREJA  

Berisi tentang situs – situs gereja yang saat ini sudah tersedia didunia 

internet, dan akan diambil 10 situs yang terdiri dari 5 situs gereja lokal dan 

5 situs gereja manca negara. 

 

 BAB 4 IMPLEMENTASI DAN ANALISIS 

Menjelaskan tentang implementasi dan analisis berisi implementasi sistem, 

meliputi penjabaran hasil penelitian, konsep teori ke dalam bentuk analisis 

kelebihan serta kekurangan sistem.  

 

 BAB 5 KESIMPULAN DAN SARAN 

Mencakup kesimpulan tentang penerapan arsitektur informasi pada 

website yang dimiliki gereja, serta beberapa saran atau masukan yang 

dapat diberikan untuk perbaikan dan pengembangan website gereja 

menurut arsitektur informasi untuk kedepannya. ©UKDW
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

5.1 Kesimpulan 

 

 Dari pembahasan pada bab sebelumnya, maka dapat disimpulkan beberapa 

hal terkait penerapan arsitektur informasi pada website gereja, diantaranya : 

1. Penerapan arsitektur informasi sangat penting untuk diterapkan pada 

sebuah pembangunan website. Karena melalui penerapan arsitektur 

informasi yang baik maka users akan dapat menemukan semua 

informasi yang dipaparkan di dalam sebuah website dengan tanpa 

merasakan kesulitan. 

2. Pembangunan website gereja telah menerapkan arsitektur informasi 

dengan sangat baik, 90 % dari website gereja yang diteliti menerapkan 

arsitektur informasi. 

3. Pembangunan sebuah fitur website gereja berkembang sesuai 

kebutuhan dan kebudayaan dari gereja setempat. 

 

5.2 Saran 

  

Pada penelitian diatas yang penulis rasakan masih ada kekurangan, namun 

karena keterbatasan waktu, kekurangan - kekurangan dalam penelitian ini dapat 

dilanjutkan pada penelitian selanjutnya, adapun saran yang diberikan pada 

peneliatian ini diantaranya : 

1. Sebuah website gereja sebaiknya juga menerapkan sistem pencarian 

agar dapat memudahkan users untuk menemukan konten yang ingin 

dicari. 

2. Penggunaan fitur gereja disesuaikan dengan kebutuhan dari setiap 

gereja, dan juga disesuaikan dengan kebudayaan setempat. 
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3. Fitur yang dapat ditambahkan untuk pembangunan sebuah website 

gereja antara lain: Fitur video streaming, fitur sosial media, fitur 

pembayaran online, fitur log in, fitur peta lokasi, fitur internal gereja, 

fitur download lagu maupun artikel, fitur renungan yang dikirim 

melalui email, fitur counter, fitur bahasa.  
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