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ABSTRAK 

       Setiap rumah sakit harus memiliki rekam medis. Rekam Medis digunakan 

untuk mencatat data pasien. Mengikuti perkembangan jaman untuk 

mempermudah pengelolaan data di rumah sakit dibuat Sistem Informasi Rumah 

yang mencakup semua data pada satu rumah sakit. Rekam medis yang awalnya 

konvensional juga diterapkan kedalam sistem informasi. Data yang ada disimpan 

sistem terutama data rekam medis dibuat kedalam laporan ke dinas kesehatan 

maupun digunakan untuk memeriksa dan mengobati pasien. Data rekam medis 

pasien yang menumpuk cukup disayangkan kurang dimanfaatkan ke dalam bentuk 

visualisasi. 

      Penelitian ini difokuskan pada data pasien di laporan rekam medis dari sistem 

informasi rumah sakit serta pada pasien yang rawat jalan dalam rentang 3 bulan. 

Data pasien dianalisis berdasarkan kode diagnosa, gender, umur dan wilayah 

tempat tinggal pasien. Analisis multidimensional diterapkan untuk melihat 

banyaknya penyakit yang diderita pasien berdasarkan umur, gender dan wilayah. 

Selain itu juga untuk melihat umur berdasarkan penyakit, gender, dan wilayah 

kemudian gender berdasarkan penyakit dan wilayah. Visualisasi hasil analisis 

dalam bentuk grafik dan peta diterapakan untuk memudahkan dalam 

menampilkan perbandingan meningkat maupun menurunnya penyakit atau kasus 

kesehatan yang tersebar atau terjadi.  

       Dengan menerapkan analisis diharapkan dapat membantu pihak rumah sakit 

dan dinas kesehatan dalam memantau serta mencegah penyebaran penyakit atau 

kasus kesehatan yang terjadi dalam suatu wilayah. 

 

Kata Kunci: Sistem Informasi, Basis Data, Rekam Medis 
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ABSTRAK 

       Setiap rumah sakit harus memiliki rekam medis. Rekam Medis digunakan 

untuk mencatat data pasien. Mengikuti perkembangan jaman untuk 

mempermudah pengelolaan data di rumah sakit dibuat Sistem Informasi Rumah 

yang mencakup semua data pada satu rumah sakit. Rekam medis yang awalnya 

konvensional juga diterapkan kedalam sistem informasi. Data yang ada disimpan 

sistem terutama data rekam medis dibuat kedalam laporan ke dinas kesehatan 

maupun digunakan untuk memeriksa dan mengobati pasien. Data rekam medis 

pasien yang menumpuk cukup disayangkan kurang dimanfaatkan ke dalam bentuk 

visualisasi. 

      Penelitian ini difokuskan pada data pasien di laporan rekam medis dari sistem 

informasi rumah sakit serta pada pasien yang rawat jalan dalam rentang 3 bulan. 

Data pasien dianalisis berdasarkan kode diagnosa, gender, umur dan wilayah 

tempat tinggal pasien. Analisis multidimensional diterapkan untuk melihat 

banyaknya penyakit yang diderita pasien berdasarkan umur, gender dan wilayah. 

Selain itu juga untuk melihat umur berdasarkan penyakit, gender, dan wilayah 

kemudian gender berdasarkan penyakit dan wilayah. Visualisasi hasil analisis 

dalam bentuk grafik dan peta diterapakan untuk memudahkan dalam 

menampilkan perbandingan meningkat maupun menurunnya penyakit atau kasus 

kesehatan yang tersebar atau terjadi.  

       Dengan menerapkan analisis diharapkan dapat membantu pihak rumah sakit 

dan dinas kesehatan dalam memantau serta mencegah penyebaran penyakit atau 

kasus kesehatan yang terjadi dalam suatu wilayah. 

 

Kata Kunci: Sistem Informasi, Basis Data, Rekam Medis 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Jaman sekarang semua orang menggunakan teknologi informasi, baik di 

dalam ruangan maupun di luar ruangan. Teknologi Informasi sekarang sudah 

mulai diterapkan pada keseharian masyarakat di semua bidang termasuk bidang 

kesehatan. 

Setiap rumah sakit harus memilki rekam medis. Rekam medis memiliki 

peranan yang sangat penting di rumah sakit, dimana rekam medis tidak hanya 

digunakan untuk mencatat data pasien tapi juga untuk pembelajaran, untuk 

pengembangan pelayanan dan pengobatan pasien, untuk mengetahui statistika dari 

suatu penyakit serta juga digunakan untuk menghitung pembiayaan perawatan dan 

pengobatan pasien.  

        Rumah Sakit Dian Harapan merupakan salah satu rumah sakit swasta di 

daerah Heram kota Jayapura yang sudah menerapkan SIRS (Sistem Informasi 

Rumah Sakit) dan menggunakan SIMRS (Sistem Informasi Rumah Sakit)serta 

RME (Rekam Medis Elektronik). Penggunaan rekam medis elektronik di rumah 

sakit Dian Harapan disertai bersamaan dengan penggunaan rekam medis secara 

konvensional. Sistem Informasi Manajemen Rumah Sakit yang dimilki oleh 

rumah sakit Dian Harapan sudah ada sejak lama namun mulai dimanfaatkan 

sepenuhnya pada sekitar tahun 2017. Rekam medis elektronik pada SIMRS Dian 

Harapan yang digunakan memiliki sistem lengkap hingga sudah tersedia 

pelaporan yang dapat langsung dikirimkan ke Dinas Kesehatan. Dalam 

penggunaanya data pasien yang tersimpan pada sistem rekam medis belum 

dimanfaatkan sepenuhnya dimana belum adanya penerapan visualisasi yang dapat 

mempermudah dalam mendapatkan informasi tertentu seperti jumlah kasus 

kesehatan yang diderita atau yang diperiksakan ke rumah sakit dari data pasien 

berdasarkan wilayah area tinggal masyarakat, umur, jenis kelamin dan rentang 

waktu tertentu. 
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        Analisis akan dilakukan pada data yang sudah tersimpan di rekam medis 

elektronik dan sudah dalam bentuk laporan. Pada penelitian ini tidak akan 

menunjukkan informasi pribadi dari data pasien yang dianalisis berupa nama dan 

nomor telepon pasien serta nama dokter dan nama petugas. Hasil dari analisis 

berupa visualisasi grafik dan peta wilayah yang dapat menampilkan data pasien 

dan data kasus penyakit atau kesehatan yang sudah dianalisis. Hasil analisis dari 

penelitian ini diharapkan dapat membantu pihak rumah sakit dalam 

pengembangan pelayanan rumah sakit dan dalam pemanfaatan data rekam medis 

di sistem rumah sakit. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

        Permasalahan yang menjadi fokus penelitian pada data rekam medis 

pasien berada adalah: 

 Jumlah pasien dari wilayah kota dan kabupaten Jayapura terbanyak dan 

tersedikit yang memeriksakan diri ke RS Dian Harapan berdasarkan analisis 

data multidimensional 

 Faktor yang mempengaruhi jumlah pasien dan penyakit 

 10 kasus kesehatan yang sering diperiksa di RS Dian Harapan berdasarkan 

analisis data multidimensional 

 Penggunaan grafik dan peta pada data rekam medis pasien di SIRS Dian 

Harapan 

 

1.3 Batasan Masalah 

1. Data untuk analisis diambil dari rekam medis pasien yang ada di SIMRS 

(Sistem Informasi Manajemen Rumah Sakit) Dian Harapan dalam bentuk 

laporan yang mencatat umur, alamat, kode dan diagnosa kasus kesehatan, 

jenis kelamin dan tanggal pasien mendaftarkan diri. 

2. Data yang diambil dan di analisis adalah data pasien rawat jalan di RS 

Dian Harapan. 

3. Data yang di analisis adalah data pasien rawat jalan dalam rentang selama 

tiga bulan, yaitu bulan Juli, Agustus dan September di tahun 2017. 
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4. Data yang dianalisis dibatasi pasien yang bertempat tinggal di wilayah 

Kota dan Kabupaten Jayapura. 

 

1.4 Peralatan Penelitian 

      Peralatan yang diperlukan dalam pengerjaan penelitian ini dapat dilihat 

dari Tabel 1.1. 

Tabel 1.1 Peralatan Penelitian 

 

 

 

1.5 Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1. Tujuan Penelitian 

 Untuk menunjukkan data pasien dilihat dari berbagai faktor seperti 

faktor usia, faktor jenis kelamin dan faktor wilayah rekam yang 

dapat mempengaruhi penyebaran kasus kesehatan. 

 Untuk mendapatkan hasil akhir berupa visualisasi data pasien dari 

sistem rekam medis RS Harapan dalam memudahkan pihak rumah 

sakit untuk mengetahui informasi penyebaran kasus kesehatan 

yang terjadi di wilayah area Kota dan Kabupaten Jayapura yang 

ditangani RS. Dian Harapan 

 

 

No 
Perangkat Lunak / 

Keras 
Keterangan 

I. Perangkat Keras  

1 Laptop Mac Book Pro 

2012 

Digunakan untuk keperluan pengetikan laporan 

dan penyajian hasil 

II. Perangkat Lunak  

1 Software Ms Excel 
Digunakan untuk pengelolaan data dan 

penerapan analisis data multidimensional 

2 Software ArcMap Digunakan untuk pembuatan peta 
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2. Manfaat Penelitian 

 Analisis pada rekam medis RS Dian Harapan ini diharapkan dapat 

membantu dalam memberikan informasi penyebaran penyakit atau 

kasus kesehatan yang terjadi di wilayah Kota dan Kabupaten 

Jayapura dilihat dari berbagai faktor. 

 Diharapkan dengan penelitian ini dapat digunakan untuk 

membantu penerapan visualisasi pada data rekam medis pasien. 

 Dengan analisis dan visualisasi yang diterapkan diharapkan dapat 

membantu rumah sakit dan dinas kesehatan dalam peningkatan 

pelayanan dan pengobatan pasien, juga dalam pemantauan 

penyebaran penyakit atau kasus kesehatan dalam di wilayah Kota 

dan Kabupaten Jayapura. 

 

1.6 Tahapan Penelitian 

  Tahap-tahap yang diterapkan dalam melakukan penelitian: 

a. Pengambilan Data 

Data yang diambil untuk penelitian adalah data pasien di rumah sakit 

Dian Harapan yang menjalani rawat jalan dalam rentang 3 bulan, yaitu 

bulan Juli, Agustus, dan Spetember di tahun 2017. Data diambil langsung 

dari Rekam Medis Elektronik di RS Dian Harapan, dimana data yang 

diambil dari sistem sudah berada dalam bentuk laporan rekam medis. 

Data yang diambil difokuskan kurang lebih mencakup data pasien seperti 

no.rekam medis, nama, usia, alamat, penyakit, dokter yang merawat, 

penyakit, kode penyakit maupun poliklinik pasien berobat. Penulis tidak 

dapat mengambil data pasien dari Rekam Medis Elektronik secara 

langsung sehingga pengambilan data dibantu oleh petugas rekam medis 

RS Dian Harapan  Fx. Andri. Aprianto, AMD. RMIK dan Maria Anggela 

Bete, AMD.RMIK. 

b. Studi Pustaka 

Mempelajari informasi yang berhubungan dengan penelitian melalui 

buku, jurnal dan situs. Dimana informasinya akan diterapkan sebagai 

landasan teori untuk analisis. 
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c. Wawancara 

Pada proses pengambilan data dilakukan wawancara singkat yang 

ditanyakan kepada petugas rekam medis mengenai rekam medis di 

SIMRS Dian Harapan. 

d. Konsultasi 

Konsultasi dilakukan dengan dosen terkait dalam menghadapi masalah 

selama proses pengelolaan data dan penyusunan laporan. 

e. Pengelolaan Data  

Data yang telah diambil dikelola menggunakan Microsof Excel agar dapat 

dimasukkan ke PivotTable dan ArcMap. Mencari dan menyiapkan peta 

untuk dimasukkan ke ArcMap.  

f. Analisis Data dan Hasil Analisis 

Data yang telah dikelola dimasukkan ke PivotTable dan diterapkan 

analisis data multidimensional dengan menggunakan PivotTable. Hasil 

dari data yang telah diolah menggunakan PivotTable dibuat ke grafik dan 

ke peta dengan menggunakan ArcMap. Data hasil analisis dikelola agar 

dapat peta dimasukkan ke ArcMap. 

g. Penyusunan Laporan 

Penelitian analisis data multidimensional pada data rekam medis pasien 

akan didokumentasikan dalam bentuk laporan. 

 

1.7 Sistematika Penulisan 

         Sistematika Penulisan dari laporan tugas akhir ini dibagi menjadi 5 bab, 

yaitu: 

        Bab 1 yang isinya tentang latar belakang masalah dari analisis yang 

diterapkan pada rekam medis. Selanjutnya berisi tentang rumusan masalah yang 

menjelaskan masalah yang akan dianalisis pada data rekam medis pasein. 

Kemudian bagian batasan masalah menjelaskan mengenai batasan yang 

digunakan pada analisis yang diterapkan. Pada bagian tujuan dan manfaat 

memperjelas tujuan yang akan dicapai dengan diterapkannya penelitian dan 

manfaat yang di dapatkan dari penelitian. Bagian yang terakhir merupakan 
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metodologi dari penelitian dimana memperjelas tentang tahapan yang digunakan 

dalam penelitian ini.    

        Selanjutnya Bab 2 merupakan landasan teori. Bagian ini mencakup teori – 

teori dasar dari sumber tertentu yang digunakan penulis dalam hal mendukung 

penyelesaian tugas akhir. 

        Kemudian pada Bab 3 yaitu bagian yang sangat penting pada penelitian ini 

yang mencakup tentang dilakukannya pengolahan data rekam medis pasien agar 

dapat di buat ke PivotTable untuk penerapan analisis multidimensional. 

        Pada Bab 4 yang merupakan analisis dan hasil analisis berupa visualisasi 

grafik dan pemetaan dari data rekam medis pasien yarng telah di terapkan analisis 

multidimensional. 

        Terakhir yaitu Bab 5 akan menampilkan kesimpulan dari hasil penelitian 

yang dilakukan dan juga saran yang dapat dipakai untuk pengembangan 

pelayanan pada rumah sakit serta penelitian berikutnya. 

 

 

  

©UKDW



58 

 

 

BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian Analisis Data Multidimensional Rekam 

Pasien RS. Dian Harapan maka diperoleh beberapa kesimpulan berikut : 

1. Pasien dari wilayah kota dan kabupaten Jayapura yang paling banyak 

memeriksakan diri ke RS Dian Harapan merupakan pasien dari 

Kecamatan Heram dan Kecamatan Sentani. Rata-rata lebih banyak 

pasien perempuan dalam rentang umur 1-5 tahun dan 26-35 tahun lebih 

banyak dibanding pasien laki-laki 

 

 5.2 Saran 

   Untuk pengembang penelitian Analisis Multidimensional Rekam Medis 

Pasien RS Dian Harapan, terdapat beberapa hal yang dapat dilakukan, seperti:  

1 Untuk pengembangan analisis dapat dilakukan lebih detail lagi atau dapat 

dilakukan penelitian penyebaran penyakit khusus dalam Top 10 penyakit seperti 

penelitian di mana letak tempat tinggal pasien dan ditunjukan di peta sehingga 

dapat di ketahui tren penyakitnya berada di wilayah mana. 

2 Dapat dilakukan penelitian lanjutan untuk memuat informasi penyebaran 

penyakit ini berbasiskan online atau dibuat menjadi webgis dimana informasi 

penyebaran penyakit ini dapat diakses oleh seluruh masyarakat melalui internet. 
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