BAB 2
TINJAUAN PUSTAKA

2.1.  Tinjauan Pustaka

Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh Herlina Anjar Legawan (2004)
terhadap data-data historis penjualan dengan menggunakan metode Simple Exponential
Smoothing, metode Holt’s dan metode Winter bertujuan untuk memprediksi mengenai
berapa stok yang harus disediakan dan prediksi keuntungan pada periode yang akan

datang serta memberikan alternatif kredit yang dapat diberi oleh toko dalam rangka

perluasan usaha. Dalam hal ini barang yang diprediksi hi oleh faktor tren dan

musim.

bahwa metode Winter dapat diter a data intermittent maupun non interminttent

dan untuk menentukan i si yang tepat pada metode ini dipengaruhi oleh

Smoothing, metode Holt’s dan metode Winter bertujuan untuk memprediksi mengenai
berapa stok yang harus disediakan dan prediksi keuntungan pada periode yang akan
datang serta memberikan alternatif kredit yang dapat diberikan oleh toko dalam rangka
perluasan usaha. Dalam hal ini barang yang diprediksi dipengaruhi oleh faktor trend dan
musiman. Sedangkan pada hasil penelitian Martha Aryani yang berjudul “Penerapan
Metode Exponential Smoothing untuk Mengetahui Jumlah Pelapor Spt Masa Pph Pasal
21 Di Kantor Pelayanan Pajak Kudus” bahwa metode ini tepat digunakan jika data time

series memperlihatkan pola konstan atau jika perubahannya kecil saja.




2.2. Landasan Teori
2.2.1. Metode Simple Exponential Smoothing

Metode Simple Exponential Smoothing merupakan metode penghalusan yang
sering digunakan selain moving average. Simple Exponential Smoothing merupakan
prosedur perbaikan terus-menerus pada peramalan terhadap objek pengamatan terbaru.
Metode ini menitik-beratkan pada penurunan prioritas secara eksponensial pada objek
pengamatan yang lebih tua. Dengan kata lain, observasi terbaru akan diberikan prioritas

lebih tinggi bagi peramalan daripada observasi yang lebih lama.

Dalam buku “Business Forecasting Third Edition”, Joh@ E. Hanke dan Arthur. G.

Reitsch (1989) menerangkan mengenai metode Simple

kutipan ini telah diterjemahkan ke dalam bahasa indonesi:

Pemulusan eksponensial adalah prosedugémte evisi perkiraan
dalam menerangkan pengetahuan ya de ini didasarkan pada rata-
rata (penghalusan) melewati serangkaian ai dengan cara penurunan
(eksponensial). Pengamatan ngan bobot diberikan kepada yang
pengamatan yang lebih ba ang digunakan adalah o untuk yang

pengamatan yang t&baru, o (136) untuk terbaru berikutnya, o (1-o.)? untuk

selanjutnya dan begitu ya. sistem pembobotan ini dapat ditulis sebagai:

G+ (1-a)F
Keterang
Fi.a = Nilai prediksi untuk periode selanjutnya
o = Konstanta penghalusan (0< a < 1)
Xt = Nilai sebenarnya dalam periode T
Ft = Nilai prediksi pada periode sebelumnya



Berikut adalah contoh perhitungan dengan menggunakan metode SES
Tabel 2.1. Contoh Perhitungan K01 (Superior) Menggunakan Metode SES

Bulan Y. JA

jan "08 70.48 70.48
feb"08 81.435 7048
maret ‘08 47.01 1267
april ‘08 T8.57 77154
mei 08 08.38 TI-13
jumi 08 9842 8187

Rumus perhitungan:

f,=0,2* 70.48+ 0,8 * 70.48= 70.48
f3=0,2*81.45+ 0,8 * 70.48= 72.67
fa=0,2*78.57+0,8 * 72.67=77.54
fs=0,2*98.38+ 0,8 * 77.54= 77.75
fe=0,2*98.38+ 0,8 * 77.75= 81.87

2.2.2. Metode Winter
Pada penelitian ini, penulis rapkan Winter untuk kasus penelitian
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X,
I, = y—:
Keterangan:
X :nilai sebenarnya
Lt
Su
Xy
I, : nilai seasonal
fi

Contoh Kasus:

: taksiran nilai dasar per periode
- taksiran musiman per periode

: nilai permintaan pada periode t

. peramalan penjualan untuk periode t, yang dibuat pada akhir periode

Tabel 2.2. Hasil Perhitungan Pera (Superior)
Menggunakan in

Bulan e =
Tan “08
feb '08
maret 03
april ‘08
mei 08
jumi 08
juti 08
agst 08
sept "08
okt '08
nov 03
des 08
jan 09 -108.13 196.56 38,635.83
feb 09 : 8028 163.45 26,715.90
maret '09 13 779 7764  1.08 107 7815 156.05 24,351.60
april ‘09 16 76.14 77291 002 093 746 150.74 22,722.55
mei 00 17 86.43 7633 113 093 -80.49 166.92 27,862.29
jumni ‘09 18 9321 765 117 07 -80.16| 178.37 31,815.86
juti 09 19 09.42 7734 114 04 -58.04) 158.36 25,077.89
agst 09 20 97.66 7777l 118 024 3548 133.14 17,726.26
sept 00 2 60.73 7979 0465 021 1115 71.88 5,166.73
okt '09 22 8098 7934 108 0.08) 1898 62 3,844.00
nov 09 23 00.96 80.05] 100 021 7 83.96 7,049,238
des 09 24 80.04 gLl 14 038 16.85 73.09) 5,342.15

ME=132.88 MSE=236.31
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L=12

_70.48 + 81.45 + 97.01 + 78.57 + 98.38 + 98.42 + 94.54 + 99.88 + 52.98 + 96.87 + 93.08 + 88.96

Xip= -
12 12
87.55
_8843+83.17+77.9+76.14 + 86.43 + 98.21 + 99.42 + 97.66 + 60.73 + 80.98 + 90.96 + 89.94 _
12
85.83
64.96—68.73
by, =222 = 1,85

12-1

S12= 68.73+(~1.85(">7) = 58.56

70.48 6

11 = = 081
87.55
8145 _
I, = e 0.93
97.01 _
Iy = 55 =111
I, =237-090
87.55
98.38 _
Is = o 1.12
I, = 9842_ 1 15
87.55
9454 _
I, = P 1.08
99.88 _
Ig = p—— 1.14
52.98 _
Iy = 87.55
96.87
ho = 87.55
93.08 _
I, = p—— 1.06
88.96 _
I, = el 1.02

S13= 0,1 220 +0,9 * (58,56 + (-1,85) = 59,69

71
bys = 0,2(59,69 — 58,56) + 0,8 * (—1,85) = —1,254

13 ’ 59,69 ’ ’ ’

fis = 58,56(—1,85 x 0,71) = 57,25



2.2.3. Mean Squared Error (MSE)

Hampir dalam setiap situasi peramalan, ketepatan dianggap sebagai salah satu faktor
penting dalam memilih metode peramalan yang tepat. Dalam banyak contoh, ketepatan
juga mengacu kepada seberapa baik metode peramalan dapat mereproduksi data yang
sudah diketahui. (Makridakis, Whellwright, McGee, 1983: him. 44)

Kesalahan rata-rata kuadrat atau Mean Squared Error (MSE) merupakan metode
alternatif dalam mengevaluasi suatu teknik peramalan. Setiap kesalahan atau residual
dikuadratkan, kemudian dijumlahkan dan dibagi dengan jumlah observasi. Pendekatan ini
penting karena suatu teknik yang menghasilkan kesalahan@gang moderat lebih disukai
yang lebih kecil tetapi
, 1994, him. 58).

oleh suatu peramalan yang biasanya menghasilkan

kadang-kadang menghasilkan kesalahan yang sangat bes

MSE '

Keterangan :
n : periode
X : nilai pengamatan penjua
SES . perhitungai@lengandnetode SES
et jurmlal error
e Adrat
Winter pgan dengan metode Winter

Dibawabh ini adalah tabel dari hasil prediksi metode Winter dan SES, yang kemudian

akan dipakai sebagai contoh penerapan dari Mean Squared Error (MSE):
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Tabel 2.3. Hasil Error pada KO1 (Superior)

Menggunakan Metode SES

Bulan Y,« ,f;, a2

jarn 08 70.48 T0.48 0 0
feb 08 8145 T0.48 10.97 120.34
maret 08 o7.01 T2.67 24.34 592.44
april ‘08 78.57 7754 1.03 1.06
mei 08 08 38 TI15 20.63 425.60
juni "08 9842 81.87 16.55 273.90
juli 08 04 54 85.18 9.36 87.61

Hasil perhitungannya adalah sebagai berikut :

MSE SES =4.905,03/ 24
=204,38

ME SES =79,4/ 24
=3,31
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BAB 3
PERANCANGAN SISTEM

3.1 Daftar Kejadian (Event List)

Dalam merancang sebuah sistem, hal pertama yang harus dilakukan adalah
membuat daftar kejadian (event list). Fungsi dari pembuatan daftar kejadian ini adalah
untuk mengumpulkan atau mendeskripsikan kejadian-kejadian di sistem yang ada. Event
list dalam proses ini adalah sebagai berikut :

a. Pencatatan data kamar yang terpakai

b. Perhitungan occupancy kamar yang terpakai

c. Pembuatan laporan prediksi jumlah kamar yang aka
d. Pemilihan alpha, beta, dan gamma yang terbaik

e. User menggunakan program bantu unt an jumlah kamar yang terpakai

3.2  Diagram Konteks

anager/ Marketing

Rekap data

Hasil peT occupancy

occupancy

Sistem Peramalan Jumlah Kamar Hotel yang
Terpakai dengan Metode Simple Exponential
Smooting dan Metode Winter

Studi  Kasus: LPP  Convention Hotel
Yogyakarta

Gambar 3.1. Diagram Konteks
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3.2.1 Data Flow Diagram Level 0

Pembuatan

Input Data
user P Laporan

Gambar 3.2. DFD Level 0

3.2.2 Data Flow Diagram Level 1
a. Data Flow Diagram Setup Data
Setup Data Kamar

Tabel yang terlibat yaitu :
kamar.dbf : kode_kamar, nama_kamar, kapasitas,

Data Kamar

user Kamar

Gambar 3.3. DFD Level¥

Setup Data Pengquna

Tabel yang terlibat yaitu :

pengguna.dbf : use e dafy'sandi

Data user Data user

User

Gambar 3.4. DFD Level 1 Setup Pengguna

b. Data Flow Diagram Rekap Input Data
Rekap Transaksi Input Data

Tabel yang terlibat yaitu :
kamar.dbf : kode_kamar, nama_kamar, kapasitas, harga, fasilitas
inputdata.dbf : kode_kamar, bulan, tahun, occupancy
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Transaksi

user

Rekap
input data

Rekap

Rekap
occupancy

occupancy
kamar

Rekap input
data

c. Data Flow Diagram Laporan

Tabel yang terlibat yaitu :

kamar.dbf
inputdata.dbf
ses.dbf
winter.dbf

peramalan, errorl, errror2, harga

kamar

Gambar 3.5. DFD Level 1 Rekap Occupancy

, errorl, error2, harga

nghalusan, season, smooth_trend,

Data Kamar

) Hasil
Rekap input Prediksi
data Pembuatan SES Prediksi
«——
Laporan SES

Hasil
Prediksi

Laporan
user Winter

Prediksi
Winter

Gambar 3.6. DFD Level 1 Laporan
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d. Kamus Data

Tabel 3.1. Kamus Data

Nama Kolom Tipe Data Aturan Format Keterangan
Kode_kamar char(3) not empty | X99 Kode kamar
nama_kamar varchar(20) Nama barang
kapasitas numeric(3) 999 Berat barang
harga numeric (8) 99999999 Keterangan barang
Fasilitas Memo (4)
username char(10) not empty nama pengguna
sandi char(20) Password pengguna
bulan numeri(2) mm penjualan
tahun numeric(4) enjualan
occupancy float(6,2) i kamar yang terpakai
aktual float(6,2)
forcast float(6,2) il prediksi ses
errorl float(6,2) Hasil ME pada SES
error2 float(6,2) Hasil MSE pada SES

Harga yang disarankan
harga numeric(10) 9999999999 berdasarkan SES

penghalusan

float(10,

999999999,99

season float(8,2) 99999999,99

smoot_trend float(8,2) 99999999,99

peramalan 99999999,99

errorl ) 9999999999,99 Hasil ME pada winter

error2 ) 9999999999,99 Hasil MSE pada winter
Harga yang disarankan

harga numeric(10) 9999999999 berdasarkan winter
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3.3  Perancangan Basis Data
3.3.1 MDL 1: Mengidentifikasi Entity Utama

login kamar input data

winter SES

Gambar 3.7. Mengidentifikasi Entity Utama
Keterangan :
a. Tabel kamar : untuk menyimpan data kamar dengan kode, nama, kapasitas,
harga, dan fasilitas.
b. Tabel inputdata
c. Tabel login
d. Tabel SES

e. Tabel Winter : untuk menyimpan

Pada tahap MDL kedua
entity dengan entity lai ip yang terjadi bisa berupa one to one
relationship (— ), y relationship ( «—» ) dan, many to many
relationship

(¢t—>>»
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Berikut ini adalah relationship yang terjadi.

winter

I login

kamar <——————»» inputdata

|

SES

Gambar 3.8. MDL 2 Hubungan Antar tity

Tabel 3.2. Table Hubung
Entity Induk | Entity anak

yang terjadi

kamar inputdata many relationship
kamar SES

kamar

afto many relationship

one to many relationship

3.3.3 MDL 3: Mene an Kungei Primer dan Kunci Alternatif
Pada setiap entity pas

bersifat unik da

empunyai satu kunci yang berupa satu atribut yang

atymewakili entitas tersebut.

a. Primary ke ama) berupa satu atribut atau satu set atribut yang tidak hanya

mengidenti kejadian secara spesifik, tetapi juga mewakili setiap kejadian
dari suatu entitas. Syarat-syarat yang harus diperhatikan adalah:
= Unik
= Minimal
= Primary key tidak boleh berubah nilainya
= Tidak boleh bernilai NULL
b. Alternate key (kunci alternatif) adalah kunci kandidat (kunci calon) yang tidak dipakai

sebagai kunci utama.
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Pada MDL langkah ketiga ini akan ditentukan primary key dan alternate key dari

entitas-entitas yang ada.

Winter login
username *
A
A
Kamar inputdata
kode_kamar
kode_kamar* PP bulan
tahun
A
M
SES
Gambar 3.9. MenentukanKunci Rrimer@dan atif

Keterangan :

o (*): primary key (kunci pr
e () :alternate key (kunigi al

3.34 MDL 4 : Menet n Kun a

Langkah yang dilaku etelah menentukan kunci primer dan kunci alternatif pada

MDL langkah naka langkah selanjutnya yang harus dilakukan adalah menentukan

. Kunci tamu terdiri dari satu atribut yang berfungsi untuk
melengkapi hubu antara entitas anak dengan entitas induknya. Kunci tamu ini
terletak pada entitas anak dan harus bersifat sama dengan kunci utama dari entitas induk
yang direlasikan. Hubungan antara entitas induk dan anak ini adalah hubungan one to

many relationship.
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Winter login

kode_kamar ** username *

A

v
Kamar inputdata

kode_kamar * B B— kode_kamar **

:

SES

kode_kamar **

Gambar 3.10. Menen

amu

kode_kamar

3.35 MDLJ5 @n kan Kunci Aturan Bisnis
Terdapat tigatgtu Ip€ bisnis yang ada :

a) Aturan penyisipan (insert rule) :

= Larangan (restrict) yaitu melarang penyisipan pada entitas anak bila nilai yang
disisipkan tidak ditemukan pada entitas induk.
= Otomatis (cascade) yaitu mengijinkan penyisipan pada entitas anak, bila nilai
yang disisipkan tidak ditemukan pada entitas induk, maka otomatis dilakukan
penyisipan juga pada induk.
b) Aturan penghapusan (delete rule) :
= Larangan (restrict) yaitu melarang penghapusan pada entitas induk bila sudah

terdaftar di entitas anak.
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= Otomatis (cascade) yaitu jika induk dihapus, maka seluruh record yang
bersesuaian pada entitas anak akan ikut terhapus.
c) Aturan pengubahan (update rule) :
= Larangan (restrict) yaitu melarang pengubahan pada entitas induk bila sudah
terdaftar di entitas anak.
= Otomatis (cascade) yaitu jika induk diubah, maka seluruh record yang

bersesuaian pada entitas anak akan ikut terubah.

Secara menyeluruh aturan bisnis (referential integrity) dapat dituliskan pada tabel
Tabel 3.4. Tabel Aturan Bisnis

Entitas Induk | Entitas Anak Delete
kamar inputdata Restrict
kamar ses Restrict
kamar winter cade | Restrict | Restrict

3.3.6 MDL 6 : Penambahk

sekecil mungkin dan stabilitas data yang maksimal. Rancangan database pada gambar

3.11. merupakan bentuk setelah normalisasi.
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Winter
kode kamar **
Bulan
Tahun
Data
Penghalusan .
Season login
Smoot_trend
Peramalan username *
Error1 sandi
Error2
harga
Kamar
inputdata
kode kamar *
Nama_kamar kode kamar **
Kapasitas -t >> Bulan
Harga Tahun
fasilitas occupanc!
A
\
A
SES
kode kamar **
Bulan
Tahun
Aktual
Forcast
Error1
Error2

lidasi A n Normalisasi

a atau nilai konseptual dari satu atau beberapa atribut

yang mengg ai tersebut.
a.
Tabel 3.5. MDL 8 Kamar
Kode_kamar char(3) Primary Key Kode kamar
nama_kamar varchar(20) | Not Null Nama kamar
kapasitas numeric(2) | Not Null Berat barang
fasilitas memo(4) Null Keterangan barang




b.  Login
Tabel 3.6. MDL 8 Login

username varchar(20) | Not Null Nama user

sandi varchar(20) | Not Null Password user

c.  Inputdata

Tabel 3.7. MDL 8 Inputdata

char(3)

bulan numeric(2) | Alternate Key amar terpakai

Alternate Key

Kode_kamar

tahun numeric(4) | Alternate ahun“kamar terpakai

sentasi kamar yang

occupancy float(6) terpakai

d.  SES
. MDL 8 SES

Kode_kamar Foreign Key Kode barang

Bulan Not null bulan kamar terpakai
Tahun Not null Tahun kamar terpakai
aktual float(7) Not null Jumlah kamar terpakai
Forcast float(7) Not null Prediksi kamar terpakai
Errorl float(10) Not null Hasil ME SES

Error2 float(10) Not null Hasil MSE SES

harga float(6,4) Not null Hasil prediksi harga
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e. Winter

Tabel 3.9. MDL 8 Winter

Kode_kamar char(3) Foreign Key Kode kamar
bulan numeric(2) | Not Null Bulan kamar terpakai
tahun numeric(4) | Not Null Tahun kamar terpakai
Data numeric(6) | Not Null Jumlah kamar yang terpakai
Penghalusan float(6,4) Not Null Perhitungan smoothing
Season float(8,4) Not Null Perhitungan seasonal
Smoot_trend float(8,4) Not Null
Peramalan float(8,4) Not Null
Errorl float(10,4) Not Null
Error2 float(10,4) Not

Numeric(10
harga ) ot Nul Saran harga harga

3.4 Perancangan Input dan Ou

3.4.1 Perancangan Fo nput

a. Form Login
ﬁ ang untuk memasuki program bantu prediksi occupancy kamar

ent’hgtel dapat mengakses form yang ada. Didalam form ini terdapat
dua teks yarg=hafUs diisi yaitu teks untuk username dan teks password. Jenis proses
pada form ini adalah data entry sehingga tabel yang akan aktif adalah tabel user.
Proses berikutnya adalah sistem akan mengkoreksi kecocokkan teks username
dan teks password, jika teks username dan teks password yang diisikan sudah benar
maka pengguna akan diijinkan untuk masuk kedalam sistem. Sebaliknya bila teks
username dan teks password yang diisikan salah maka akan muncul messagebox
bahwa proses login salah. Setelah pengguna berhasil login maka akan muncul form

utama yang berisi menu-menu yang dapat diakses oleh management hotel.
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Farm Login %

S E—

[ Login ] [ Close ]

Gambar 3.12. Form Login

Keterangan Item-item :

Field username : inputan berupa nama username untukgmemasuki sistem.

Field password : inputan berupa password untuk memasuki sistem.

Tombol Masuk : berfungsi sebagai autentifikasi u n password dimana
jika username dan kata sandi salah maka pros

Tombol Batal : berfungsi unt ahdari proses login.

b. Form Ganti Kata Sandi

Form ini dirancang u an pengguna dalam merubah password
yang lama dengan passwor u. Didalam form ini terdapat empat teks yang
ssword lama, password baru, dan ulang password.

ah data entry sehingga tabel yang akan aktif adalah

adi adalah mencari password yang lama dan menggantinya

ang baru. Pertama sistem akan mengecek apakah password lama
yang diinputkan pengguna sudah sesuai, jika sudah proses akan berlanjut pada
proses konfirmasi password dimana pada proses ini sistem akan mengecek apakah
password yang baru telah diinputkan dengan benar oleh pengguna. Apabila semua

proses sudah benar maka proses ganti password sudah berhasil.
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Form Ganti Password |><

Username |:|
Password Lama |:|
Password Baru |:|
Ulang Password |:|

Gambar 3.13. Form Ganti Kata Sandi

Keterangan Item-item :
Field Username . inputan betupa nama una
Field Password Lama ord lama pengguna.
Field Password Baru
Field Konfirmasi Password

Tombol Ganti

dengan password yang b

Tombol keluar ' ngsi untuk keluar dari proses ganti password.

Fo
yang ada

kamar yang terpakai pada LPP Convention Hotel. Untuk teks kode kamar tidak bisa
diubah.
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Form Karnar |x

kode Kamar |:|
Marma Kamar |:|
Kapasitas |:| Karnar

Harga i

Fasilitas

Single Bed [ Jaringan Internet
A TV
Air Panas Telephone

Gambar 3.14. Form Pengaturan Kamar

Keterangan Item-item :

Tombol Navigasi

‘<t : melihat data kamar @le enunjuk pada record pointer
sebelumnya.

> : melihat data kam njuk record pointer sesudahnya.

‘< : melihat data kamak de menunjuk record pointer paling awal.

‘> : melihat

ngan menunjuk record pointer paling akhir.

Tombol Tambah gsi untuk menginputkan data kamar.

Tombol Wb : berfungsi untuk mengubah keterangan data kamar
TombolBatal . berfungsi untuk mengembalikan data kamar seperti
semula.

Tombol simpan . berfungsi untuk menyimpan data barang yang sudah
diubah

d. Form Input Data

Form ini dirancang untuk mencatat proses input data occupancy kamar. Pada

form ini pertama pengguna memilih kode kamar yang akan direkap. Setelah memilih

kode kamar maka secara otomatis sistem akan menampilkan nama kamar sesuai

dengan kode kamar yang dipilih. Untuk bulan akan ditampilkan dari bulan Januari
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sampai dengan bulan Desember. Sedangkan untuk tahun akan ditampilkan dari tahun

2007 sampai dengan tahun 2020.

Setelah menetapkan bulan dan tahun input data maka pengguna harus

memasukkan data occupancy di teks occupancy.

Proses yang terjadi setelah pengguna memasukkan data input data maka secara

otomatis data pada input data akan muncul pada grid. Pengguna juga bisa melakukan

penyaringan pada grid untuk menampilkan data occupancy berdasarkan kode kamar

dan tahun.

Form Inpuk Daka

Kode Kamar
Marna K.amar

Kapasitas

Cati Berdasarkan

(%) Kode Kamar

{3 Tahun

K.ode Kamar

Occupancy

Keterang r@
Field Koge 3
Field Nama Kamar
Field Bulan

Field Tahun

Field Occupancy
Grid View

Tombol Tambah

Tombol Ubah

Tombol Batal

Tombol simpan

Gambar 3.15. Form Input Data

: memilih kode kamar yang akan dicatat.

: terisi otomatis setelah memilih kode kamar.

- inputan berupa bulan occupancy.

- inputan berupa tahun occupancy.

- inputan berupa prosentase jumlah kamar yang terpakai

- berfungsi untuk menampilkan hasil input data

. berfungsi untuk menambah input data

: berfungsi untuk mengubah input data yang sudah ada.

: berfungsi untuk mengembalikan input data seperti semula

- berfungsi untuk menyimpan input data.
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e. Form Hitung Prediksi Simple Exponential Smoothing dan Winter

Form ini dirancang untuk melakukan proses perhitungan peramalan occupancy
kamar dengan menggunakan metode Simple Exponential Smoothing dan metode
winter. Periode perhitungan adalah jumlah data asli yang akan digunakan untuk
menghitung proses peramalan. Sedangkan periode peramalan adalah jumlah bulan
yang akan diprediksi.

Pada metode Simple Exponential Smoothing alpha adalah konstanta
penghalusan yang diperlukan untuk melakukan proses perhitungan dengan metode

ini, sedangkan pada metode Winter konstanta penghalusah data pada metode Winter

ada tiga yaitu alpha, beta, dan gamma yang arti konstanta penghalusan
yang diperlukan untuk melakukan proses per

Proses yang terjadi adalah kita mea j mar yang akan diramalkan.
Setelah menentukan jenis kamar ya ediksi maka pengguna juga dapat

amalan yang dikehendaki.
[X]

menentukan periode perhitungan

Dasar Periode

O Setting Winker.

Alfa I:l Beta I:l Gammal:l

|
Gambar 3.16. Form Hitung Prediksi SES dan Winter
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Keterangan Item-item :
Field Dasar Periode > inputan berupa jumlah data asli yang akan digunakan
untuk meramal.

Field Periode yang diramalkan : inputan berupa jumlah data peramalan yang

dikehendaki.
Field Alpha - inputan berupa konstanta penghalusan data antara 0<a<1.
Tombol Proses - berfungsi untuk melakukan proses perhitungan dengan

metode Simple Exponential Smoothing dan Winter.

Tombol Batal : berfungsi untuk keluar dari program hitung.

3.5 Peranan Proses

3.5.1 Metode Simple Exponential Smoothing
Dalam perhitungan Simple Expo i0othing, untuk memperoleh hasil

peramalan hanya diperlukan data aktuall atau da dan nilai konstanta alfa. Berikut ini

adalah flowchart untuk memperol

Fy= alfa. X + (1 —alfa) F,

end
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Rumus yang digunakan dalam peramalan dengan metode Simple Exponential Smoothing

adalah:
fror = aXe + (1 - a)f;
Keterangan :
Fi.a = Nilai prediksi untuk periode selanjutnya
a = Konstanta penghalusan (0< o < 1)
Xi = Nilai sebenarnya dalam periode T
Ft = Nilai prediksi pada periode sebelumnya

3.5.2 Metode Winter

Dalam perhitungan metode Winter, untuk mem il peramalan diperlukan
. Setelah memperoleh
data asli serta alfa, beta dan gamma, juga dig A, Ni ang menjadi dasar periode

peramalan. Dari nilai L tersebut, Kita uhkan hasil XL dan XoL dengan

rumus,
= _ ;:lxi
L=
X, = 2i=LLL+1xt
Kemudi metode winter ini memerlukan inisialisasi dengan rumus,

bt =
Sp=x.+ (b 4 )

Xh
I, = =

Setelah didapatkan hasil inisialisasi maka kita dapat menghitung hasil peramalan

dengan menggunakan rumus yang berurutan sebagai berikut:
Si=a o+ (1-a)(St1+ ba)
be=7v (St—St1) + (L -1)bes
=B 5+ (L- Bl

Feem = (St + bim)le-Lem
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Keterangan:

X :nilai sebenarnya

L. :taksiran nilaidasar per periode
Si :taksiran musiman per periode
by : Estimasi trend

X, :nilai permintaan pada periode t
I, : nilai seasonal

fc . peramalan penjualan untuk periode t, yang dibuat pada akhir periode

mentukan nilai L

Menghitung nilai XL

Menghitung nilai X 2L

l

Menghitung nilai DL

[

Menghitung nilai SL

:

Menghitung nilai 11 - 1L

+

Menghitung nilai SL+1

+

Menghitung nilai DL+1

+

Menghitung nilai |L+1

+

Menghitung nilai FL+1




BAB 4
IMPLEMENTASI DAN ANALISIS SISTEM

4.1. Implementasi Sistem

Sistem peramalan occupancy kamar yang akan terpakai pada bulan yang akan
datang diimplementasikan dengan bahasa pemrograman Microsoft Visual Foxpro 9.
Begitu juga dengan database yang digunakan menggunakan database yang disediakan
oleh Microsoft Visual Foxpro 9.

Data yang digunakan adalah data jumlah kamar yanggerpakai di LPP Convention

Hotel pada Januari 2008 hingga Desember 2009, berik ata yang telah
didapatkan:

Tahun 2008

Bulan K04 K05
jan'08 2165 27.12
feb '08 : 19.54 26.6
maret '08 58.94 [ 63.23 56.68

4553 | 56.43| 64.27
7762 | 67.86| 55.62
8438 60.05| 93.09
8136 | 77.25| 6229
78.61 | 69.49| 57.34
36.37 | 25.15| 36.37
7422 | 60.07| 5157
76.87 | 54.19| 60.66
76.87 | 5837 73.07

april '08
mei '08

Keterangan:

e KO1 : Kamar Superior

e KO02: Kamar Delux

e KO3 : Kamar Executive

e KO04 : Kamar Junior Suite
e KO5 : Kamar Suite
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Berikut ini adalah grafik hasil peramalan per jenis kamar

e KO1 (Kamar Superior) tahun 2008

120
100
80 ‘#—%
60 \V
40 data aktual
20 SES
0 — T
88888
- o = — —
5 @ § 5 g

Winter

Tgi 08 |§0838| 77.75| - |
juli'08 | 0454] 8518] - |
fept'08 | 5298| 8962 - |
nov'08 | 9308| 8521| - |
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K02 (Kamar Delux) tahun 2008

120

100

V = data aktual

40

Winter

| mei 089 88.62| 7973 - |
Juli'o8 | 90.36| 8521 - |
sept'08 | 47.50 | 8654 - |
nov'08 | 99.55| 80.67| - |
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K03 (Kamar Executive) tahun 2008

90
80
70
60
50
40
30
20
10

0

= data aktual

SES

juli'08

sept '08

nov '08

81.36

36.37

76.87

SES

60.55

67.49

63.86

Winter
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K04 (Kamar Junior Suite) tahun 2008

90
80
70
60
50
40
30
20
10

0

/™ N\
AL

/

/ \ / data aktual

l / '/ SES

Winter
21.65 21.65 -

mei'08 | 67.86| 3499] - |

juli'08 | 77.25| 4526 - |
sept'08 | 2515| 5522 - |
nov'08 | 5419| 5138 - |
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e KO5 (Kamar Suite) tahun 2008

Zz N\ A /I
o S A—~
. / /" \/

[ -~ M

30 data aktual
#
20 SES
10
0
.@‘

Bulan Xt SES Winter
jan'08 27.12 27.12 -

oo | o2 il
s | el



sept '08 36.37 | 55.11 -

oo sl sl

Tahun 2009

Bulan K01 K02 K03 K04 K05
jan'09 8843 | 8042| 6277 37.11| 45.12

mei
‘09 86.43 | 61.9 24.45

| juli'09 | 99.42| 9574 [Ng9.429 6309 | 59.42
 sept'09 | 60,3 [NGS2FImmr0.08 | 1943 | 27.97 |
| nov 09 4 90.96 [\84.98 | 724 | 5384 | 59.82

Berikut ini adalah grafik hasil'g alan per jenis kamar
rior) tahun 2009

100

= data aktual

0,.]....1/\/ SES

RNZAIRN IR JR (IR R\ SR IR Yty IR IR IR\ ¢ e \Winter
0 X N N dN X X X XY )




e K02 (Kamar D

Bulan Xt SES | Winter
jan'09 88.43 87.22 | -108.13
maret

'09 77.9 86.6 | -78.15

15

100

50

-100

-150

= data aktual

jan'09

\
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e KO3 (Kamar Executive

Bulan Xt SES Winter
jan'09 80.42 84.99 | -116.33
maret
'09 70.35 85.01 -74.5

sept ‘09

100 +
80

60 -

SES

data aktual

e \N iNter
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Bulan Xt SES Winter
jan '09 62.77 68.54 | -74.82

maret
'09 57.23 68.08 20.5

e K04 (Kamar Junior

250

20

150

100 / \ = data aktual

V—_— e \NINter

0"/0‘” LD DPD.
N N

\ g'\ X N\
TR T V&

50 -

-50.,9
50\?

-100




Bulan Xt SES Winter
jan'09 37.11 53.23 | -33.21
maret
'09 44.11 50.59 | 198.94

sept ‘09

120
100

= Jata aktual

e \\inter
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Bulan Xt SES Winter
jan'09 45.12 57.22 | -41.61

maret
‘09 36.56 | 54.74| 93.22

sept ‘09

41.1. Sistem Menu

& FORM UTA!

PENGATURAN ~ PERAMALAN U

k FORM KAMAR J [FORMINF’UTDATA] [ GAMTI SANDI ]

' [ FORMHARGA | | FORMMETODE |

rrx

 Compution Hote

Gambar 4.1. Menu Utama
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Menu utama terdiri dari :

a.

Form Kamar
Menu Form Kamar berfungsi untuk mengubah informasi data kamar yang ada pada
LPP Convention Hotel, karena pada sistem ini dikhususkan pada prediksi occupancy

kamar di LPP Convention Hotel.

Form Harga
Menu Form Harga berfungsi untuk mengubah informasi data harga kamar yang ada
pada LPP Convention Hotel, karena pada sistem ini dikhususkan pada prediksi

occupancy kamar di LPP Convention Hotel.

Form Metode

Menu Form Metode berfungsi untuk me ro rhitungan peramalan

occupancy kamar dengan menggunaka ple Exponential Smoothing dan

metode Winter.

Input Data Rekap
Menu input data re erfungstiuntuk mencatat proses rekapitulasi data occupancy
kamar di LPP Conventi

di berfungsi untuk memungkinkan pengguna dalam merubah
kata sandi yang lama dengan kata sandi yang baru.

4.1.2. Form Kamar

Form ini digunakan untuk menambah dan mengubah keterangan kamar yang terdapat

pada LPP Convention Hotel. Dalam form ini terdapat tombol tambah, tombol ubah, batal,

dan simpan.
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& Form Kamar

ES)

-

g s Je
ey ‘ ;M HW‘\- H Ote I
FORM KAMAR

KoeKamar  [KDE |

Mama karnar |\7|
Kapasitas |j\ karmar
Harga Mormal |7U!

Fasilit

>

%

Save Cancel

Gambar 4.2. Menu Form

Tombol batal untuk membatalkan p ang artinya mengembalikan data

seperti semula. Sedangkan tombol simgan ur pan perubahan data yang terjadi.

Berikut adalah potongan program yan tuk melakukan penyimpanan data.

SELECT kamar
GO top
IF EMPTY(thisform.t

)
MESSAGEBOX (“‘namaptidak/boleh kosong'™)

RETURN
endif

LOCATE FOR
IF TFOUND(

ENDIF
replace nama_kamar WITH thisform.txtnama.Value
replace kapasitas WITH thisform.txtkapasitas.Value
replace harga WITH thisform.txtharga.Value

replace fasilitas WITH thisform.editfasilitas.Value
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Dari penggalan program diatas dapat dilihat bahwa untuk melakukan
penyimpanan data kamar yang pertama dilakukan adalah memilih tabel yang akan
digunakan terlebih dahulu dengan fungsi select. Fungsi replace digunakan untuk

mengganti data-data kamar yang ada dalam database dengan data-data barang yang baru.

4.1.3 Form Input Data
Form ini digunakan untuk mencatat data rekapitulasi occupancy kamar secara
bulanan. Pada form ini akan dicatat kode kamar, nama kamar, bulan, tahun, kapasitas dan

jumlah kamar yang terpakai. Setelah disimpan maka data akaf secara otomatis tertambah

pada grid view. Selain itu pengguna juga bisa melakukag,penyasingan berdasarkan jenis

kamarnya.

& Form Input Data

Bulan i-1 Tahun | 2008 ]

Mama Kamar

Kapasitas Qcecupancy ‘ 2545 | %

I
Tahun Occupancy {:I
2008 2645 |

2008 2545

2008 75.80

2008 86.78

2008 849.08

2008 56.78

2008 46.45

2008 100.00

2008 4455

2008 92.30 v

ta|= o~ oo e[| =

’ Add “ Edit “ Del ” Exit ]

Gambar 4.3. Menu Input Data

Tombol tambah untuk melakukan penginputan data occupancy kamar. Tombol
ubah hanya untuk mengubah jumlah occupancy saja. Tombol simpan untuk melakukan
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penyimpanan terhadap data yang diinputkan ataupun data yang diubah. Sedangkan
tombol batal untuk membatalkan proses yang sedang terjadi dan mengembalikan data

seperti semula.

4.1.4 Form Input Prediksi SES dan Winter
Form ini digunakan untuk melakukan proses perhitungan prediksi penjualan
dengan menggunakan metode Simple Exponential Smoothing dan metode Winter.
Pengguna dapat memilih untuk melakukan proses perhitungan berdasarkan kode kamar.
Yang dibutuhkan dalam proses perhitungan ini adalah periode perhitungan, periode

peramalan, dan konstanta penghalusan (alpha). Periode perhitangan merupakan jumlah

data asli yang akan digunakan untuk menghitung pros n dengan nilai default
24 bulan atau setara dengan data 2 tahun. Sedang
jumlah bulan yang akan diprediksi dengan nif@rdefa n. Alfa, Beta dan Gamma
adalah konstanta penghalusan yang diperfuka

dengan metode ini. Dengan nilai defadlt alfa 0:2

& Form Perhitungan Winter dan Holt

2

€tiode yang Diramalkan | 1|
Setting SES

Al | 0]
Setting Winter
mta | 02| Beta | 05| Gamma | 04

’ Proses ] l Close

Gambar 4.4. Menu Input Prediksi SES dan Winter
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Tombol proses untuk melakukan proses perhitungan dengan periode perhitungan,
periode peramalan, dan alfa, beta, gamma yang telah ditetapkan. Sedangkan tombol
close untuk membatalkan proses yang sedang terjadi dan mengembalikan ke data
default. Potongan program yang dibutuhkan pada kasus ini adalah fungsi array yang
akan mengolah setiap perulangan dan hasilnya akan ditampung pada setiap cursor.
Fungsi array ini memakai potongan program dimension yang identik dalam operasi dan
serupa di sintaks untuk perintah DECLARE. Kolom array (Dimension) yang dibuat
harus sesuai dengan field yang dibutuhkan pada setiap cursor. Potongan program yang
digunakan adalah :

DIMENSION ArrayNamel(nRowsl [, nColumnsi])

Catatan

ArrayNamel : Menentukan nama array.

nRowsl [, nColumnsl1]: Menentukan ukur dan kolomnya.

Berikut adalah contoh prosedur yang digunaka
DIMENSION akt(100), forec(l , thn(100) as Double(2)

forec(l)=akt

Lalu untuk perhitungan peramalan data ke dua sampai data asli digunakan
potongan program seperti dibawah yang berarti untuk peramalan data kedua dan
selanjutnya menggunakan rumus metode Simple Exponential Smoothing yang diterapkan
pada program.

FOR j=2 TO i-1
forec(j)=(alpha*akt(j-1))+((1-alpha)*forec(j-1))

ENDFOR
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Hampir sama seperti form input prediksi SES, form ini digunakan untuk
melakukan proses perhitungan prediksi occupancy dengan menggunakan metode Winter.
Pengguna dapat memilih untuk melakukan proses perhitungan untuk kode kamar tertentu.
Yang dibutuhkan dalam proses perhitungan ini adalah periode perhitungan, periode
peramalan, dan konstanta penghalusan (alfa, beta, dan gamma). Periode perhitungan
merupakan jumlah data asli yang akan digunakan untuk menghitung proses peramalan
harus sama dengan nilai pada SES yaitu default 24 bulan atau setara dengan data 2 tahun.
Dan periode peramalan merupakan jumlah bulan yang akan diprediksi dengan nilai
default 4 bulan.

Untuk proses perhitungan yang digunakan dalam met@de Winter dilakukan tiga

perhitungan yaitu proses perhitungan estimasi trend, pr ngan estimasi

musiman, proses perhitungan taksiran nilai per p belum proses

perhitungan dilakukan, ada juga proses inisialiSe e Winter. berikut adalah

potongan program untuk melakukan prose

smoothing(1)=0
smoothing(2)=0
smoothing(3)=0
trend(1)=0
trend(2)=0
trend(3)=0
ramal (1)=0
ramal (2)=0
ramal (3)=0
ramal (4)=0

x1=0
FOR 1
tual (i)
ENDFOR
x1=x1/4

x2=0

FOR i=5 TO 8
x2=x2+aktual (1)

ENDFOR

X2=x2/4

trend(4)= (x2-x1)/4
smoothing(4)= x1+(trend(4)*1.5)

FOR i=1 TO 4

seasonal (i)=aktual (i)/x1
ENDFOR
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Proses inisialisi dilakukan untuk menghitung proses perhitungan estimasi trend
mulai data keempat, proses perhitungan estimasi musiman mulai data pertama, dan ,
proses perhitungan taksiran nilai per periode mulai data keempat.

Untuk proses perhitungan dengan metode Winter setelah proses inisialisasi
menggunakan potongan program sebagai berikut :
x2=x2/4

trend(4)= (x2-x1)/4
smoothing(4)= x1+(trend(4)*1.5)

FOR i=1 TO 4
seasonal (i)=aktual (i)/x1
ENDFOR

FOR i=5 TO totaldataasli
smoothing(i)=0.2*(aktual (i)/seaso
(0.8*(smoothing(
i-1))+(0.9*trend(i-1))
i)+

1))*seasonal (i-4)

n cara menghitung nilai seasonal
pertama sampai dengan keempat. ya cara menghitung nilai smoothing, trend,
seasonal, dan peramalan lima dan seterusnya dengan menerapkan rumus

yang ada pada program.

diksi SES dan Winter
Form infsmertipakan form yang menampilkan hasil prediksi penjualan dengan
metode SES dan Winter. Hasil yang ditampilkan berupa grafik yang menampilkan
occupancy kamar dari data asli dan hasil prediksi dengan metode SES. Selain data grafik
juga ditampilkan data dalam tabel yang menampilkan data bulan, tahun, data asli, data
prediksi dengan menggunakan metode SES, dan nilai errornya. Juga menampilkan nilai
perhitungan error dengan menggunakan Means Squared Error (MSE). Form ini juga

dapat menampilkan hasil laporan tercetak jika diinginkan dan diperlukan pengguna.

53



& Form Hasil A=

S S oo

Cearwesrdia~ Hotel
HASIL PERBANDINGAN

200 200

150 AT — 150
\ / — Data Asli
100 —— B \\ g 100 — patases

—g N = Data Wiinter
” = /"_"'—’ e o
a 0
1 2 3 4 5 [ 7 8 ] 10 " 12 1 2
Saring herdasarkan kode 107 v‘
_Kndeikamar Bulan Tahun Aktual Forecast Error Error2 _'g-:
MK 1 2008 2545 2545 0.00 0.00 —_
K1 2 2008 2545 2545 000 000 48 i 84710 |
K1 3 2008 75.80 2545 G035 2535.12 I n
K1 4 2008 a6.78 40.56 4623 213675 WE |ﬂ‘
K1 5 2008 89.09 5442 3467 1201.84 e
| [Kode_kamnar Bulan Tahun Data Penghalusan Season Smoot_trend
[k 1 2008 25.45 0.00 0.48 0.00 7_5270‘

K1 2 2008 2545 0.00 0.48 0.00 -

Ko1 3 2008 75.80 0.00 1.42 0.00 3EE20.50 |

Ko1 4 2008 86.78 60.67 1.63 4.87 = =
| [km 5 2008 89.09 89.79 0.50
1< -

Gambar 4.5. Menu Ha ES dan Winter
Berikut adalah potongan“pgo digunakan untuk menampilkan grafik

inte, Untuk menampilkan grafik dari data peramalan

yang dibuat maka ng dilakukan adalah memilih tabel yang akan

program melakukan perulangan dimana perulangan akan berhenti sampai pada ‘a’ yang
artinya program akan berhenti melakukan perulangan sampai jumlah baris yang telah

dihitung.

Selain data grafik juga ditampilkan data dalam tabel yang menampilkan data
bulan, tahun, data asli prosentase jumlah kamar yang terpakai, proses perhitungan
estimasi trend, proses perhitungan estimasi musiman, proses perhitungan taksiran nilai
per periode, data prediksi dengan menggunakan metode Winter, dan nilai errornya. Juga

menampilkan nilai perhitungan error dengan menggunakan Means Squared Error (MSE).
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Form ini juga dapat menampilkan hasil laporan tercetak jika diinginkan dan diperlukan

pengguna.

SELECT ses

GO TOP

SELECT winter
GO TOP

0 ==
N

1
=1
thisform.olecontroll.columnLabel
thisform.olecontroll.column = 2
thisform.olecontroll.columnLabel

thisform.olecontroll.column = 3
thisform.olecontroll.columnLabel

a=jmlaktual+jmlramal
thisform.olecontroll. rowCount=a

FOR j =1 TO a

thisform.olecontroll.column
thisform.olecontroll.row = i

thisform.olecontroll.DATA
thisform.olecontroll.colu
thisform.olecontroll.DATA
thisform.olecontroll.
thisform.olecontro

IF blnawal+s=

SKIP
ENDIF

SELECT ses
IF NOT EOFQ)
SKIP

NDI

+
S+

11 Qo
- T]

0 = m

1
1
ENDFOR

thisform.txtMse.Value=mse
thisform.Refresh()

""Data Asli"”

"Data SES"

""Data Winter"

oll.rowlabel=1
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4.2 Analisis Sistem

Analisis dilakukan dengan menggunakan data rekapitulasi penjualan bulanan
selama dua tahun untuk periode 2008/2009. Untuk menghitung nilai errornya digunakan
parameter pembanding Mean Squared Error (MSE) dan Mean Error (ME). Parameter
Pembanding ini akan menghitung nilai error dengan melakukan penghitungan pada data
asli dan data peramalan.

Analisis dilakukan dengan melakukan uji coba terhadap data yang ada. Uji coba
yang dilakukan bertujuan untuk mengetahui metode yang paling cocok diterapkan pada

kasus ini dengan menerapkan kedua metode yang digugakan yaitu metode Simple

Exponential Smoothing dan metode Winter.

4.2.3 Analisis Perbandingan Metode Simple
Winter
Uji coba akan dilakukan perbandi etode yang digunakan yaitu antara

metode Simple Exponential Smoothi inter. Dasar periode perhitungan

Exponential ingydan alpa, beta, dan gamma untuk metode Winter. Pada uji coba
kali ini aka i beberapa kombinasi dari alpha, beta, serta gamma serta

membandingkanfya dengan parameter pembanding MSE dan ME.

Form di bawah ini adalah yang menjadi dasar perhitungan untuk uji coba yang

akan dilakukan:
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& Form Perhitungan Winter, dan SES g|

it b e

PSS Casrwerdiacr Hotel
PENGATURAN METODE

Dasar Periode | 10 |
Periode yang Diramalkan 4 |
Setting SES
Alfa 0.30
Setting Winter
Alfa | 0_2‘ Beta |_DE| Gamma | 0.1 |

[ Proses |

Gambar 4.6. Gambar Form
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» Uji Coba K01 dengan Metode Simple Exponential Smoothing

Tabel 4.1. Tabel Hasil Uji Coba K01 dengan Simple Exponential Smoothing

Bulan Y ft e el

jan 08 7048 7048 0 0

£25°08 8145 7048 10.97 120.34
marzt 08 o701 7267 24.34 507 44
april '03 78.57] 7754 1.03) 1.06
mei 08 gg83s8| 7T77s 20.63 42560
juni 08 oz42| 8137 16.55 273.90
juli 08 o454 9518 o35 27.61
agst ‘08 oog83] 8705 12.83 164.61
sapt 08 5298 g9.82

olct 08 2687 229

nov 08 93.08 8521
dez 08 88.56] 86.78
jan 0% 88.43 722

feb 09 83.17
marzt 09 7748 75.69
april 00 T2 76.04
5.31 10.96
14.43) 208.22
1275 162.56
B44 7123
-30.18 910.83
-3.89 1513
6.B7 47.20
447 1598

ME=3.31 MSE=204.38



» Uji Coba K01 dengan Metode Winter

Tabel 4.2. Tabel Hasil Uji Coba K01 dengan Winter

Bulan Periode Xt Sn I b f e el

Jan “08 1 T0.A48 0.81

feb ‘08 i 2145 0.93

maret (8 3 a7.01 1.11

april 08 4 TR.57 0e

mei ‘08 5 0838 1.12

juni 08 6 0842 112

quli 08 7 0d 54/ 1.08

agst ‘08 § 0088 114

sept 08 o)

okt 08 10

nov ‘08 11

des "08 12

jan 09 13 38,635.83
feb '00 14 26,715.90
maret 09 15 24,351.60
april 09 14 22,722.55
mei 09 17 27,862.29
juni 0% 18] 31,815.86
quli 09 19 25,077.89
agst 09 204 17,726.26
sept 09 21 5,166.73
okt 02 i 3,844.00
nov 09 23 7,049.28
des "09 24 5,342.15

ME=132.88 MSE=236.31

b) Uji Coba unt ode kamar K02 (Superior)

Uji &gb a2 ini menggunakan data occupancy kamar Superior (kode K02).
Dari form hasil perhitungan pada K02 tampak bahwa baik pada metode Simple
Exponential Smoothing dan metode Winter nilai ME serta MSE yang terbaik terdapat

pada metode Simple Exponential Smoothing.
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» Uji Coba K02 dengan Metode Simple Exponential Smoothing

Tabel 4.3. Tabel Hasil Uji Coba K02 dengan Simple Exponential Smoothing

Bulan [V, Jz e2

jan ‘08 73.83 73.83 0 -
feb 08 13553 1383 -0.3 0.09
maret "03 2044 7T 13.67 186.87
april 08 34.63 185 6.13 37.58
mei 08 38.62 7073 8.89 79.03
juni ‘08 1004 3151 18.49 341.88
juli ‘08 0036 8321 20,02
agst 08 8173 3624 2.22
sept '08 47.39 1517.10
92.54
356.45
7.24
20.88
22.00
214.92
57.46
469,29
129.96
201.64
111.72
: 3 909.63
ket 0% 1779 1623 1.56 243
v 00 34,08 16.33 8.43 71.06
s "0 0839 1823 20.16 406.43
ME=1.34 MS5E 219.39
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» Uji Coba K02 dengan Metode Winter

Tabel 4.4. Tabel Hasil Uji Coba K02 dengan Winter

Bulan Periode Xt Sn 1 =] e2

Jan ‘08 1 75.83 0.87

feb '08 3 75.53 0.36

maret "08 3 8544 1.02

april 08 4 8463 097

mei ‘08 5 88.62 1.01

juni 08 6| 100 1.14

juli 08 7 90.36 1.03

agst'08 8 B7.73 1

sept 08 9 47 59 054

okt 08 10|

nov ‘08 11

des "08 12

jan 09 13 38,710.56
feb 09 14 34,021.80
maret ‘09 13 20,981.52
april 09 16| 30,071.03
me1 09 17 15,730.18
juni 09 18] 35,325.20
juli 09 19 31,021.78
agst 02 20 15,607.50
sept 09 i | 6,512.49
okt 09 2 9,785.17
nov 09 23 11,331.60
des 09 24 14,011.46

ME =143.19

MSE = 21,925.86
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c) Uji Coba untuk kode kamar K03 (Executive)

Uji coba yang ketiga menggunakan data occupancy kamar Executive (kode
K03). Dari form hasil perhitungan ini KO3 terlihat jika metode Simple Exponential
Smoothing dan metode Winter memiliki nilai ME serta MSE yang terbaik terdapat
pada metode Simple Exponential Smoothing.

» Uji Coba K03 dengan Metode Simple Exponential Smoothing

Tabel 4.5. Tabel Hasil Uji Coba K03 dengan Simplegxponential Smoothing

50.98

.0 134.56

-4.13 17.06

28.78 828.29

29.79 H87.44

20,81 433.06

12.9 193.21

-31.12 968.45

12.95 167.70

13.01 169.26

10.41 108.37

-5.77 33.29

3.46 11.97

-10.85 117.72

-5.43 29.48

-8.88 78.85

15.55 241.80

Juli 0% : 13.26 175.83
agst 09 57.16 6881 -11.65 135.72
sept 09 40.08 66.48 -26.4 696.96
okt '09 64 84 612 3.64 13.25
nov 09 124 61.93 10.47 109.62
des "00 79T 64.02 15.69 246.18

ME=3.83 MSE=243.71
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» Uji Coba K03 dengan Metode Winter

Tabel 4.6. Tabel Hasil Uji Coba K03 dengan Winter

Bulan Periode Xt Sn 1 b f e el

Jan ‘08

feb 08

maret "08

april 08

mei ‘08

ju 08

juli "08

agst08

sept 08

okt ‘08

nov 08

des "08

jan ‘09 137.59 18,931.01
feb 09 109.88 12,073.61
maret 09 36.73 1,345.09
april 09 45,22 2,044.85
mei 09 -19.1 364.81
quni 09 42,98 1,847.28
juli 09 55.13 3,039.32
agst 09 36.87 1,359.40
sept 09 47.92] 2,296.33
okt 09 64.86] 4,206.82
nov 09 87.2 7,603.34
des 09 98.74 9,749.59

ME=062.01 MSE=25,405.50

d) Uji Coba untuk kode kamar K04 (Junior Suite)

Uji coba keempat ini menggunakan data occupancy kamar Executive (kode
K04). Tampak pada form hasil perhitungan K04 di bawah, jika metode Simple
Exponential Smoothing dan metode Winter memiliki nilai ME serta MSE yang

terbaik terdapat pada metode Simple Exponential Smoothing.
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» Uji Coba K04 dengan Metode Simple Exponential Smoothing

Tabel 4.7. Tabel Hasil Uji Coba K04 dengan

Simple Exponential Smoothing

Bulan [V, e e2
jan 08 21.63 21.63 o —
feb "08 19.54 2163
maret '08 6323 2123
april 08 5643 2063
mei 08 67.86 3499
juni 08 60,03 41.56
juli 08 T125 4326
agst08 6040 51.66
sept 08
okt "08
nov 08 5 7.90
des 08 6.43 41.34
jan 0% 16.12 259.85
feb "09 2.94 8.64
maret ‘09 -6.48) 41.99
-19.11 365.19
4.49 20.16
12.62 159.26
14.15 201.36
-15.23 231.95
-29.26 836.15
9.05 81.90
9.19 84.46
22,99 528.54

MSE=6.12 MSE=381.71
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» Uji Coba K04 dengan Metode Winter

Tabel 4.8. Tabel Hasil Uji Coba K04 dengan Winter

Bulan Periode Xt Sn I f e el
Jan ‘08 1 21.65 5
feb 08 2 19.54
maret 08 3 63.23
april 08 4 56.43
mei 08 5 67.86
jumi ‘08 6 60.05
juli 08 7 77.25
agst 08 8 69.49)
sept 08 9 25.15
okt 08 10 60.07
nov '08 11 5419
des '08 12 58.37 78.09
jan "09 13 3711 8337 70.32 4,944.90
feb 00 14 5294 0863 5B.17 3,383.75
maret 09 13 4411 07.69 -154.83 23,972.33
april '09 16 30.19 04 64| -98.3 9,662.89
mei 09 17 49,96 0263 -25.14 632.02
i 0% 18] 58.99 024 32.29 1,042.64
qul 09 19| 63.09 D06 39.67 1,573.71
agst"09 20 365 1 X 45.9) 2,106.81
sept 09 21 19.43 83 027 -1.39] 2528 44,71 1,998.98
okt 09 22 51.89 01 67 -1.54 -19.32) 131.21 17,216.00
nov "09 23 3.84 it -1.42) -T726) 131.1 17,187.21
des 09 24 Bl 072 2094 -713.86| 145.34 21,123.72
ME=35.04 MSE=8,737.09
e) Uji Cab tuk'kode kamar K05 (Suite)
Uji ketiga menggunakan data occupancy kamar Executive (kode
K03). Dari asil perhitungan ini KO3 terlihat jika metode Simple Exponential

Smoothing dan metode Winter memiliki nilai ME serta MSE yang terbaik terdapat

pada metode Simple Exponential Smoothing.
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» Uji Coba K05 dengan Metode Simple Exponential Smoothing

Tabel 4.9. Tabel Hasil Uji Coba K05 dengan Simple Exponential Smoothing

Bulan [V, Jo e e2

jarn 08 2712 2712 0 )
feb "08 266 2712 -0.52 0.27
maret 03 56.68 27.02 29.66 879.72
april 08 6427 3295 31.22 920.54
mei 08 55.62

juni 08 93.00

juli 08 6229

agst 08 5734

sept 08 36.37

okt "08 5157

nov "08 60.66

des 08

jan 09

feb "09

maret 0%

apnl 09

mer 05

ME=4.98 MSE=344.78



» Uji Coba K05 dengan Metode Winter

Tabel 4.10. Tabel Hasil Uji Coba K05 dengan Winter

Bulan Periode Xt Sn I f e el
Jan ‘08 1
feb '08 5l
maret "08 3
april 08 4
mei 8 3
juni '08 6
juli 08 7
agst 08 §
sept 08 9
okt '08 10]
nov "08 11
des 08 12
jan 09 13 86.73 7,522.09
feb '09 14 63.84 4,075.55
maret "0 13 -56.66 3,210.36
april 00 16 -9.79 95.84
mei ‘09 17 8.49 72.08
jum ‘09 18 -63.6| 130.14 16,936.42
juli "09 19| 6344 124.36| 15,590.02
agst09 20 -36.83 97.99] 9,602.04
sept "9 21 438 73.77 5,442.01
okt '09 23 -7161 120.31] 14,474.50
nov ‘09 23 B | 135.03 18,233.10
des 09 -13.07] 136.1 18,523.21
ME=75.91 MSE =9,481.43
Kesimpula
Berikut adalah ringkasan dari hasil perhitungan di atas:
Jenis SES Winter
Kamar ME MSE ME MSE

K01 3,31 204,38 | 132,88 | 236,31

K02 1,34 219,39 | 143,19 | 21.925,86

K03 3,83 243,71 | 62,01 5.405,50

K04 6,13 381,71 | 35,04 8.737,09

K05 4,98 344,78 | 75,91 9.481,43
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Dari uji coba K01 sampai uji coba K05 maka dapat disimpulkan bahwa untuk
peramalan pada kasus ini metode Simple Exponential Smoothing lebih baik daripada
metode Winter. Hal ini dikarenakan dari 5 percobaan yang dilakukan metode Simple
Exponential Smoothing memiliki MSE dan ME yang lebih kecil dibanding dengan

metode Winter.

4.3 Kelebihan Dan Kekurangan Sistem
Program yang dibuat ini mempunyai beberapa kelebihan maupun kekurangan.

4.3.3 Kelebihan Sistem
a. Sistem peramalan dilengkapi dengan fasilitas has

b. Sistem dipakai dalam kondisi analisa tertentu,

am periode tertentu, dengan
dasar periode perhitungan peramalag ginkan pengguna.
4.3.4 Kekurangan Sistem
n i hasil peramalan yang baru dan tidak

idak ada faslitas penyimpan peramalan yang

ampu melakukan peramalan dalam satu barang tertentu sehingga

tidak dapat meramalkan sejumlah barang secara bersamaan.
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LAMPIRAN

1. Form Utama
a. Formutama.init

thlsform label5._Caption=nama_user

' thisform.1bl_tgl.Caption=DTOC(DATE()) && date to char
| thisform.1bl_time.caption=(TIMEQ)

b. Formutama.cmdkamar.click

DO FORM formkamar

C. Formutama cmdharga.click

2. Form Login
a. FormLogin. Activate



b. FormLogin.cmdlogin.click

: SET EXACT ON

|

| SELECT login

| GO top

j LOCATE FOR UPPER(username) =
: UPPERCalltrim(thisform.txtnama.Value))

I IF FOUNDQ

| IF sandi=alltrim(thisform.txtpwd.Value)
| nama_user=thisform.txtnama.value
i thisform.txtnama.Value=
: thisform.txtpwd.Value=
! DO FORM formutama
|
|
[
|
[
|
|
|

ELSE
MESSAGEBOX("Sandi Salah..!
endif
else
MESSAGEBOX( "Username

. ENDIF

. SET EXACT OFF

C.

SELECT kamar

GO top
LOCATE FOR kode_kamar=thisform.cmbkode.Value
IF FOUNDQ)

thisform.txtnama.Value=nama_kamar
ENDIF

|
|
|
|
|
SELECT harga
GO top |
LOCATE FOR kode_ kamar=thisform.cmbkode.Value
IF FOUNDQ
IF (nilai50)<0
thisform.option50.Value=2
thisform.txt50.Value=abs(nilai50)
ELSE
thisform.option50.Value=1
thisform.txt50.Value=nilai50
|



"IF (nilai70)<o

ELSE

ENDIF

thisform.option70.Value=2
thisform.txt70.Value=abs(nilai70)

thisform.option70.Value=1
thisform.txt70.Value=nilai70

IF (nilai85)<0

ELSE

ENDIF

IF (nilail00)<0

ELSE

endif

| endif

i thisform.Refresh()

b. FormSetHarga.cmdsave

thisform.option85.Value=2
thisform.txt85._Value=abs(nilai85)

thisform.option85.Value=1
thisform.txt85.Value=nilai85

thisform.optionl00.Value=2
thisform.txt100.Value=abs(nil

thisform.optionl100.Value=
thisform.txt1l00.Value=nila

SELECT harga

. GO top

I LOCATE FOR ko

IF FOUNDQO
|

isform.cmbkode.Value

hisform. on50.Value=1

IF thisform.option70.Value=1

replace nilai70 WITH abs(thisform.txt70.value)

ELSE

replace nilai70 WITH abs(thisform.txt70.Value)*-1

ENDIF

IF thisform.option85.Value=1

replace nilai85 WITH abs(thisform.txt85.value)

ELSE

replace nilai85 WITH abs(thisform.txt85.Value)*-1

ENDIF

IF thisform.optionl00.Value=1

replace nilail00 WITH abs(thisform.txtl100.value)

ELSE

replace nilail00 WITH abs(thisform.txt1l00.Value)*-1

endif

eplace nilai50 WITH abs(thisform.txt50.value)

place nilai50 WITH abs(thisform.txt50.Value)*-1



4, Form Kamar
a. Formkamar.init

: SELECT kamar !

GO top

|
|
thisform.txtkode.Value=kode_kamar
thisform. txtnama.Value=nama_kamar
. thisform.txtkapasitas.Value=kapasitas
thisform.txtharga.Value=harga
thisform.editfasilitas.Value=fasilitas
|
|

-
|
i
i
i
|
i
i
i thisform.Refresh()

b. Formkamar.cmdfirst.click

: SELECT kamar
GO top

-
|

|

i thisform.txtkode.Value=kode
i thisform.txtnama.Value=nama
: thisform.txtkapasitas.V
I thisform.txtharga.Value=
| thisform.editfasilita
|

|

thisform.Refresh

© SKIP -1
IF BOFQ
GO top

- endif

| thisform.txtkapasitas.Value=kapasitas
- thisform.txtharga.Value=harga

|
|
|
|
: thisform. txtkode.Value=kode_kamar
|
. thisform.editfasilitas.Value=fasilitas

|

|
I
I
I
I
| thisform.txtnama.Value=nama_kamar
I
I
|
I

f thisform.Refresh()



d. Formkamar.cmdnext.click

[T A
: SELECT kamar :

SKIP

IF EOFQ
GO bottom
ENDIF

thisform.txtnama.Value=nama_kamar
thisform. txtkapasitas.Value=kapasitas
thisform.txtharga.Value=harga
thisform.editfasilitas.Value=fasilitas

[
[
[
I
[
thisform. txtkode.Value=kode_kamar
|
[
[
[
[

thisform.Refresh()

e. Formkamar.cmdlast.click

: SELECT
. GO bottoy
| vkode=VAL(R

HF(kode_kamar,2))+101
i thisform.txtkode.Value="K"+ RIGHT(STR(vkode),?2)

|
! |
! |
! |
! |
| thisform.txtnama.Value= !
| thisform.txtkapasitas.Value=0
| thisform.txtharga.Value=0 i
! |
! |
! |
! |
! |

- thisform.editfasilitas.Value=

! thisform.txtnama.Enabled= .T.

| thisform.txtkapasitas.Enabled= .T.
i thisform.txtharga.Enabled= .T.

: thisform.editfasilitas.Enabled= .T.



I
I thisform.cmdedit.Enabled= .F.
I thisform.cmdDel .Enabled= .F.

| thisform.cmdExit.Enabled= .F.
i thisform.cmdfirst.Enabled= .F.
: thisform.cmdprev.Enabled= .F.
I thisform.cmdnext.Enabled= .F.
I thisform.cmdlast.Enabled= _F.
|
|
|
|
|

- thisform.cmdsave.Enabled= .T.
. thisform.cmdCancel .Enabled= .T.

| thisform.txtnama.SetFocus()
i thisform.Refresh()

thisform.txtnama.Enabled= .T.
thisform.txtkapasitas.Enabled= _T.
thisform.txtharga.Enabled= _T.
thisform.editfasilitas.Enabled

thisform.cmdAdd.Enabled=
thisform.cmdedit.Enabled=

h. Formkamar.cmddel.click

e T et T _
: SELECT kamar :

. DELETE

| SET EXCLUSIVE ON
i USE kamar

: PACK

: SET EXCLUSIVE off
USE kamar

|
|
|
|
|
!
| MESSAGEBOX("Kamar "+ thisform.txtnama.Value+"berhasil dihapus®)
! GO bottom

! thisform.txtkode.Value=kode_ kamar

| thisform.txtnama.Value=nama_kamar

| thisform.txtkapasitas.Value=kapasitas

i thisform.txtharga.Value=harga

i thisform.editfasilitas.Value=fasilitas

|

: thisform.Refresh()

e e e e e et e e e e e e e e e ¢+ ¢t ¢ ¢ 4 e+t st e e st e —— — e d



Formkamar.cmdsave.click

MESSAGEBOX ("'nama tidak boleh kosong'™)

RETURN
endif

SELECT kamar
GO top

LOCATE FOR kode_ kamar=alltrim(thisform.txtkode.Value)

IF IFOUNDQ)
APPEND BLANK

replace kode_kamar WITH thisform.txtkode.value

ENDIF

replace nama_kamar WITH thisform.txtnamaavalue

replace kapasitas WITH thisform.tx
replace harga WITH thisform.txthar
replace fasilitas WITH thisfor

thisform.txtnama.Enabled= .F.
thisform.txtkapasitas.Enabled
thisform.txtharga.Enabled= .
thisform.editfasilitas.Enablled= .

thisform.cmdAdd.Enabled=
thisform.cmdedit.Ena
thisform.
thisform.cmdExi
thisform.cmdfirs

thisform.

thisform. )

thisfor mdla _T.
thisform.€mdsavel Enabled= .F.
thisform. gel _.Enabled= _F.

SELECT kamar
thisform.txtkode.Value=kode_kamar
thisform.txtnama.Value=nama_kamar
thisform. txtkapasitas.Value=kapasitas
thisform.txtharga.Value=harga
thisform.editfasilitas.Value=fasilitas

thisform.txtnama.Enabled= .F.
thisform.txtkapasitas.Enabled= .F.
thisform.txtharga.Enabled= _F.
thisform.editfasilitas.Enabled= _F.



!uzhfgfa;até%a;d&jéaéaiéa;_:{: .............................................. -

|
I thisform.cmdedit.Enabled= .T. i
| thisform.cmdDel .Enabled= .T. |
| thisform.cmdExit.Enabled= _.T.
| thisform.cmdfirst.Enabled= .T. |
: thisform.cmdprev.Enabled= .T.
I thisform.cmdnext.Enabled= .T. i
| thisform.cmdlast.Enabled= .T. |
i
[
|
|
[
[
I |
[

: thisform.cmdsave.Enabled= _F.
. thisform.cmdCancel .Enabled= _.F.

i thisform_.Refresh()

5. Form Input Data
a. Forminputdata.init

SELECT inputdata
. GO top
I thisform.cmbkode .Value=kodelkamar
i thisform.txtocc.Value=
. thisform.cmbbln._Valu

I
I
I
I
I
!
i GO top
|
I
I
I
I
I

b. Forminputdata.unload

! SELECT inputdata

. SET FILTER TO

|
|
! |
| SELECT inputdata
. SET EXCLUSIVE ON
: USE inputdata [
| PACK i
| SET EXCLUSIVE OFF
|

|

i USE inputdata



C.

Forminputdata.cmdkode.interactivechange

! SELECT kamar
I GO top

| LOCATE FOR kode_kamar=thisform.cmbkode.Value
i IF FOUNDQ

i thisform. txtnama.Value=nama_kamar

| thisform. txtkapasitas.Value=kapasitas

Forminputdata.opcari.interactivechange

IF thisform.opcari.Value=1
thisform.txtcari.Value=""
SELECT inputdata
SET FILTER TO

| |
| |
. i
i GO top

: ELSE :
! thisform.txtcari.Value=""

| SELECT inputdata !
| SET FILTER TO |
i GO top

: ENDIF :
I thisform.Refresh() !
| !

"SELECT ipperta '

|
3§ .opgari.Value=1)
FILKER| TO i
K ) =UPPER(ALLTRIM(thisform.txtcari.Value))
i
|
|
|

|
|
|
!
! ALLTRIM(str(tahun))=Calltrim(thisform.txtcari.Value))
[
|
|

| ENDIF

. thisform.Refresh()



6. Form Metode

a.

Formmetode.init

SELECT * FROM inputdata WHERE kode_kamar="K01" INTO CURSOR
cinput

SELECT cinput

thisform.txtdasar_ses.Value=RECCOUNT()
thisform.txtdasar_winter.Value=RECCOUNT()

SELECT kamar
l'SET FILTER TO

! thisform.txtdasar_ses.Value = ar_winter _Value
I thisform.Refresh

[ _
: thisform.txtramal

-txtramal _winter.Value
I thisform.Refresh

&&&&& melakukan pe jumlah data - jumlah data dari

: masing2 kamar harus &8&8&&&8&&ELE&EEES

| SELECT k

| GO top

. SELECTQ* putdata WHERE kode_kamar="KO1®" INTO CURSOR
: tkamar

| SELECT t#

I Jumkamar=RECCOUNT()

- SELECT kamar

: GO top

! SCAN FOR kode_kamar<>"KO01"

SELECT * FROM inputdata WHERE kode kamar=xkdkamar INTO
: CURSOR tkamar

SELECT tkamar

Jkamar=RECCOUNT()

IF jumkamar<>jkamar

MESSAGEBOX("Data pada kode kamar "+ xkdkamar+® tidak

lengkap )
return
ENDIF

|

|

|

|

|

|

|

I

|

! xkdkamar=kode_kamar
i

|

|

|

|

I

|

|

|

. ENDSCAN



&&& peramalan ses

DIMENSION akt(100),
alpha=thisform.txtal

SELECT ses

SET EXCLUSIVE ON
USE ses

ZAP

SET EXCLUSIVE OFF
USE ses

SELECT harga
GO top

SELECT kamar

GO top

SCAN

xkodekamar= kode_ kam
xhargakamar=harga

SELECT * FROM
CURSOR tses

SELECT tses

GO top

i=1

FOR j=1 TO i-1
SELECT s

APPEND B
replace
replace
replace
replace
replace
replace
forec(j))
replace
akhir=j
ENDFOR

forec(100),bIn(100), thn(100) as Double(2)
fa_ses.value

ar

inputda de_kamar=xkodekamar) INTO

es
LANK

kode_kamar WITH xkodekamar

bulan WITH bIn(@)

tahun WITH thn(g)

aktual WITH akt(j)

forecast WITH forec(g)

error2 WITH (akt(g)-forec(@))*(akt(g)-

errorl WITH (akt(j)-forec(g))



SELECT ses
GO bottom
forterakhir=forecast

FOR k=1 TO thisform.txtramal ses.value
SELECT ses
GO bottom
aktterakhir=aktual
predterakhir=forecast

APPEND BLANK
replace kode_kamar WITH xkodekamar
IF bIn(akhir)+k <13
replace tahun WITH thn(akhir,
replace bulan WITH bIn(akhi

ELSE
replace tahun WITH thn(
replace bulan WITH (bln -12
endif
replace aktual WITH fortera
replace forecast WIT *a akhir)+((1-
alpha)*predterakhir)

replace error2 WIT
replace errorl
ramalanses=(alp

DO case
amalanses,0)<50
hargakamar+
((harga.ni kamar)/100)

replace harga WITH xharga
EEN(ROUND(ramalanses,0),50,70)
harga=xhargakamar+
ai70*xhargakamar)/100)
replace harga WITH xharga
CASE BETWEEN(ROUND(ramalanses,0),71,85)
Xharga=xhargakamar+
1lai85*xhargakamar)/100)
replace harga WITH xharga
CASE BETWEEN(ROUND(ramalanses,0),86,300)
xharga=xhargakamar+
((harga.nilail00*xhargakamar)/100)
replace harga WITH xharga
ENDCASE

((hs

ENDFOR

SELECT harga
SKIP
IF EOFQ

GO bottom
endif

ENDSCAN



&& peramalan winter DIMENSION aktual (100), smoothing(100),
. seasonal (100), trend(100),ramal (100),bIn(100), thn(100) as
| Double(4)

. && hapus tabel winter
: SELECT winter

1 SET EXCLUSIVE ON

| USE winter

| ZAP

- SET EXCLUSIVE OFF

. USE winter

f && memindahkan pointer kepaling atas
i SELECT harga
: GO top

' & hitung total record di inputdata

| SELECT * FROM inputdata WHERE kode &amar=%K01 TO CURSOR chitung
i SELECT chitung

: totaldataasli= RECCOUNTQ)

. totaldatahitung= totaldataas ot . txtramal _winter.value

© SELECT kamar
: GO top
- SCAN

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

! tkodekamar=kal k kamar
i thargakamar=kam

|

: SELECT *
! CURSOR crekap
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

aktual (i)=crekap.occupancy
bIn(i)=crekap.bulan
thn(i)=crekap.tahun
izi+l

ENDSCAN

&& inisialisasi
smoothing(1)=0
smoothing(2)=0
smoothing(3)=0
trend(1)=0
trend(2)=0
trend(3)=0
ramal (1)=0
ramal (2)=0
ramal (3)=0
ramal (4)=0



FOR 1=1 TO 4
x1=x1+aktual (1)

ENDFOR

x1=x1/4

x2=0

FOR 1=5 TO 8
x2=x2+aktual (i)

ENDFOR

X2=x2/4

trend(4)= (x2-x1)/4
smoothing(4)= x1+(trend(4)*1.5)

FOR i=1 TO 4
seasonal (i)=aktual (i)/x1
ENDFOR

FOR 1=5 TO totaldataasli
smoothing(i)=0.2*(ak al(i-
4))+(0.8*(smoothing(i-1)+trend

1))
seasonal (i)=0.
(0-95*seasonal (i-4))

ENDFOR

"~ kamar WITH tkodekamar
bulan WITH bIn(i)
tahun WITH thn(i)
data WITH aktual (i)
penghalusan WITH smoothing(i)
season WITH seasonal (i)
smoot_trend WITH trend(i)
replace peramalan WITH ramal (i)
replace error2 WITH (aktual(i)-ramal(i))*(aktual(i)-
ramal (i))
replace errorl WITH (aktual(i)-ramal(i))

IF i=totaldataasli
smoothingakhir=smoothing(i)
trendakhir=trend(i)
bulanakhir=bIn(i)
tahunakhir=thn(i)

endif

ENDFOR



FOR i1=totaldataasli+l TO totaldatahitung
ramal (i)=(smoothingakhir+ (trendakhir*m))*seasonal(i-4)
bulanakhir=bulanakhir+1
IF bulanakhir=13
bulanakhir=1
tahunakhir=tahunakhir+1
ENDIF

SELECT winter
APPEND BLANK
replace kode_kamar WITH tkodekamar
replace bulan WITH bulanakhir

replace tahun WITH tahunakhir

replace data WITH O
replace penghalusan
replace smoot_trend
replace season WITH
replace error2 WITH
replace errorl WITH
replace peramalan W

DO case
CASE ROUND(ram
xharga=t
((harga.nilai50*thargakama

H xharga
CASE BE ND(ramal(i),0),50,70)
((harga.nilai7
CASE OUND(ramal(i),0),71,85)
=thargakamar+

38*thargakamar)/100)
replace harga WITH xharga
BETWEEN(ROUND(ramal (i),0),86,300)
xharga=thargakamar+
((harga. #00*thargakamar)/100)
replace harga WITH xharga
ENDCASE

m=m+1
ENDFOR

SELECT harga
SKIP
IF EOFQ

GO bottom
endif

ENDSCAN
&& peramalan winter selesai
Jmlaktual=thisform.txtdasar_ses.value

Jjmlramal=thisform.txtramal_ses.value

DO FORM formhasil



7. Form Hasil
a. Formhasil.init

thisform.combol.ListIndex=1

SELECT ses

SET FILTER TO kode_kamar="K01*"

CALCULATE SUM(error2) TO errormseses
thisform.txtmse.Value=errormseses/jmlaktual

CALCULATE SUM(errorl) TO errormeses
thisform.txtme.Value=errormeses/jmlaktual

SELECT winter

SET FILTER TO kode_ kamar="KO1*
CALCULATE SUM(error2) TO errormsewinte
thisform.text2._Value=errormsewinter

CALCULATE SUM(errorl) TO errormes
thisform.textl.Value=errormese ua

SELECT inputdata
GO TOP
blnawal= bulan-1

SELECT ses

GO TOP

SELECT winter
GO TOP

"Data Asli"

=1
=
o
L]
=
0
o
L]
c
3
>
=
)
o
@
L]
Il

thisforf.olecontroll.column = 2

ntroll.columnLabel
thisfo troll.column = 3
thisform=e ontroll.columnLabel

""Data SES"

"Data Winter"

a=jmlaktual+jmlramal
thisform.olecontroll. rowCount=a

FOR j =1 TO a

thisform.olecontroll.column = 1
thisform.olecontroll.row = i
thisform.olecontroll.DATA = ses.aktual
thisform.olecontroll.column = 2
thisform.olecontroll.DATA = ses.forecast
thisform.olecontroll.column = 3
thisform.olecontroll.rowLabel= blnawal+s



IF blnawal+s=13

bInawal=0

s=1
thisform.olecontroll.rowlabel=1
endif

SELECT winter

thisform.olecontrol1_.DATA = winter.peramalan
IF NOT EOFQ)

SKIP

SELECT ses
IF NOT EOFQ
SKIP
NDI
+

S+

119
= T

O =m

1
1

|
|
|
|
|
|
I
|
!
! ENDIF
|
|
|
|
I
|
|
|
I

b. Formhasil.unload
" SELECT ses
l'SET FILTER TO
|
| SELECT winter
SET FIL 78

er.interactivechange

SELECT ses !
I'SET FILTER TO kode_kamar=ALLTRIM(thisform.combol.value)
I CALCULATE SUM(error2) TO errormseses
i thisform.txtmse.Value=errormseses/jmlaktual |
! SELECT winter
| SET FILTER TO kode_kamar=ALLTRIM(thisform.combol.value)
I CALCULATE SUM(error2) TO errormsewinter
| thisform.text2.Value=errormsewinter i
! CALCULATE SUM(error2) TO errormsewinter
! thisform.text2._Value=errormsewinter [
! |
| CALCULATE SUM(errorl) TO errormeses

|

i thisform.textl_Value=errormeses/jmlaktual



: SELECT inputdata
: GO TOP

I blnawal= bulan-1
| SELECT ses

: GO TOP

: SELECT winter

1 GO TOP

1
1

i
S

' thisform.olecontroll.columnLabel
| thisform.olecontroll.column = 2
i thisform.olecontroll.columnLabel =
- thisform.olecontroll.column = 3
. thisform.olecontroll.columnLabel

f a=jmlaktual+jmlramal
i thisform.olecontroll. rowCount=

[

I

I

I

I

I

I

I

|

I

I

I

I

I

I

I

'FORj=1T0 a
I

! thisform.olecontrol
i thisform.olecon
i thisform.ole
I
I
I
|
I
I
I
I
I
I
I
|
I
I
I
I
I
I
I
|

thisform.oleco =2
thisform._olecon ses.forecast
thisform® =3
thisform.o 1.rowLabel= blnawal+s

SELECT winter

thisform.olecontrol1_.DATA = winter.peramalan

IF NOT EOFQ
SKIP
ENDIF

SELECT ses

IF NOT EOFQ
SKIP

: ENDFOR

ses.aktual

sform.olecontroll.rowlabel=1



! SELECT ses

I GO top

| SELECT winter

| GO top

i thisform.Refresh()

F _ -
: combodetai l=thisform.combol.value i
| DO FORM formdetailses :

e. Formhasil.cmdprediksiwinter.interactivechange

rcombodetaiI=thisform.comb01.value
| DO FORM formdetailwinter

8. Form detail hasil ses
a. Formdetailses.load

[ SELECT ses

' SET FILTER TO (kode¥
I GO top
| thisform.Refre

ombodetail) AND (harga>0) [

9. Form detail hasil winter
a. Formdetailses.load

""SELECT winter i

! SET FILTER TO (ALLTRIM(kode_ kamar)=ALLTRIM(combodetail))AND
I (harga>0)

b. Formdetailses.unload

" SELECT winter ;

I'SET FILTER TO



Universitas Kristen Duta Wacana
Fakultas Teknologi Informasi lﬂ ”KD w
PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI
{ F23.09.001 l

Pada hari ini : Kamis Tanggal : 15 September 2011
Telah dilakukan Ujian Skripsi untuk mahasiswa tersebut dibawah ini :

BERITA ACARA UJIAN SKRIPSI

NAMA MAHASISWA : SISKA KRISTANTI

Nomor Induk Mahasiswa © 23060126

Judul Tugas Akhir / Skripsi . Peramalan Jumlah Pengunjung Hotel dengan Simple Exponential
Smoothing dan Metode Winter.

Dosen Pembimbing 1 . Drs. Djoni Dwiyana, Akt, M.T.

Dosen Pembimbing 11 : Drs. Jong Jek Siang, M.Sc.

NILAI : A A- B+ B ® € D

(Lingkari yang dipilih) —

Keterangan . LULUS / HiAdEELUS

Perbaikan Skripsi yang harus dilakukan oleh mahasiswa adalah

1o oudul : fermralan Tinggeat Perg@xmn Yo n Mefede
S\mE'lﬁ BExponential S:h"loo-H-[mg

pa.{.(nr Tef d[-FEJ‘&leHum Ailengka
ferhttungan Yamalan SES ha
B4 Serwa fampilemn View|
Tabd"" Jﬂl’l Mc olai

s, Woa po Kienand, MA 4, (@“&/J\'

Yogyakarta, 15 September 2011

Mahasiswa yang diuji, Ketua Tim Penguji,
e
sista Kristanti Umi Prgfoyekti, S.Kom., MLIS.

Catatan: 1 (satu) lembar untuk mahasiswa
1 (satu) lembar untuk arsip




UNIVERSITAS KRISTEN DUTA WACANA

FAKULTAS TEKNIK PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI
" J1. Dr. Wahidin Sudirohusodo 5-25 Yogyakarta 55224

Telp : (0274)563929 Faks: (0274)513235

FORMULIR PERBAIKAN (REVISI ) TUGAS AKHIR

Dengan ini kami meyatakan bahwa mahasiswa yang melakukan Tugas Akhir dibawah

ini:

Nama mahasiswa : Siska Kristanti

NIM 123060126

Judul : PERAMALAN TINGKAT PE AANKAM OTEL
DENGAN METODE SIMPL, N OOTHING DAN
METODE WINTER

Tgl.Pendadaran : 15 September 2011

Tgl.Revisi : 21 September 20

Telah melakukan perbaikan Tugas Akhir d@figan lengkap?

Demikian pernyataan kami agar,dapa aimana mestinya.

Yogyakarta, 21 Septem 11

Dosen Pembimbing I1

Drs. Dfoni Dwiyana, Akt., M.T. Drs. Jong Jek Siang, M.Sc




uasoq uebue) epuel uasoq uebue| mﬁ:m._..

1 1sduys Isthay/uebuequiaday ueiere)

H1sdinys isinay/uebuequiayiag ueieiey

uebuej epue|

e Ty

s 1sduys 1sinay/uebuequiayiag ueeie)

: |ebbue) n _

.&K%Eo : |ebBue]

uasoq uebue) epue] uasoq uebue] epuej

1 1sdiys Isinal/uebuequiayiag ueieier sdus

ay/uebuequiayiag uereie)

uasoq uebue] epuej

%gég‘_
3 ey Gy é

HE TS _m_>w5_=mmnmn..__._uv:uﬂ_ uejeye)

: [ebbue)

uasoq uebue) epue]

 15duys 1S1AY/uebuBqWSY 13 4 ueyere)

¢ 1sduy (sinay/ueb

1

: |lebbue] u_ . <\N\w_

:|ebbue)

uasog uebue| epuej|
)

ay1ad uejele;

= | AT

prog iy Tk o Su) -
- ’ oy -

1 15dS IsiAay/uebuequiaiyiad ueyeie)

: |eba

N0z om0 o

: jebbue)

buels yor buor 'sig
12jua) UERUOAUDD) ddT | SNSey 1pnis

42JUIM 2P0l UBP HSF 2p0ialy Uebus(q |310H mc:?.._m:mn_ yejwn( uejewelad

$35

1102/01L0Z deusy : vavd ISIRDIS IVINIW

CONIIINIEINEd NASOd

HATO ISIIA INT dVEINAT

ISdIIMS ISVETASNOM NLAV

nueIsyy| exsis
921090€E7

ISEWI0ju| WI3sIS 1pn3s weiSoud

ISVINYOANI IDOTONMIL SVYLINNVA
VNVIVM VLNA NILSIEN SYLISHIAINN

Z Buiguuquiad uasog

|npng
ewep
WIN




uasog uebue] epue) uasoq uebue] epue]

1 1sduS Isinay/uebuequuayiag uejeie)

uasog uebue) epue) ll)\
-~ n vy Iy
r..\'w..\&i*...“ﬁ.m \Qlﬁ\m‘\\.
~ypri=tr 17
Yy ST il ﬁ:.ﬁ.v&

1 15di|s 1s1AaY/uebuequiaiiad ueiele)

a

: |sduys isinay/uebuequayiad uelele)

: jebbue)

%\tﬂN : |ebbue)

uasog uebue) epue|

uasoq uebue| epue|

1 1sduys 1sinay/uebuequiaiagd ueiele)

Aay/uebuequiayiag ueieie)

© e

uasoq uebue] epuej

Ypunlvp 27174

1 1sduys Isinay/uebuequiayiad ueleie)

: lebbue)

uasog uebue] epue]

1sduys 1s1aay/uebuequiayiad ueleie)

: |lebbuey _

h- .m\\m& : |lebbue)

2 |

: jebbue) n 7

i

uasoq uebue] epue)

poy 5 bty Sy

< 1sduys Isinay/uebuequiaxiad ueleiey
u - w\.»& : |eBbue)
/

v ‘euedimg 1uolg 'siq @ 1 Buiquigquiad ussog

12 smmuefiUaAuoD) dd7 : SnSey 1IpnS
12)UIM\ DPOJBY URP Wk 9p03aly Uebuaq [230H Bunfunbuad yejwng uejewesdd : |npng
e UEISLIY BXSIS : ewen
LL0Z/010Z deuan : vaAvd ISAIRIMS IV INN 97109057 WIN

G.IZ: —m L ONITHINTHINEd NISOd

HATO ISTIA INT dVIINAT

ISAIIAS ISVITASNOM NLAV

ISeLLIOJU| WIB)SIS 1pN3S welSoud

ISVIWYOL4NI IDOTONMIL SYLTNMVA
VNVIVM VLNA NILSIEN SYLISHIAINN




	bab 2
	bab 3
	bab 4
	lampiran



