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INTISARI

PEMBUATAN MIDDLEWARE UNTUK MENGHUBUNGKAN APLIKASI
CHATTING TELEGRAM DENGAN APLIKASI CHATTING MODIFIKASI

Munculnya aplikasi chatting untuk bertukar pesan telah menciptakan cara
baru manusia dalam berkomunikasi. Banyaknya pilihan aplikasi chatting yang
tersedia menimbulkan pengguna aplikasi chatting tersebar. Adanya batasan bahwa
kegiatan berkirim pesan hanya dapat dilakukan oleh pengguna aplikasi chatting
yang sama, membuat faktor jumlah pengguna menjadi salah satu alasan sebuah
aplikasi chatting lebih diminati. Oleh sebab itu keberadaan aplikasi chatting dengan
sedikit pengguna akan jarang digunakan atau bahkan ditinggalkan.

Penelitian ini dimaksudkan untuk membangun middleware yang dapat
menghubungkan salah satu aplikasi chatting popular Telegram, dengan Aplikasi
Chatting Modifikasi. Middleware akan memanfaatkan metode Webhook, dan API
dalam kegiatan pertukaran pesan. Selain itu Telegram Bot juga akan di
implementasikan dalam sistem ini untuk dapat membawa pesan keluar. Ditambah
lagi untuk dapat membuat koneksi antar dua akun di berbeda sistem, maka
middleware akan memiliki database untuk menyimpan data kontak yang telah
berstatus berteman.

Middleware Dberhasil dibangun pada penelitian ini sesuai harapan.
Pengujian dilakukan untuk mengukur performa middleware dalam tugasnya
menyalurkan pesan. Aplikasi Chatting Modifikasi sederhana disiapkan penulis
untuk menguji middleware yang telah dibangun. Hasil pengujian diperoleh tipe
pesa teks, dan gambar dengan jumlah data kecil tidak terlalu mempengaruhi
performa dengan nilai kemiringan (slope) pada grafik trend linear yang lebih kecil
dari 0.01. Sedangkan untuk pesan file dengan ukuran besar akan berpengaruh pada
performa, dengan nilai kemiringan 19.04 untuk pesan yang dikirim dari Telegram,

dan 2.28 untuk pesan yang dikirim menuju Telegram.

Kata kunci: chat bridge, middleware, telegram bot, instant messenger
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Munculnya aplikasi chatting untuk bertukar pesan telah menciptakan cara
baru manusia dalam berkomunikasi. Aplikasi chatting seperti Whatsapp, Line, dan
Telegram merupakan aplikasi chatting populer yang sering digunakan. Tersedianya
aplikasi chatting yang memadai tersebut tidak membuat kemunculan aplikasi
chatting baru berhenti. Kebutuhan khusus pengguna akan fitur, fungsi, atau
tampilan pada aplikasi chatting membuat banyak pengembang menciptakan
aplikasi chatting modifikasi mereka sendiri.

Dalam perkembangannya banyak aplikasi chatting baru dibuat dengan
tujuan tertentu, misal aplikasi chatting yang dibuat untuk tugas, penelitian, atau
dibuat untuk digunakan masyarakat umum. Aplikasi chatting baru yang dibuat
untuk digunakan masyarakat umum atau dalam karya tulis ini disebut aplikasi
chatting modifikasi, memiliki kebutuhan akan jumlah pengguna. Banyaknya
pilihan aplikasi chatting yang tersedia menimbulkan pengguna aplikasi chatting
tersebar. Kumpulan dari statistik mengenai aplikasi chatting populer dari 14 negara
menyebutkan setidaknya ada 22 macam aplikasi chatting popular yang digunakan
(Bucher, 2020). Adanya batasan bahwa kegiatan berkirim pesan hanya dapat
dilakukan oleh pengguna aplikasi chatting yang sama, membuat faktor jumlah
pengguna menjadi salah satu alasan sebuah aplikasi chatting lebih diminati (Essays,
2018). Hal tersebut akan membuat aplikasi chatting modifikasi yang memiliki
sedikit pengguna akan jarang digunakan atau bahkan ditinggalkan.

Atas dasar masalah yang dipaparkan di atas, diperlukan solusi agar aplikasi
chatting modifikasi dapat digunakan secara maksimal walau pengguna lain
tersebar. Salah satu pemecahan masalah tersebut adalah dengan membuat aplikasi
chatting modifikasi dapat bertukar pesan dengan aplikasi chatting populer lainnya.
Dari solusi tersebut penulis mengusulkan untuk dapat membuat middleware
penghubung antara aplikasi chatting modifikasi dengan salah satu aplikasi chatting

populer. Dalam penelitian ini aplikasi chatting populer yang dipilih adalah



Telegram, sedangkan aplikasi chatting modifikasi adalah aplikasi yang akan dibuat

penulis. Middleware yang akan dibangun akan diuji performanya meliputi

kecepatan pengiriman pesan, dan dibandingkan dengan jumlah pesan yang dikirim.

1.2. Rumusan Masalah

Dari uraian latar belakang yang dipaparkan, rumusan masalah yang dapat

diambil adalah:

1. Bagaimana performa middleware penghubung Telegram dengan aplikasi

chatting modifikasi dalam menghubungkan kegiatan berkirim pesan?

1.3. Batasan Masalah

Batasan yang ditetapkan pada penelitian ini adalah:

1.

Middleware yang dikembangkan hanya berfokus pada kemampuan
dalam mendistribusikan pesan antara Telegram dan aplikasi chatting
modifikasi.

Middleware hanya dapat menghubungkan pertukaran pesan atara dua
user saja, dan tidak mendukung untuk pertukaran pesan dalam grup.
Middleware yang dibuat akan menghubungkan Telegram dengan
aplikasi chatting modifikasi yang berkomunikasi dengan API.
Middleware akan dibangun menggunakan bahasa pemrograman
javascript dengan software node.js, dan database mengunakan MySQL.
Aplikasi chatting modifikasi yang dibangun hanya diperuntukan untuk
pengujian middleware saja.

Aplikasi chatting modifikasi yang dibangun dapat digunakan pada
platfom Android.

Pengujian sistem yang dilakukan, tidak akan memperhitungkan

kecepatan jaringan internet.

1.4.  Tujuan Penulisan

Penelitian ini bertujuan untuk membangun sebuah middleware yang dapat

menghubungkan Telegram dengan aplikasi chatting modifikasi.



1.5. Metode Penelitian

Pada penelitian ini, penulis menggunakan metode sebagai berikut:

a. Studi Pustaka
Tahap ini dilakukan dengan cara mempelajari referensi seperti buku-
buku ataupun artikel-artikel yang berkaitan dengan pembuatan sistem.

b. Requirement dan Desain
Persiapan adalah tahap dimana dilakukan perencanaan terhadap sistem
yang nantiknya akan dikembangkan. Pada fase ini penulis akan
menganalisis kebutuhan fungsional sistem, perancangan bisnis sistem
yang akan digunakan, perancangan basis data, dan perancangan
algoritma yang sesuai dengan kebutuhan.

c. Development Sistem
Tahap development sistem ini penulis mulai membuat program aplikasi
chatting dan middleware dengan berdasarkan rancangan pada tahap
sebelumnya. Aplikasi chatting dibuat untuk dapat melakukan pengujian
middleware.

d. Pengujian Sistem
Pada tahap pengujian  sistem penulis akan menguji peran sistem
sebagai perantara berkirim pesan antar dua aplikasi chatting. Sistem
akan di uji sejauh mana performa middleware yang dibuat dapat
menangani kegiatan bertukar pesan user.

e. Penulisan Laporan
Tahap penulisan laporan merupakan tahap dimana penulis Menyusun

hasil yang didapat dalam penelitian dalam bentuk laporan skripsi.

1.6. Sistem Penulisan

Bab 1 berisi latar belakang penelitian, rumusan penelitian, batasan
penelitian, tujuan penelitian, metode peneletian, dan struktur laporan. Subbab
pertama dari Bab 1 membahas tentang latar belakang pembuatan middleware
perantara Telegram dan aplikasi chatting modifikasi. Pada subbab kedua akan

dirumuskan masalah yang ingin diselesaikan, kemudian pada subbab ketiga



terdapat batasan-batasan sistem yang akan dibuat. Tujuan dan metode penelitian
akan dijelaskan pada subbab keempat dan kelima.

Bab 2 berisi tinjauan pustaka dan landasan teori. Bab ini memuat tinjauan
pustaka dan landasan teori yang dijadikan landasan dalam perancangan dan
pembuatan middleware untuk menghubungkan Telegram dengan aplikasi chatting

modifikasi.

Bab 3 berisi perancangan sistem. Pada bab ini dijelaskan semua daftar
kebutuhan sistem. Subbab pertama menjelaskan tentang spesifikasi sistem baik itu
hardware maupun software. Subbab kedua menjelaskan tentang arsitektur sistem,
dan subbab ketiga menjelaskan tentang rancangan pengujian performa yang akan

dilakukan pada sistem.

Bab 4 berisi hasil dari implementasi sistem yang dirancang pada Bab 3 serta

hasil pengujian performa sistem.

Bab 5 berisi kesimpulan dari apa yang dibahas pada bab-bab sebelumnya
dan menjawab apa yang menjadi permasalahan utama seperti yang disebutkan pada
Bab 1 sub-bab kedua yaitu rumusan penelitian. Selain itu penulis juga memberikan

saran yang diperiukan untuk perbaikan sistem di masa mendatang.



BAB V
KESIMPULAN

5.1. Kesimpulan

Middleware yang dibangun sebagai penghubung Aplikasi Chatting
Modifikasi, dan Telegram, telah berhasil membuat kedua aplikasi tersebut dapat
bertukar pesan. Metode Webhook, dan API yang diterapkan pada sistem ini dapat
berjalan dengan baik pada pengiriman pesan teks, gambar, dan file. Dari
pengiriman tipe pesan yang disebutkan mendapatkan hasil bahwa, pengiriman
pesan teks, dan gambar dengan jumlah data kecil tidak terlalu mempengaruhi
performa dari besar pesan yang di kirimkan, hal ini diambil dari nilai kemiringan
(slope) pada trend linear yang lebih kecil dari 0.01. Sedangkan untuk pesan file
dengan ukuran besar akan berpengaruh pada performa pertukaran pesan, dengan
nilai kemiringan 19.04 untuk pesan yang dikirim dari Telegram, dan 2.28 untuk
pesan yang dikirim menuju Telegram. Akan tetapi pertukaran pesan ini juga
dipengaruhi dengan perbedaan performa antara Aplikasi Chatting Modifikasi yang
di bangun penulis yang belum optimal jika dibandingkan dengan Telegram, alhasil
pesan yang dikirim meuju Telegram memiliki waktu yang lebih singkat dari pada
pesan yang di terima Aplikasi Chatting Modifikasi.

5.2. Saran

Pada tahap ini penulis ingin menyampaikan beberapa saran untuk dapat
menunjang penelitian lebih lanjut:
1. Pengujian selanjutnya dapat menggunakan aplikasi chatting lain, seperti
Line, dan Whatsapp.
2. Dari hasil pengujian bertukar pesan, Middleware masih perlu
dikembangkan pada pertukaran pesan dengan ukuran yang besar.
3. Pengujian lebih lanjut dapat dilakukan dengan meneliti performa

middleware jika digunakan oleh banyak user.

43



DAFTAR PUSTAKA

Akbar, S. (2019, October 28). Belajar Widget-widget Pada Flutter : Flutter Starter
Pack Part 1. Retrieved from medium: https://medium.com/flutter-
developer-indonesia/belajar-widget-widget-pada-flutter-flutter-starter-
pack-part-1-7f386a02fbb6

Bagaiev, A. (2016, August 3). How to Start a Telegram Bot With PHP. Retrieved
from envato tutsplus: https://code.tutsplus.com/articles/how-to-start-a-
telegram-bot-with-php--cms-26329

Bucher, B. (2020, February 12). Global Messenger Usage, Penetration and
Statistics. Retrieved from messengerpeople:
https://www.messengerpeople.com/global-messenger-usage-
statistics/#GreatBritain

Chauhan, S. (2018, August 31). Exploring Node.js Architecture. Retrieved from
dotnettricks: https://www.dotnettricks.com/learn/nodejs/exploring-nodejs-
architecture

Cokrojoyo, A., Andjarwirawan, J., & Noertjahyana, A. (2017). Pembuatan Bot
TelegramUntuk Mengambil Informasi dan Jadwal Film Menggunakan
PHP.

Concise Software. (2019). What is Flutter? Here is everything you should know.
Retrieved from medium: https://medium.com/@concisesoftware/what-is-
flutter-here-is-everything-you-should-know-faed3836253f

Esplin, C. (2016, 10 25). What is Firebase? Retrieved from howtofirebase:
https://howtofirebase.com/what-is-firebase-fch8614ba442

Essays. (2018, November). How Did Whatsapp Become Popular? Retrieved from
UKessays: https://www.ukessays.com/essays/technology/whatsapp-user-
growth-8352.php?vref=1

Firebase. (2019, December 3). Firebase Documentation. Retrieved from Firebase:
https://firebase.google.com/docs

Hanafi, A., Sukarsa, M., & Wiranatha, A. K. (2017). Pertukaran Data Antar
Database dengan Menggunakan Teknologi APl. LONTAR KOMPUTE,
8(1), 22-30.

44



Kavats, E. A., & Kostenko, A. A. (2019). ANALYSIS OF CONNECTION
METHODS OF TELEGRAM ROBOTS WITH SERVER PART. System
Technologies, 3(122), 19-24.

Lutfi, F. (2017). Mengenal Node.js. Retrieved from codepolitan:
https://www.codepolitan.com/mengenal-nodejs-5880234fe9ae3

Musyafi, F., & Afrianto, I. (2015). MEMBANGUN APLIKASI CHATTING
DENGAN PENERJEMAH OTOMATIS BERBASISMOBILE. Jurnal
IiImiah Komputer Dan Informatika, 4(2), 79-84.

Ram, P. (2018, April 1). What is a Webhook? Retrieved from codeburst:
https://codeburst.io/what-are-webhooks-b04ec2bfoca2

Sukarsa, 1. M., & Buana, P. W. (2019). LINE Messenger as a Transport Layer to
Distribute Messages to Partner Instant Messaging. International Journal of
Modern Education and Computer Science, 11(3), 1-9.

Sunyaev, A. (2020). Internet Computing : Principles of Distributed Systems and
Emerging Internet-Based Technologies. Switzerland : Springer, Cham.

Telegram. (n.d.). Bots FAQ. Retrieved from Telegram.

45





