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ABSTRAK

Beasiswa adalah pemberian berupa bantuan keuangan yang diberikan kepada
perorangan. Tujuanya untuk digunakan demi keberlangsungan studi yang
ditempuh. Beasiswa dapat diberikan oleh lembaga pemerintah, perusahaan,
yayasan, ataupun universitas. Di kampus Universitas Kristen Duta Wacana juga
mengadakan penerimaan Beasiswa setiap tahunnya. Salah satu beasiswa yang
diadakan yaitu Beasiswa Akademik. Seleksi pendaftar beasiswa masih diproses
dengan cara manual, sehingga cenderung memakan waktu dalam proses penentuan
penerima beasiswa tersebut. Biro 3 UKDW belum memiliki sistem beasiswa yang
dapat mengolah data mahasiswa sehingga menghasilkan keputusan yang cepat dan
tepat dalam memilih penerima beasiswa akademik.

Dalam penelitian ini, penulis membuat suatu aplikasi berbasis web yang dapat
membantu Biro 3 dalam mengolah berkas pendaftar dan memilih calon penerima
beasiswa akademik. Penelitian i menggunakan metode promethee. Promethee
sendiri merupakan algoritma matematika untuk menghitung ranking. Algoritma ini
akan mengurutkan peserta beasiswa menggunakan beberapa kriteria sehingga
menghasilkan keputusan yang akurat dan cepat. Tahapan penulis dalam meneliti
antara lain studi literatur, membuat aplikasi, menguji aplikasi menggunakan data
data dari Biro 3 beserta testing aplikasi web terhadap pengguna, menganalisis hasil,
dan terakhir menarik kesimpulan.

Hasil dari penelitian ini membantu pihak Biro 3 dalam mempersingkat atau
menghemat waktu dalam pengambilan keputusan seleksi bagi penerima beasiswa
Biro 3 UKDW, serta hasil perankingan menjadi informasi bagi pendaftar
(mahasiswa dan calon mahasiswa) dan pthak UKDW (Pemberi Beasiswa) dalam
hal transparansi data bahwa yang bersangkutan benar-benar layak untuk menerima

beasiswa tersebut.

Kata kunci : Beasiswa Akademik, Perangkingan, Promethee, Kriteria Umum,
Leaving Flow, Entering Flow, Net Flow



ABSTRACT
Scholarships are to provide assistance in the form of assistance provided to
individuals. The goal is to use it for the continuity of the study achieved.
Scholarships can be awarded by government agencies, companies, foundations, or
universities. On the campus of Duta Wacana Christian University, they also hold
scholarships every year. One of thescholarships held is Academic Scholarship. The
selection of scholarship applicants still depends on the manual method, so it will
take time in the process of determining the scholarship recipient. The UKDW Biro
3 does not yet have a scholarship system that can process student data so as to
produce fast and accurate decisions in choosing academic scholarship recipients.
In this case, the authors made a web-based application that can assist Biro 3
in processing applicants' files and selecting prospective academic scholarship
recipients. This study uses the Promethee method. Promethee itself is a
mathematical algorithm for calculating rankings. This algorithm will sort the
scholarship participants using several criteria so as to produce accurate and fast
decisions. The author's stages in researching included literature studies, creating
applications, testing applications using data from Biro 3 along with web
application testing on users, analyzing results, and finally drawing conclusions.
The results of this research assist Biro 3 in shortening or saving time in
making selection decisions for UKDW Biro 3 scholarship recipients, as well as the
ranking results become information for applicants (students and prospective
students) and the UKDW (Scholarship Giver) in terms of data transparency that

the concerned really deserves to receive the scholarship.

Keyword : Akademic Scholarship, Ranking, Promethee, General Criteria,
Leaving Flow, Entering Flow, Net Flow



BAB |
PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang

Dalam lingkungan universitas terdapat asas Tri Dharma perguruan tinggi
yang didalamnya berisi tentang penelitian, pengabdian dan pengajaran. Agar dapat
meningkatkan mutu Tri Dharma maka diperlukan kegiatan penunjang, misalnya
kegiatan workshop, seminar,dan sebagainya. Hal ini juga tertuang dalam Undang —
undang No. 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi Pasal 63 D yang mewajibkan
peningkatan mutu pelayanan pendidikan secara berkelanjutan. Undang-undang ini
dapat diartikan dengan kegiatan sistemik untuk memberikan layanan Pendidikan
Tinggi yang memenuhi atau melampaui standar nasional pendidikan tinggi serta
peningkatan mutu pelayanan pendidikan secara berkelanjutan. Maka dari itu,
diperlukan sebuah sistem untuk menunjang mutu pelayanan tersebut. Dalam
meningkatkan mutu pelayanan, salah satu solusinya adalah menggunakan
dashboard karena memiliki beberapa keuntungan seperti dapat menampilkan
informasi dengan mempermudah pembacaan informasi dan membantu analisis
keadaan dengan mudah sehingga dapat membantu dalam pengambilan keputusan
yang efektif. Ada beberapa jenis dashboard seperti strategic dashboard,
operational dashboard, analytical dashboard, tactical dashboard. Peneliti akan
menerapkan sistem strategic dashboard karena mencakup keseluruhan aspek dari
instansi, dan mampu membuat strategi penunjang keberhasilan suatu instansi, serta
sebagai alat pelaporan untuk memantau strategi jangka panjang pada instansi. Oleh
karena itu Strategic dashboard lebih tepat diimplementasikan dari pada beberapa
jenis dashboard lainnya.

Ada beberapa cara untuk menbangun dashboard antara lain menggunakan
web application dan aplikasi desktop. Aplikasi desktop adalah semua perangkat
lunak yang dapat diinstal dalam semua perangkat lunak sedangkan web application
adalah aplikasi yang dibuat pada arsitektur client-server dan menggunakan web-

browser sebagai antarmuka user. Pembangunan sistem ini menggunakan web



application karena user dapat dengan mudah mengakses web-browser dimana saja
serta dapat diakses oleh device apapun.

Jadi strategic dashboard dengan berbasis web-application sekiranya
mampu untuk menampilkan informasi bagi penunjang dosen dalam tri dharma. Hal
ini dapat diartikan bahwa Strategic Dashboard berbasis web-application dapat
meninjau kegiatan akademis maupun non-akademis para dosen. Sistem ini juga
dapat meningkatkan kinerja Fakultas, terkusus Prodi Informatika dalam jangka
panjang. Dalam membangun sistem dashboard ini menggunakan KPI (Key
Performance Indicator) penunjang dosen Prodi Informatika, seperti penelitian yang
dilakukan oleh (Galuh, 2019). Sistem ini akan peneliti implementasikan di
Universitas Kristen Duta Wacana Prodi Informatika. Kegiatan pada sistem
dashboard berupa: (1) dosen yang menjadi tenaga ahli, (2) visiting lecturer, (3)
visiting scholar, (4) invited speaker, (5) keynote speaker, (6) editor dan (7) mitra
bestari di bidang informatika maupun di bidang lainnya. Nilai acuan sistem ini
disesuaikan dengan syarat dari Dikti / Prodi Informatika / FTI / Rektorat.
Perancanagan web-application ini dapat memudahkan dosen untuk meningkatkan

mutu dan Kinerja.

1.2. Rumusan Masalah

Rumusan masalah dari penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Seberapa tinggi tingkat keberhasilan dan kepuasan dari Strategic
Dashboard yang dibangun untuk menyajikan informasi sesuai dengan KPI

(Key Performance Indicator) yang sudah ditetapkan?

1.3. Batasan Masalah

Batasan masalah sebagai berikut:

1. Data warehouse yang dipakai dalam pembangunan dashboard ini adalah
data kegiatan penunjang Prodi Informatika FTI UKDW.

2. Sistem ini digunakan untuk kegiatan penunjang dosen menggunakan data
tahun ajaran Gasal 2013/2014 — Gasal 2018/2019.



3. user sistem ini merupakan dekanat dan staf administrasi Prodi Informatika
FTI UKDW.

1.4. Tujuan Penelitian

Penelitian ini bertujuan untuk membangun dashboard dan reporting kegiatan
penunjang dosen agar dapat digunakan dalam proses analisis atau pengambilan

keputusan.

1.5. Manfaat Penelitian

Adapun manfaat penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Sebagai bahan materi pembelajaran terkait dashboard bidang akademik.

2. Sebagai bahan pengambilan keputusan dan perencanaan kinerja penunjang
dosen Prodi Informatika FTI UKDW.

3. Digunakan untuk meningkatkan akreditasi Prodi Informatika FT1 UKDW.

1.6. Metode Penelitian

Berikut adalah proses perancangan Strategic Dashboard dan testing sesuai

dengan langkah yang harus dilakukan dalam pembuatan sistem:

1. Pengumpulan Data
Data yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan data
penunjang dosen pada tahun ajaran Gasal 2013/2014 — Gasal 2018/2019
yang diambil dari data warehouse.
2. Perancangan
Perancangan desain dashboard ini dilakukan agar mempermudah
untuk menentukan visualisasi data seperti yang diinginkan dalam
pembangunan dashboard yang sudah ditetapkan. Untuk merancang
desain dashboard ini digunakan tool bootstrap dan metode UCD (User
Centered Design).
3. Pembuatan Sistem
Pembuatan sistem menggunakan framework codeigniter dalam

proses membangun dashboard dan reporting. Data yang digunakan



penunjang dosen adalah Data Warehouse. Serta menyajikan sistem
berbasis web.
4. Evaluasi dan Testing
Testing dilakukan untuk Dashboard yang disajikan dalam bentuk
web sesuai dalam model awal. Testing akan dilakukan agar dashboard
ini berfungsi sesuai dengan kebutuhan user. testing dilakukan dengan

menerapkan:
a. Usability Testing.

b. Uji coba langsung dengan user, yaitu dekanat Universitas Kristen
Duta Wacana dan staff administrasi Fakultas Teknologi Informasi.

1.7 Sistematika Penulisan

BAB 1 Pendahuluan, berisi latar belakang, rumusan masalah, batasan
masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, metode penelitian, dan sistematika

penelitian.

BAB 2 Landasan Teori, berisi Tinjauan pustaka dan Landasan teori yang
digunakan dalam penelitian ini. yang berisikan tentang konsep dan teori untuk

membangun dashboard dan reporting.

BAB 3 Perancangan dashboard berisi tentang cara melaksanakan

perancangan dashboard dari analisis dan teori yang ada.

BAB 4 Implementasi dan Analisis dashboard berisi pembuatan hasil dari
rancangan yang sudah dibangun sebelumnya dan mengimplementasikannya sesuai

dengan rumusan masalah serta menganalisis hasil akhir dari dashboard.

BAB 5 Kesimpulan dan Saran berisi kesimpulan analisis implementasi dan

saran untuk penelitian selanjutnya.



BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab ini akan menjelaskan kesimpulan dan saran dari hasil pembahasan

tugas akhir untuk dapat pengembangan lebih lanjut :

5.1

Kesimpulan

. Hasil tahap pengujian task success, peneliti mengetahui bahwa hasil yang

didapatkan sangat memuaskan karena hasil rata-rata dari pengujian task
success pada sistem dashboard ini adalah 97,7%. Persentase ini
menunjukan bahwa para responden tidak memiliki kesulitan untuk

menyelesaikan setiap task yang diberikan oleh peneliti.

. Seletah melihat penilaian system usability scale, tingkat kepuasan terhadap

hasil sistem dashboard tersebut dengan skor keseluruhan menunjukan nilai
69,25 dari skala 100. Maka, dapat disimpulkan bahwa hasil pembangunan
dashboard ini cukup diterima dengan acceptability ranges (acceptable),
adjective ratings yang didapat adalah OK karena skala 69,25 diantara 52

dan 73, dan grade scale yang didapatkan adalah D. grade scale.

5.2 Saran

Saran dan masukkan untuk peneliti berikutnya adalah menambahkan fitur

bantuan untuk membantu user dalam mengakses dashboard dan manambahkan

chart pada jumlah total kegiatan, jumlah total rekognisi agar user lebih mudah

menganalisis pada setiap periode dengan menggunakan data yang sudah benar.
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