
 

ANALISI

KONSU

FA

S VARIABE

UMEN BER

AKULTAS 
UNIVE

EL-VARIA

RBELANJA

Di

Yehesk

BISNIS PR
ERSITAS K

YOG

ABEL YANG

A DI DISTR

 

SKRIPSI 

 

 

 

isusun Oleh

kiel Sortha T

11044318 

 

 

 

 

ROGRAM S
KRISTEN D

GYAKART

2011

G MEMPEN

RO UNITE Y

 

: 

Thora 

STUDI MAN
DUTA WAC
TA 

NGARUHI 

YOGYAKA

NAJEMEN
CANA 

MINAT 

ARTA 

N 

© U
KDW



ii 
 

ANALISIS VARIABEL-VARIABEL YANG MEMPENGARUHI MINAT 

KONSUMEN BERBELANJA DI DISTRO UNITE YOGYAKARTA 

 
 

 

SKRIPSI 

 

 

Diajukan Kepada Fakultas Bisnis Program Studi Manajemen  

Universitas Kristen Duta Wacana Yogyakarta  

Untuk memenuhi Sebagian Syarat-syarat  

Guna memperoleh Gelar  

Sarjana Bisnis 

 

 

 

Disusun Oleh: 

 

Yeheskiel Sortha Thora 

11044318 

 

 

 

 

 

FAKULTAS BISNIS PROGRAM STUDI MANAJEMEN 
UNIVERSITAS KRISTEN DUTA WACANA 

YOGYAKARTA 
2011 

© U
KDW



iii 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

© U
KDW



iv 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

© U
KDW



v 
 

HALAMAN PERSEMBAHAN 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Skripsi ini kupersembahkan untuk : 
 Tuhanku Yesus Kristus 
 Almamaterku Duta Wacana 
 Dosenku Bpk Andreas Sukoco 
 Kedua Orang Tua ku 
 My Luvly Jeny Miliana 
 Kakak ku Adhree 
 Adik ku Novhie dan Jeffray 

 

 

© U
KDW



vi 
 

MOTTO 
 
 

 Tetapi carilah dahulu Kerajaan Allah dan kebenaran-Nya, maka semuanya 

itu akan ditambahkan kepadamu (Matius 6:33). 

 Segala perkara dapat kutanggung di dalam dia yang memberi kekuatan 

padaku (Filipi 4:13) 

 Orang yang sukses bukanlah orang yang tidak pernah gagal, melainkan 

orang yang akan berusaha untuk bangkit pada setiap kegagalannya 

 Seberapa besar waktu yang Anda luangkan untuk keberhasilan Anda ??? 

Semakin banyak waktu yang Anda luangkan semakin banyak pula 

keberhasilan yang akan Anda dapatkan (Mario Teguh) 
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ABSTRAK 
 
Yeheskiel Sortha Thora. (2011). Analisis Variabel-Variabel Yang 

Mempengaruhi Minat konsumen berbelanja di Distro Unite Yogyakarta : Program 
Studi Manajemen. Fakultas Bisnis Universitas Kristen Duta Wacana. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh produk terhadap 
minat berbelanja konsumen, menganalisis pengaruh harga terhadap minat 
berbelanja konsumen, menganalisis pengaruh tempat terhadap minat berbelanja 
konsumen, dan  menganalisis pengaruh promosi terhadap minat berbelanja 
konsumen.  

Metode pengambilan sampel yang digunakan adalah purposive sampling 
method. Yaitu penentuan anggota jumlah sampel dituntut berdasarkan ciri tertentu 
yang dianggap mempunyai hubungan erat dengan populasi. 

Penelitian ini mengambil 100 responden umum di kota Yogyakarta, dan 
pengolahan data dilakukan dengan menggunakan alat analisis Regresi Linear 
Berganda. Hasil penelitian yang diperoleh menyatakan bahwa variabel produk, 
variabel harga, variabel tempat, dan variabel promosi mempengaruhi minat 
berbelanja konsumen di Distro Unite Yogyakarta. 

Kesimpulannya adalah, ada pengaruh produk terhadap minat berbelanja di 
Distro Unite Yogyakarta, ada pengaruh harga produk terhadap minat berbelanja di 
Distro Unite Yogyakarta, ada pengaruh tempat terhadap minat berbelanja di 
Distro Unite Yogyakarta, dan ada pengaruh promosi  terhadap minat berbelanja di 
Distro Unite Yogyakarta. 

 
Kata kunci : Produk, Harga, Tempat, Promosi, Distro Unite dan  Regresi 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Pengenalan produk secara konsisten kepada pelanggan dengan penanaman 

konsep  Brand Image dan menarik minat beli dalam setiap benak konsumen terhadap 

suatu produk merupakan salah satu strategi di dunia pemasaran barang dan jasa yang 

makin berkembang pesat dan penuh persaingan.  

Pengertian Citra merek atau Brand image adalah segala hal yang berkaitan 

dengan ingatan mengenai merek. Kesan – kesan yang terkait dengan merek akan 

semakin meningkat seiring dengan semakin banyaknya pengalaman konsumen dalam 

mengkonsumsi suatu merek atau dengan semakin seiringnya penampakan merek. 

Dalam strategi komunikasi melalui iklan atau sarana promosi lainnya, dengan 

adanya iklan atau promosi lainnya yang gencar maka, Citra suatu merek atau Brand 

image akan terbentuk dalam benak konsumen. Brand image yang terbentuk 

merupakan salah satu faktor yang mempengaruhi untuk berbelanja atau 

menggunakan dari merek tersebut. Suatu merek yang sudah mapan akan memiliki 

posisi yang menonjol dalam persaingan apabila didukung oleh berbagai asosiasi yang 

kuat. Berbagai asosiasi merek yang saling berhubungan akan menimbulkan suatu 

rangkaian yang disebut Brand image. Semakin banyak asosiasi yang saling 

berhubungan, maka akan semakin kuat Brand image yang dimiliki oleh merek 

tersebut. 

Distro Unite merupakan salah satu perusahaan yang saat ini terus berupaya 

mempertahankan konsumen yang sudah ada dan berusaha memperoleh konsumen 

yang baru. Hal ini dikarenakan perusahaan merupakan salah satu perusahaan yang 
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sudah cukup lama bergerak dalam bidang usaha yang ditekuninya, yaitu kebutuhan 

sandang, seperti ; Pakaian, Celana, Jaket, Topi, Sepatu, Sandal, Tas, Ikat pinggang 

dan Dompet, sementara banyak pula perusahaan lain yang bergerak di bidang yang 

sama. Distro Unite berdiri sejak tahun 2000, sehingga di bidang produksi sandang 

dapat dikatakan bahwa Distro Unite ini merupakan salah satu pelopor awal mulanya 

Distro, yang merupakan trend mode zaman sekarang. 

Distro Unite menawarkan produk sandang dalam berbagai merek terkenal, 

diantaranya : BLACK ID, DIERY, PROSHOP, SKATERS, FOLKER, AHMED, 

ROCKSTER, dan yang terakhir merek yang terbaru yang baru diproduksi dan 

dipasarkan adalah : KIDD ROCK 

Berdasarkan dengan uraian diatas, Penulis bermaksud mengetahui berbagai  

macam faktor – faktor yang mempegaruhi konsumen, sehingga memutuskan 

berbelanja di Distro Unite. Hasil penelitian akan dituangkan dan dituliskan dalam 

skripsi yang berjudul : Analisis Variabel – Variabel Yang Mempengaruhi Minat 

Konsumen Berbelanja di Distro Unite Yogyakarta. 

1.2 Rumusan Masalah 

Dari latar belakang yang telah dipaparkan di atas, maka dapat ditemukan 

beberapa rumusan permasalahan sebagai berikut : 

• Apakah produk, harga, tempat, dan promosi memiliki pengaruh terhadap 

minat berbelanja konsumen? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan penelitian ini adalah : 

• Menganalisis pengaruh produk, harga, tempat, dan promosi terhadap minat 

berbelanja konsumen 
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1.4 Batasan Masalah 

Untuk mengetahui cakupan penelitian yang akan dibuat, maka batasan 

penelitiannya dapat dijelaskan sebagai berikut :  

1. Jumlah responden yang diteliti 100 orang. 

2. Skala penelitian yang dipakai dalam penelitian ini adalah Skala Likert. 

3. Penelitian dilakukan pada masyarakat umum yang pernah berbelanja dan 

mengetahui tentang produk di Distro Unite Yogyakarta  

4. Penelitian dilakukan pada bulan Maret 2011 – April 2011. 

5. Penelitian dilakukan di Distro Unite Jalan Solo Ambarukmo No.150, 

Yogyakarta 

6. Variabel-variabel yang diteliti adalah : 

1) Product ( Produk )  

2) Price ( Harga ) 

3) Place ( Tempat )  

4) Promotion ( Promosi ) 

1.5 Manfaat Penelitian 

Setiap penelitian yang telah dikembangkan dan diuji diharapkan akan dapat 

berguna bagi semua pihak dan lapisan masyarakat dari berbagai bidang. Untuk itu 

diharapkan penelitian ini dapat berguna bagi : 

1.5.1  Bagi Perusahaan 

Sebagai bahan masukan dan pertimbangan bagi perusahaan, serta untuk 

menentukan dan mengevaluasi kebijakan dan strategi perusahaan dalam usaha untuk 

meningkatkan mutu, kinerja dan penjualan. 
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1.5.2  Bagi Universitas Kristen Duta Wacana 

Hasil penelitian ini dapat menambah referensi bagi pengembangan ilmu 

pengetahuan khususnya mengenai variabel – variabel yang mempengaruhi konsumen 

berbelanja di Distro dan Sebagai bahan perbandingan dalam pengambilan keputusan 

dan referensi untuk penelitian selanjutnya di bidang penelitian yang sama. 

1.5.3  Bagi Penulis 

Untuk menambah pengetahuan yang bermanfaat dalam menerapakan teori 

yang telah didapat dari bangku perkuliahan.   
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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1  Simpulan 

Setelah melalui beberapa pengujian pada penelitian yang berjudul, ” Analisis 

variabel – variabel yang mempengaruhi minat konsumen berbelanja di distro Unite 

Yogyakarta”, ini yang menggunakan 100 responden sebagai subyek penelitian. Dari 

hasil penelitian didapatkan kesimpulan sebagai berikut : 

5.1.1 Karakteristik Responden  

1. Berdasarkan penelitian mengenai karakteristik responden berdasarkan jenis    

kelamin, responden terbanyak pria adalah responden pria yaitu sebesar 66 orang 

responden. 

2. Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, Status responden yang pernah 

berbelanja di Distro Unite, dapat diketahui bahwa jumlah responden mayoritas 

adalah responden yang belum menikah yaitu 78 orang responden 

3. Dari hasil pendataan responden berdasarkan usia responden ditunjukkan bahwa 

mayoritas responden dalam penelitian ini adalah berusia 21 - 30 tahun yaitu 

sebanyak 81 orang responden.  

4. Dari hasil penelitian berdasarkan tingkat pendidikan terakhir responden dapat 

diketahui bahwa responden terbanyak adalah pada tingkat Sarjana yaitu 50 orang 

responden 

5. Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan berdasarkan pekerjaan responden, 

rmahasiswa menempati peringkat tertinggi yaitu sebanyak 47 orang responden. 
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6. Berdasarkan data yang diperoleh mengenai pendapatan responden dapat 

diketahui bahwa responden yang memiliki pendapatan / uang saku tertinngi 

adalah >Rp.500.000 – Rp. 1.000.000  yaitu sebanyak 35 orang responden. 

5.1.2 Hasil Pengujian Hipotesis  

Hipotesis 1,2,3 dan  4 nilai t-hitung masing-masing secara berurut ( 3,337; 

2,378;1,992;3,458). Hal ini menunjukkan bahwa variabel Produk, Harga, Tempat dan 

Promosi memiliki pengaruh terhadap minat berbelanja di Distro Unite Yogyakarta. 

Karena nilai t-hitung lebih besar dari nilai t-tabel (1,984) 

5.2  Saran 

Saran yang dapat penulis sampaikan, yaitu : 

5.2.1 Bagi Distro Unite 

Dengan adanya penelitian ini dapat diketahui variabel yang mempengaruhi minat 

berbelanja konsumen terhadap produk di Distro Unite yaitu variabel produk, harga, 

tempat, dan promosi. Produsen dalam hal ini Distro Unite sebaiknya dapat 

meningkatkan kualitas produk dengan menciptakan design produk yang lebih inovatif 

dan Up to date agar  sesuai dengan harapan konsumen, yang didominasi oleh kaum 

muda, yaitu: pelajar dan mahasiswa. Distro Unite juga harus menentukan penetapan 

harga yang sesuai dengan kualitas produk dengan memberikan nilai yang lebih kepada 

konsumen ketika mereka memutuskan untuk melakukan pembelanjaan terhadap suatu 

produk. Tempat atau lokasi dari Distro Unite juga harus strategis agar mudah 

dikunkungi oleh konsumen. Selain itu Distro Unite harus aktif mempromosikan 

produk baru dan memperhatikan distribusi produk ke konsumen dengan 

memperhatikan lokasi atau tempat penjualan agar konsumen lebih mudah 

mendapatkan produk yang ada di Distro Unite. 
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5.2.2 Bagi pembaca 

Pengetahuan dalam penelitian ini dapat menambah informasi pembaca mengenai 

variabel-variabel yang mempengaruhi minat berbelanja konsumen dan diharapkan 

semoga dapat dilakukan penelitian lain yang lebih sempurna dan bermanfaat lainnya 

yang sejenis dengan penelitian ini atau dapat juga menggunakan variabel-variabel 

lainnya yang juga dapat mempengaruhi minat berbelanja konsumen terhadap suatu 

produk..  
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