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ABSTRAK

Sistem Peramalan Penjualan Semen Holcim Dengan Metode Simple Exponential

Smoothing dan Metode Winter’s

CV. Setia Pratama Jaya adalah perusahaan yang menjalankan usahanya
sebagai distributor semen Holcim di Jogjakarta. Permasalahan yang dihadapi oleh
perusahaan ini adalah seringnya terjadi penumpukkan semen di gudang.
Penumpukkan semen di gudang disebabkan oleh beberapa faktor diantaranya
jumlah permintaan konsumen yang tidak menentu dan keputusan manajer yang

tidak didasari dengan perhitungan yang tepat.

Atas dasar masalah, maka dengan penelitian ini dibangun sebuah aplikasi
berbasis komputer yang nantinya dapat membantu untuk menentukan jumlah
semen yang harus di pesan setiap bulannya. Pada penelitian kali ini
diimplementasikan metode Simple Exponential Smoothing dan metode Winter’s
untuk memprediksi jumlah penjualan semen di waktu yang akan datang.
Parameter pembanding yang diapakai adalah MSE untuk menentukan keakuratan
prediksi. Hasil perbandingan dengan nilai parameter pembanding yang paling
kecil merupakan hasil peramalan terbaik antara metode Simple Exponential
Smoothing dan metode Winter’s.

Dari hasil akhir penelitian dapat disimpulkan bahwa metode Simple
Exponential Smoothing dan metode Winter’s dapat diimplementasikan kedalam
sistem peramalan penjualan semen Holcim. Dari hasil peramalan penjualan
semen, dapat membantu pihak distributor dalam mengatasi permasalahan
penumpukkan semen di gudang. Melalui proses penelitian maka dapat
disimpulkan juga bahwa metode Simple Exponential Smoothing lebih cocok
diterapkan dalam penelitian ini. Karena metode Simple Exponential Smoothing

cocok digunakan untuk meramal hal-hal yang fluktuasinya yang cenderung stabil.
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Masalah

CV. Setia Pratama Jaya adalah perusahaan yang menjalankan usahanya
sebagai distributor semen Holcim di Jogjakarta. Permasalahan yang dihadapi oleh
perusahaan ini adalah seringnya terjadi penumpukkan semen di gudang. Hal ini
menyebabkan kerugian karena menyimpan semen terlalu lama di gudang dapat
menyebabkan semen mengeras dan pihak distributor harus mengeluarkan biaya
tambahan untuk menghancurkan semen yang mengeras. Penumpukkan semen di
gudang disebabkan oleh beberapa faktor diantaranya jumlah permintaan
konsumen yang tidak menentu dan keputusan manajer yang tidak didasari dengan

perhitungan yang tepat.

Peramalan merupakan studi terhadap data-data masa lampau untuk
menemukan hubungan, kecenderungan, dan pola yang sistematis. Dalam dunia
bisnis, hasil peramalan mampu memberikan gambaran tentang masa depan
perusahaan. Ketepatan hasil peramalan bisnis dapat meningkatkan peluang
tercapainya investasi yang menguntungkan. Peramalan juga dapat digunakan

untuk mengatasi beberapa masalah yang dihadapi perusahaan.

Atas dasar masalah, maka dengan penelitian ini akan dibangun sebuah
aplikasi berbasis komputer yang nantinya dapat membantu untuk menentukan
jumlah semen yang harus di pesan setiap bulannya. Aplikasi ini nantinya dapat
membantu pihak distributor tersebut untuk mengurangi kerugian yang
ditimbulkan karena terjadi penumpukkan semen di gudang. Metode yang
digunakan untuk mendukung penelitian ini adalah metode Simple Exponential
Smoothing (Penghalusan Eksponensial) dan metode Winter’s. Penggunaan metode
Simple Exponential Smoothing dan metode Winter’s digunakan karena metode ini
dirasa paling cocok untuk kasus ini, dengan penjelasan lebih lanjut akan

dijelaskan pada landasan teori.



1.2. Rumusan Masalah
a.  Permasalahan yang dihadapi oleh CV. Setia Pratama Jaya adalah

memprediksi jumlah penjualan semen di waktu yang akan datang.

1.3. Batasan Masalah

Dalam penelitian kali ini studi kasus dilakukan di salah satu distributor
semen Holcim di Jogjakarta tepatnya di CV. Setia Pratama Jaya Jogjakarta. Data
yang digunakan untuk melakukan prediksi adalah data penjualan semen Holcim
ukuran 40kg dan 50kg. Data penjualan merupakan data penjualan semen bulanan
periode Januari 2008 — Desember 2009. Metode yang akan digunakan dalam

penelitian ini adalah metode Simple Exponential Smoothing dan metode Winter’s.

1.4.  Hipotesis

Pebandingan metode peramalan dengan menggunakan metode Simple
Exponential Smoothing dan metode Winter’s diperkirakan dapat meramalkan data
penjualan semen diwaktu yang akan datang sehingga berdasarkan dari data
peramalan tersebut pihak distributor dapat mengambil keputusan untuk membantu
dalam menentukan jumlah pesanan semen setiap bulannya. Hasil dari
perbandingan dari nilai parameter pembanding yang paling kecil merupakan hasil
peramalan yang terbaik antara metode Simple Exponential Smoothing dan metode

Winter’s.

1.5.  Spesifikasi Sistem dan Kemampuan Sistem
Spesifikasi sistem yang akan dibuat antara lain :
a.  Sistem ini dapat memberikan hasil peramalan penjualan semen
Holcim 40 kg dan 50 kg pada periode tertentu.
b.  Sistem ini dapat mencatat rekap data penjualan harian semen Holcim
40 kg dan 50 kg.



1.6.
1.6.1.

1.6.2.

1.6.3.

1.7.

c.  Sistem ini dapat menampilkan tampilan grafik dan hasil dari
perhitungan dengan metode Winter’s, dan Simple Exponential

Smoothing.

Spesifikasi Software, Hardware, dan Brainware
Spesifikasi Software

a.  Bahasa Pemrograman : Microsoft Visual Fox Pro 9.0
b.  Database : Microsoft Visual Fox Pro 9.0

c.  Sistem Operasi: Windows XP Service Pack 2

Spesifikasi Hardware
a.  Memory (harddisk): 80 Ghyte

b. RA:512MB

c.  Processor: Pentium 4
d.  Monitor: 15 inch

e.  Keyboard

f. Mouse

Spesifikasi Brainware
a.  Admin bisa mengoperasikan komputer secara umum.
b.  Admin bisa mengoperasikan Windows.

c.  Admin bisa mengoperasikan sistem yang dibuat secara khusus.

Tujuan Penelitian

a.  Akan membuktikan bahwa metode Simple Expinential Smoothing
dan metode Winter’s dapat dipakai untuk meramalkan jumlah
pesanan semen pada periode yang ditentukan.

b.  Membangun sebuah aplikasi untuk memprediksi penjualan semen di
masa yang akan datang sehingga dapat diambil keputusan untuk

penentuan jumlah pemasokkan semen pada tiap bulannya.



1.8.  Tahap Penelitian

Tahapan penelitian yang dipergunakan untuk memperoleh data-data yang

diperlukan :

Studi Pustaka
Studi pustaka dilakukan untuk mempelajari dan mencari bahan-
bahan yang berkaitan dengan dengan penelitian. Bahan-bahan ini
berupa teori atau contoh-contoh kasus yang ada dalam literatur,
artiketl, tutorial, jurnal ataupun bahan lainnya baik dari buku
pendukung ataupun dari internet yang berhubungan dengan sistem
pendukung keputusan, metode Simple Exponential Smoothing, dan
metode Winter’s.
Studi Lapangan
I. Metode Wawancara
Metode wawancara ini merupakan metode tatap muka dan
wawancara secara langsung kepada pihak terkait untuk
mendapatkan penjelasan mengenai kondisi sistem yang sudah
ada dan juga untuk memperoleh informasi yang dibutuhkan
mengenai kebutuhan sistem informasi perusahaan terkait.
ii.  Metode Observasi
Metode observasi ini dilakukan dengan cara mengamati semua
komponen pendukung dalam membuat sistem informasi dan
data-data yang diperlukan untuk pembuatan sistem.
iii.  Metode Analisa
Menganalisa dan penelitian terhadap data-data, keterangan,
dan informasi yang diperoleh sebagai dasar dalam perancangan
sistem peramalan yang akan diterapkan.
Konsultasi
Melakukan konsultasi segala sesuatu yang berkaitan dengan tugas

akhir kepada dosen pembimbing terutama untuk memecahkan



1.9.

permasalahan yang ada apabila dalam pengerjaannya ditemukan hal-
hal yang kurang atau tidak dimengerti.

Perancangan Sistem

Rancangan sistem yang akan dibangun berdasarkan dari hasil
observasi, referensi dari studi pustaka yang mencakup pemograman,
alur proses dari studi kasus yang diteliti, perancangan interface
sistem yang akan dibangun, dan perancangan database.
Implementasi Sistem

Implementasi sistem dimulai dari perancangan sistem, proses
pembuatan program atau coding, sampai dengan instalasi sistem
yang dibuat.

Pembuatan Laporan

Pembuatan laporan tugas akhir sebagai hasil dan bukti tertulis dari

pelaksanaan tugas akhir.
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1.10. Sistematika Penulisan

Sistematika laporan Tugas Akhir ini secara garis besar dapat dituliskan
sebagai berikut pada Bab 1 ini diberi nama Pendahuluan yang berisi latar
belakang masalah, rumusan masalah, batasan masalah, hipotesis, spesifikasi
sistem, spesifikasi software, hardware, dan brainware, tujuan penelitian,
metodologi penelitian, sistematika penelitian, dan jadwal penelitian.

Selanjutnya pada Bab 2 yaitu Tinjauan Pustaka menjelaskan mengenai
definisi-definisi serta dasar-dasar pengetahuan (tinjauan pustaka dan landasan
teori) yang terkait dalam sistem pendukung keputusan dan prediksi penjualan
dengan menggunakan metode Winter’s dan Single Exponential Smoothing.

Pada Bab 3 yaitu Perancangan Sistem, merupakan bab yang cukup penting
karena pada bab ini membahas tentang analisa dan perancangan sistem informasi
yang meliputi analisis kebutuhan sistem dan perancangan sistem.

Implementasi Sistem akan dijelaskan pada Bab 4. Bab ini juga merupakan
hasil dari perancangan sistem pada Bab 3 yang berisi mengenai penjelasan
preprocessing dan program utama menggunakan Microsoft Visual FoxPro 9.0
beserta pengujian terhadap metode yang digunakan.

Bab 5 yang berjudul Kesimpulan dan Saran berisi kesimpulan tentang
sistem yang dihasilkan serta saran pengembangan.

Bagian terakhir merupakan Lampiran yang berisi lampiran listing

program.




5.1.

BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

Dari Pembuatan Program Tugas Akhir untuk program bantu prediksi

penjualan barang dengan metode Simple Exponential Smoothing dan Winter’s maka

dapat diambil beberapa kesimpulan:

a.

Metode Winter’s dan metode Simple Exponential Smoothing dapat
diterapkan untuk menghasilkan prediksi jumlah pesanan semen setiap
bulannya pada tahun tertentu

Dari data rekap penjualan yang digunakan mempunyai pola kecenderungan
musiman.

Berdasarkan dari penelitian yang dilakukan, penentuan metode yang terbaik

dipengaruhi oleh besar data dan panjang data.

Saran

Data asli yang digunakan untuk meramal seharusnya ditambahkan agar
apabila ada pola musiman pada data maka pola musiman dapat terlihat
semakin jelas.

Proses generate konstanta penghalusan seharusnya dibuat agar tidak hanya

melakukan generate kelipatan 0.1 saja.
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