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 Voting adalah salah satu metode untuk menentukan keputusan dalam 

sebuah rapat/ pertemuan atau suatu pemilihan, berdasarkan pendapat per orang, 
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yang berkaitan dengan voting seperti yang ada  di Universitas Kristen 
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 Hal inilah yang didasari perlu dibuatnya sebuah sistem informasi yang 

dapat mengatasi permasalahan voting secara manual tersebut. Sistem yang akan 

dibuat adalah sistem informasi e-voting di Universitas Kristen Duta Wacana. 

Sistem voting ini mempunyai empat stakeholder yaitu Admin, Dosen, Karyawan 

dan Mahasiswa. 

  

 Hasil output dari penelitian ini adalah sebuah sistem yang dapat membantu 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang Masalah 

Voting adalah salah satu metode untuk menentukan keputusan dalam sebuah 

rapat/ meeting atau suatu pemilihan, berdasarkan pendapat per orang, dan 

keputusan ditentukan berdasarkan pemilih terbanyak.Tujuan dari voting adalah 

bertujuan untuk memperoleh suara terbanyak dan dengan melakukan voting 

makaperhitungan suara akan lebih cepat. Sedangkan manfaat voting adalah  agar 

keputusan voting dapat dipertanggung jawabkan.  

Pemilihan dengan sistem voting merupakan pemilihan yang berisi tentang 

penilaian atau keputusan dalam  memilih satu obyek. Obyek yang dimaksud 

adalah seperti isi voting yang akan dipilih, seperti contoh pasangan calon ketua 

BEM Fakultas. Sistem voting tersebut bersifat umum dimana pengguna dapat 

melakukan voting pemilihan orang atau non orang. 

Universitas Kristen Duta Wacana merupakan salah satu universitas yang 

memberikan kesempatan kepada dosen, karyawan dan mahasiswa dalam 

melakukan voting. Adapun layanan voting tambahan yang bisa digunakan untuk 

menunjang voting tersebut seperti layanan voting pemilihan fasilitas umum, 

fasilitas akademik, fasilitas non akademik, pemilihan pelayanan, pemilihan BEM 

Universitas, pemilihan BEM Fakultas dan pemilihan makrab pada setiap 

fakultas/prodi dan masih banyak yang bisa digunakan hal lainnya. Adapun 

permasalahan pada voting sendiri adalah tidak banyaknya pengguna yang 

melakukan pemilihan melalui website atau memakai sistem dan voting tersebut 

masih banyak yang menggunakan secara manual, maka dari itu penulis membuat 

aplikasi e-voting dalam berbentuk sistem guna untuk mempermudah pengguna 

dalam melakukan voting.  

Berdasarkan masalah tersebut, pada penelitian ini akan dibangun sebuah 

aplikasi untuk e-voting pada Universitas Kristen Duta Wacana. Hasil output e-

voting yang mendapatkan point tertinggi akan menjadi pilihan terbaik dalam 
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setiap event. Aplikasi dibangun untuk membantu pengguna dalam melakukan 

voting bersifat terbuka dan transparan dalam e-voting yang ada di Duta Wacana, 

sehingga proses e-voting menjadi lebih efisien dalam hal waktu dan penggunaan 

formulir. 

1.2. Rumusan Masalah 

Fokus penelitian ini adalah menyediakan layanan untuk melakukan voting 

secara online yang ditentukan oleh lingkungan Universitas Kristen Duta Wacana 

dengan aplikasi e-voting. 

1.3. Batasan Masalah 

Adapun batasan masalah dalam pembuatan sistem ini adalah : 

1. Pihak yang dapat melakukan pemilihan e-voting adalah dosen, mahasiswa 

karyawan, dan admin Universitas Kristen Duta Wacana. 

2. Daftar voting hanya ditujukan untuk voting Universitas Kristen Duta 

Wacana. 

3. Setiap orang hanya boleh satu kali memilih untuk satu event pemilihan. 

4. Tools yang dibangun berbasis website dan bersifat responsif. 

1.4. Spesifikasi Sistem 

Spesifikasi sistem yang dibangun terbagi menjadi 5 hal yaitu : 

1. Spesifikasi program 

a. Program mampu menyajikan data pilihan voting yang perlu diperbaiki. 

b. Program mampu membantu rekomendasi pilihan voting dengan fitur 

gambar sehingga penggunadapat memilih voting sesuai dengan 

keputusannya. 

2. Spesifikasi perangkat lunak 

a. Sistem informasi Windows 2007 

b. XAMPP lengkap dengan bahasa pemograman PHP dan MySQL 

©UKDW



3 
 

c. Browser Google Chrome 

3. Spesifikasi perangkat keras 

a. AMD A4-330MX APU + 2,30 GHz 

b. RAM 3.00 GB 

c. Radeon™ HD Graphics 

d. Processor Intel Core™ inside™ 

e. Mouse  

 

4. Spesifikasi kecerdasan pembangun 

a. Kemampuan dalam penggunaan bahasa pemograman PHP, SQL,   

HTML dan CSS. 

b. Memiliki kemampuan dalam mengolah data, membuat kata-kata yang 

baik dalam membuat laporan dan mendukung menganalisis data. 

 

5. Spesifikasi kecerdasan pengguna sistem 

a. Mampu menggunakan komputer dan handphone untuk mengakses 

internet. 

b. Mampu menggunakan browser. 

c. Memahami istilah-istilah dalam website. 

1.5. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

Penelitian ini bertujuan untuk : 

1. Membangun sistem informasi e-voting layanan berbasis website yang dapat 

mempermudah pengguna dalam melakukan voting.  

2. Sebagai salah satu syarat untuk meraih gelar Sarjana Komputer pada 

program Studi Sistem Informasi Universitas Kristen Duta Wacana bagi 

mahasiswa yang bersangkutan dan membekali mahasiswa dengan praktek 

yang nyata.  
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1.6.  Metodologi Penelitian 

1.6.1. Metode Pengumpulan Data 

Berikut adalah langkah-langkah dalam melakukan penelitian : 

1. Pengambilan data 

Pengambilan data yang akan digunakan untuk membangun sistem ini 

seperti : prosedur pemilihan dan data tersebut diperoleh berdasarkan : 

 Observasi  

Observasi dilakukan dengan cara melakukan pengamatan terhadap cara 

kerja sistempemilihan voting dan melihat sistem yang sedang digunakan. 

 Wawancara 

Wawancara dilakukan untuk memperoleh informasi dari dosen 

pembimbing dalam mencari data yang akan digunakan dalam pembuatan 

sistem aplikasi e-voting. Wawancara dilakukan di kampus Universitas 

Kristen Duta Wacana dan informasi tersebut didapat dari dosen.Informasi 

tersebut adalah nik/nim dosen mempunyai 7 digit, karyawan dan 

mahasiswa mempunyai 8 digit. Wawancara juga dilakukan penulis 

kepada pengguna dengan bertanya mengenai layanan voting apa saja 

yang ada dikampus yang dapat dijadikan topik e-voting. 

1.6.2. Perancangan sistem 

Perancangan sistem meliputi spesifikasi sistem dan rancangan antarmuka 

sistem.Sistem yang dibangun berdasarkan hasil pengamatan di lapangan 

maupun studi pustaka yang dilakukan. Perancangan sistem meliputi 

penentuan bahasa pemograman, basis data, urutan proses serta antarmuka 

masukan dan keluaran. Keluhan akan diinputkan pada sistem berdasarkan 

pilihan pertanyaan yang disediakan oleh sistem.  

1.6.3. Pembangunan sistem 

Sistem dibangun berdasarkan hasil rancangan sistem yang telah dibuat 

dengan bahasa pemograman.Pada tahap ini juga dilakukan evaluasi jika 

terdapat kesalahan dan ketidak sesuaian pada sistem. 
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1.6.4. Pengujian sistem 

Pengujian sistem dilakukan untuk memastikan apakah semua fungsi 

sistem bekerja dengan baik dan mencari kesalahan yang mungkin terjadi 

pada sistem. 

1.6.5. Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan laporan ini dibagi menjadi dalam 5 bab. Adapun 

penulisan diawali dengan bab 1 yang menjelaskan latar belakang, rumusan 

masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, metodologi penelitian dan 

sistematika penulisan.  

Bab 1 merupakan pendahuluan yang berisi tentang latar belakang masalah voting 

yang ada di Universitas Kristen Duta Wacana.Selanjutnya yaitu rumusan masalah 

yang menjelaskan lebih spesifik tentang masalah yang dihadapi seputar voting 

Universitas Kristen Duta Wacana. Kemudian bagian fokus permasalahan yaitu 

berisi kumpulan pertanyaan penelitian yang bertujuan untuk mendekati rumusan 

masalah yang telah dijelaskan sebelumnya. Bagian batasan masalah menguraikan 

tentang ruang lingkup dalam melakukan penelitian ini, kemudian tujuan penelitian 

yang membahas tentang tujuan yang akan dicapai penulis pada penelitian yang 

akan dilakukan. 

Untuk memperkuat penelitian, teori yang digunakan penulis diletakkan pada Bab 

2 yang menjelaskan mengenai teori yang menjadi landasan dan pendukung 

penelitian penulis. Kemudian pada Bab 3 menjelaskan tentang analisis data, 

perancangan sistem dan antarmuka yang membahas berjalannya voting. Inti dari 

penelitian ini diletakkan pada bab 4 yaitu Penerapan dan Analisis sistem yang 

berisi tentang Implementasi dan Evaluasi sistem. 

Untuk penutupan dari penelitian ini diletakkan pada bab 5 yaitu penutup berisi 

kesimpulan dan saran dari semua pembahasan yang dilakukan untuk 

menyempurnakan sistem jika berkenan untuk ditingkatkan. 
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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan analisa yang dilakukan dapat 

disimpulkan bahwa sistem informasi E-voting pada Universitas Kristen Duta 

Wacana sudah dapat membantu pengguna untuk melakukan voting. Hal ini 

ditandai dengan kemampuan sistem untuk mendukung pelaksanaan terkait e-

voting, yaitu aplikasi E-voting berhasil diimplementasikan pengguna dan 

pengguna dapat menggunakan sistem tanpa harus melakukan vote secara manual. 

 

5.2. Saran 

1. Membuat notifikasi kepada pengguna untuk mengingatkan bahwa 

waktu pengisian voting akan berakhir. 

2. Membuat tampilan voting sesuai dengan prodi/unit dan bukan dengan 

secara umum. 

3. Membuat multiple untuk foto setiap satu kali pemilihan e-voting, 

supaya laporan e-voting lebih bagus dan valid. 
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