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INTISARI 
 
 

Implementasi Web Service Sebagai Aplikasi Manajemen Jaringan Sederhana 
Dengan Pendekatan Fungsi SNMP 

 
Jaringan komputer telah berkembang dengan pesat dan mendukung 

banyak aktivitas manusia. Semakin berkembangnya jaringan komputer dan 
bertambahnya piranti jaringan menjadikan manajemen jaringan semakin sulit 
dilakukan. SNMP muncul sebagai solusi yang digunakan dalam manajemen 
jaringan. Akan tetapi terkadang SNMP menimbulkan permasalahan baru 
berkenaan dengan performa jaringan ketika SNMP diimplementasikan. 

Para peneliti mulai berpikir untuk mencari teknologi baru yang lebih baik 
dari teknologi sebelumnya. Muncul paradigma tentang manajemen jaringan 
berbasis XML. XML merupakan teknologi yang  multiplatform, didukung banyak 
vendor, ada banyak tool yang dapat digunakan untuk mengembangkan, dan relatif 
mudah diimplementasikan pada suatu sistem. Salah satu bentuk spesifik dari XML 
adalah web service. Web service memungkinkan petukaran data antar aplikasi 
dalam bentuk XML melalui protokol HTTP. 

Hasil dari pengerjaan Tugas Akhir ini menunjukkan bahwa web service 
merupakan salah satu teknologi yang dapat digunakan sebagai applikasi 
manajemen jaringan. Keunggulan web service antara lain waktu respons yang 
relatif cepat dan jumlah paket relatif sedikit. Jika dibandingkan dengan SNMP, 
Web service bekerja optimal ketika mengakses banyak objek sedangkan SNMP 
bekerja lebih baik ketika mengakses sebuah objek. 
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BAB 1 

 

PENDAHULUAN  

 

 

1.1 Latar Belakang 

 

 

Jaringan komputer telah berkembang dengan pesat dan mendukung 

banyak aktivitas manusia, seperti bisnis, pendidikan, pekerjaan, dan permainan. 

Agar dapat mendukung hal-hal seperti yang telah ditunjukkan di atas suatu 

jaringan harus bisa diakses setiap saat(availablity) dan harus mempunyai 

performa yang baik(good performance). Akan tetapi terkadang jaringan 

mengalami suatu masalah, masalah tersebut dapat disebabkan oleh berbagai hal. 

Oleh karena itu jaringan baik skala besar maupun kecil harus mempunyai 

manajemen yang baik agar ketika terjadi suatu masalah dapat segera 

ditangani(troubleshooting). 

 

Sebenarnya untuk melakukan manajemen jaringan telah dikembangkan 

suatu protokol bernama SNMP(Simple Network Management Protocol). SNMP 

mempunyai kemampuan untuk melakukan berbagai aspek dalam manajemen 

jaringan mulai dari fault management, configuration management, accounting 

management, performance management, dan security management sehingga 

sekarang SNMP merupakan standar yang digunakan dalam manajemen internet. 

Akan tetapi SNMP bukannya tanpa kekurangan, misalnya SMI(Structure of 

Management Information) pada SNMP yang hanya mendukung variabel dan tabel 

sederhana. Juga terdapat isu mengenai performa jaringan yang menurun ketika 

SNMP diimplementasikan. 
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Tahun 2002 pada pertemuan ke 11 IRTF Network Management Research 

Group (NMRG) didiskusikan suatu paradigma mengenai manajemen jaringan 

berbasis XML. Salah satu bentuk spesifik teknologi XML adalah web service. 

Web Service/XML memiliki beberapa keunggulan antara lain multiplatform, 

didukung banyak vendor, ada banyak tool yang dapat digunakan untuk 

mengembangkan, dan relatif mudah diimplementasikan pada suatu sistem. 

Diskusi ini telah menginspirasi peneliti-peneliti untuk melakukan penelitian 

tentang penerapan manajemen jaringan berbasis web service. Pengerjaan tugas 

akhir ini akan membahas bagaimana merancang aplikasi manajemen jaringan 

berbasis web service dan performanya ketika diimplementasikan pada sebuah 

LAN. 

 

 

1.2 Perumusan Masalah 

 

 

Dikarenakan sampai ini belum terdapat standar yang jelas mengenai 

arsitektur manajemen jaringan berbasis web service maka penulis akan mencoba 

melakukan perancangan arsitektur aplikasi manajemen jaringan berbasis web 

service. Oleh karena standar aplikasi manajemen jaringan saat ini adalah SNMP 

maka akan dicoba melakukan perancangan dengan menggunakan pendekatan 

fungsi SNMP. 

 

Aplikasi ini diharapkan dapat diimplementasikan pada suatu LAN(Local 

Area Network) untuk melakukan manajemen jaringan secara sederhana. 

Kemudian dilakukan pengamatan kinerja web service sebagai aplikasi manajemen 

jaringan. Berdasarkan uraian diatas maka dapat disimpulkan rumusan masalah 

untuk pengerjaan tugas akhir ini: 

• Apakah teknologi web service dapat digunakan sebagai aplikasi manajemen 

jaringan? 
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• Bagaimana performa aplikasi manajemen jaringan berbasis web service 

ketika digunakan dalam suatu jaringan LAN dilihat dari waktu respons, 

ukuran frame, dan jumlah paket? 

 

 

1.3 Batasan Masalah 

 

 

Dikarenakan luasnya objek pengerjaan tugas akhir maka perlu ditentukan 

beberapa batasan masalah agar pengerjaan tugas akhir dapat berjalan dengan 

lancar dan tidak melenceng dari batasan-batasan yang telah ditentukan. Adapun 

batasan masalah yang digunakan pada pengerjaan tugas akhir ini adalah: 

• Manajemen jaringan hanya dilakukan pada sebuah LAN dalam satu 

network dengan agent berupa PC yang terhubung dengan media kabel  

• Manajemen jaringan akan fokus pada configuration management, dalam 

hal ini adalah membangun tabel konfigurasi dari agent-agent dalam suatu 

LAN. 

• Fault management, accounting management, performance management, 

security management,  dan GUI pada aplikasi manager tidak akan dibahas.  

• Parameter yang menjadi objek pengamatan adalah waktu respons, ukuran 

frame, dan jumlah paket 

 

 

1.4 Tujuan Tugas Akhir 

 

 

Dalam pengerjaan tugas akhir ini akan dirancang, dikembangkan, dan 

diimplementasikan suatu aplikasi manajemen jaringan berbasis web service. 

Setelah itu akan dilakukan pengamatan tentang performa aplikasi tersebut. 

Sehingga tujuan dari pengerjaan tugas akhir ini adalah: 
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• Mendapatkan suatu model yang tepat untuk aplikasi manajemen jaringan 

berbasis web service 

• Mengetahui bagaimana melakukan implementasi aplikasi manajemen 

jaringan berbasis web service dalam suatu LAN dalam sebuah jaringan 

• Mengetahui performa web service ketika diimplementasikan sebagai 

aplikasi manajemen jaringan 

• Sebagai dasar untuk pengembangan lebih lanjut aplikasi manajemen 

jaringan berbasis web service yang lebih komplek sebagai aplikasi alternatif 

selain SNMP 

 

 

1.5 Metode Pengerjaan Tugas Akhir/Pendekatan 

 

 

Pengerjaan tugas akhir akan dibagi menjadi dua tahap, tahap pertama 

adalah tahap pengembangan aplikasi sedangkan tahap kedua adalah tahap 

implementasi dan pengujian performa. Adapun metode pengerjaan tugas akhir 

yang akan digunakan dalam kedua tahap yang telah disebutkan di atas dijabarkan 

sebagai berikut: 

 

1.5.1 Tahap Pengembangan Aplikasi 

 

1.5.1.1 Studi Literatur 

 

Studi literatur dilakukan untuk mendapatkan teori-teori yang berhubungan 

dengan pengerjaan tugas akhir ini, antara lain web service, manajemen jaringan, 

dan SNMP. Diharapkan teori-teori ini dapat membantu penulis untuk merancang 

arsitektur aplikasi. 
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1.5.1.2 Perancangan Arsitektur/Model Aplikasi 

 

Berdasarkan dari teori-teori yang diperoleh dari studi literatur akan 

dirancang suatu model/arsitektur web service sebagai aplikasi manajemen 

jaringan. Perancangan model/arsitektur web service sebagai aplikasi manajemen 

jaringan akan dilakukan dengan pendekatan terhadap fungsi SNMP. 

 

1.5.1.3 Perancangan Detail Aplikasi 

 

Setelah model/arsitektur aplikasi selesai dirancang tahap selanjutnya 

adalah melakukan perancangan detail aplikasi antara lain: kemampuan aplikasi, 

proses jalannya aplikasi, antarmuka aplikasi, platform yang digunakan, dan 

bahasa pemrograman yang digunakan dalam pengembangkan aplikasi. 

 

1.5.1.4 Pengembangan Aplikasi  

 

Aplikasi akan dikembangkan sesuai dengan hasil perancangan pada proses 

sebelumnya. 

 

1.5.1.5 Pengujian Aplikasi 

 

Pada tahap ini akan dilakukan pengujian aplikasi pada jaringan peer to 

peer dan LAN sederhana. Pengujian tahap ini hanya dilakukan untuk mengetahui 

apakah aplikasi sudah dapat berjalan dengan benar atau tidak. 

 

1.5.1.6 Perbaikan Aplikasi 

 

Jika masih terdapat kekurangan pada aplikasi maka akan dilakukan 

perbaikan sampai pada akhirnya aplikasi dapat berjalan dengan sesuai dengan 

kemampuan yang telah ditentukan sebelumnya 
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1.5.2 Tahap Pengujian Performa Aplikasi 

 

1.5.2.1 Penerapan 

 

Jika aplikasi sudah dapat berjalan dengan baik sesuai dengan kemampuan 

yang telah ditentukan maka akan dilakukan implementasi aplikasi pada sebuah 

LAN yang memiliki banyak agent. Implementasi harus dilakukan dengan benar 

agar aplikasi dapat berjalan dengan benar dan pada tahap pengambilan data dapat 

menghasilkan data-data yang valid. 

 

1.5.2.2 Pengamatan Performa Aplikasi 

 

Pengambilan data dilakukan dengan melakukan percobaan pembentukan 

tabel konfigurasi agent-agent di jaringan. Pengambilan data dilakukan dengan 

suatu variabel bebas yang telah ditentukan. Masing-masing pengambilan data 

akan dilakukan beberapa kali kemudian akan diambil data-data yang dibutuhkan 

pada pembentukan tabel konfigurasi.  

 

1.5.2.3 Analisis 

 

Akan dilakukan analisis terhadap data-data yang diperoleh guna 

mengetahui performa web service dan faktor-faktor apa yang mempengaruhi 

performa web service ketika digunakan sebagai aplikasi manajemen jaringan.  
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BAB 5 

 

KESIMPULAN DAN SARAN  

 

 

 

5.1 Kesimpulan 

 

 

Berdasarkan analisa yang dilakukan dari hasil pengujian performa web 

service sebagai aplikasi manejemen jaringan. Diperoleh kesimpulan sebagai 

berikut: 

• Web service merupakan teknologi yang dapat digunakan sebagai aplikasi 

menejemen jaringan. 

• Fungsi-fungsi aplikasi manejemen jaringan berbasis web service yang 

dirancang dengan pendekatan fungsi-fungsi dasar SNMP dapat 

memberikan hasil yang sama dengan SNMP. 

• Waktu respons pada web service cenderung tetap, jumlah OID tidak 

berpengaruh secara signifikan terhadap waktu respons 

• Ukuran frame pada web service cenderung besar tetapi dapat dikirimkan 

dalam waktu singkat. 

• Komunikasi pada web service lebih efektif dibandingkan dengan SNMP 

karena hanya diperlukan dua request berapapun jumlah OIDnya.  

• Jumlah paket pada web service tergantung dari ukuran data bukan dari 

jumlah OID.  Ketika ukuran data melebihi 1460 bytes, paket data HTTP 

akan dipecah-pecah menjadi paket-paket TCP. 

• Jumlah agent yang diakses berbanding lurus dengan waktu respons, 

ukuran frame, dan jumlah paket. Semakin banyak agent yang diakses 

semakin besar pula waktu respons, ukuran paket, dan jumlah paket. 
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• SNMP berkerja dengan baik untuk mengakses sedikit OID sedangkan web 

service bekerja dengan baik ketika digunakan untuk mengakses banyak 

OID 

 

 

5.2 Saran 

 

 

Pada bagian ini akan diberikan saran sebagai acuan pengembangan 

aplikasi sehingga aplikasi web service untuk manajemen jaringan dapat 

dikembangkan dengan lebih baik. 

• Aplikasi web server dan web service dikembangkan dengan bahasa 

pemrograman yang lebih rendah misalnya C++. Hal ini berguna agar 

aplikasi dapat diimplementasikan dengan mudah pada banyak host dan 

mempercepat pemrosesan.  

• Perancangan XML yang lebih sederhana untuk mengurangi panjang 

karakter sehingga ukuran frame menjadi lebih kecil. 

• Perlu dilakukan pengujian web service manajemen jaringan pada jaringan 

yang berbeda network untuk mengetahui performanya. 
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