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INTISARI 

Program Bantu untuk Perencanaan Produksi  
Berdasarkan Prediksi Penjualan dengan  

Metode Simple Exponential Smoothing dan Metode Winter’s 
 

 PT. Naturindo Sarana Sejahtera adalah perusahaan yang memproduksi 

pupuk setiap bulan. Perusahaan ini tidak dapat memperkirakan berapa jumlah 

pupuk yang akan di produksi bulan depannya. Hal ini membuat perusahaan 

kesulitan disaat permintaan yang banyak dan kekurangan persediaan yang ada di 

gudang, yang menyebabkan permintaan konsumen tidak terpenuhi dan perusahaan 

akan kehilangan keuntungan.  

Mengatasi masalah tersebut diatas, salah satunya adalah dengan membuat 

program bantu yang dapat memprediksi penjualan PT. Naturindo Sarana Sejahtera 

dengan metode-metode peramalan yang tepat sesuai dengan data-data penjualan 

yang sudah ada. Dengan melihat data-data penjualan dapat dilihat kecenderungan 

pasar untuk kemudian dihitung prediksi penjualan yang akan datang. Prediksi 

penjualan pada program bantu ini menggunakan dua metode, yaitu metode Simple 

Exponential Smoothing dan metode Winter’s. Hasil dari perhitungan prediksi ini 

kemudian akan digunakan untuk menghitung jumlah produksi yang akan datang. 

 Hasil penelitian ini berupa program bantu untk perencanaan produksi.  

Program bantu prencanaan produksi ini akan memberikan alternatif pilihan dan 

kemungkinan solusi bagi perusahaan untuk menentukan jumlah produksi. Hasil 

penelitian menunjukan nilai alpha, beta dan gamma sangat berpengaruh terhadap 

hasil prediksi sistem yang dibuat, pada kasus peramalan pupuk kompos metode 

yag cocok digunakan adalah SES dengan nilai alpha yang semakin besar yaitu 1 

nilai peramalan penjualannya pun semakin mendekati dengan penjualan 

sebenarnya. Sedangkan pada data penjualan yang tidak stabil metode yang cocok 

digunakan adalah meode Winter’s dengan kombinasi nilai alpha0.1, beta 0.4, dan 

gamma 0.1. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Prediksi jumlah penjualan pupuk merupakan faktor penting yang 

menentukan kelancaran usaha produksi. Prediksi ini sangat berguna untuk 

menentukan berapa banyak yang akan di produksi pada bulan selanjutnya dan 

bahan baku yang dibutuhkan untuk memproduksi serta waktu produksi. Prediksi 

jumlah penjualan ini juga dipengaruhi oleh stok pupuk yang ada di gudang. 

Perusahan yang mampu memprediksi dengan tepat umumnya akan lebih siap 

dalam mengambil keputusan.  

Dengan berkembangnya perusahaan ini, maka banyak pula permasalahan 

yang dihadapi terutama perusahaan harus selalu cermat dalam memprediksi 

situasi pasar,. Untuk menghasilkan prediksi yang tepat tentu saja dibutuhkan 

kecermatan dan ketelitian. Selama ini perusahaan secara tidak langsung akan 

selalu memprediksi penjualan yang akan datang. Akan tetapi prediksi ini selalu 

kurang tepat karena hanya melihat perkiraan berdasarkan penjualan yang telah 

terjadi. Pencatatan dan prediksi di perusahaan ini masih dilakukan secara manual 

dan ditangani oleh seorang karyawan yang dipercaya oleh perusahaan tersebut. 

Masalah utama adalah bagaimana pengusaha mampu memahami proses 

perencanaan produksi dan jumlah bahan baku saat produksi sehingga modal kerja 

efisien.   

Salah satu alat bantu yang dapat  mendukung menyelesaikan masalah 

tersebut diatas yang dihadapi perusahaan ini adalah komputer. Dengan adanya 

sistem komputerisasi, maka akan dibuat program bantu prediksi penjualan untuk 

menyelesaikan masalah yang dihadapi perusahaan. 

Metode yang digunakan untuk memprediksi penjualan pada kasus ini adalah 

metode, Winter’s dan Simple Exponential smoothing. Metode Winter’s dan Simple 

Exponential smoothing akan berusaha mendapatkan ramalan penjualan dan dapat 

diketahui gambaran fluktuasi penjualan. Metode Winter’s akan mendapatkan 

prediksi penjualan yang tepat jika penjualan yang terjadi dipengaruhi oleh faktor 
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trend dan musim sedangkan metode Simple Exponential Smoothing akan 

mendapatkan prediksi penjualan yang jumlah penjualannya stabil. Pemilihan hasil 

ramalan akan diperoleh dengan memperbandingkan kedua metode menjadi 

alternatif bagi perusahaan untuk menjalankan proses perencanaan produksi 

sehingga dari hasil peramalan tersebut akan ditemukan keseimbangan terhadap 

penjualan. 

1.2  Rumusan Masalah 

a) Bagaimana memprediksi penjualan pupuk di PT. Naturindo Sarana 

Sejahtera menggunakan data penjualan bulanan? 

b) Mana diantara metode Winter’s dan metode Simple Exponential 

Smoothing yang paling mendekati untuk memprediksi penjualan pupuk? 

1.3 Batasan Masalah 

Penulis melakukan pembatasan masalah dalam tugas akhir ini dengan 

maksud agar objek penelitian dapat terarah dan sesuai dengan yang dimaksudkan. 

Pembatasan masalah pada penelitian ini adalah sebagai berikut 

a) Data penjualan diambil dari PT. Naturindo Sarana Sejahtera sebanyak 5 

tahun yang merupakan rekap bulanan. Begitu juga data-data produksinya. 

b) Panjang periode yang digunakan adalah 4 bulan. 

c) Program yang digunakan adalah Microsoft Visual FoxPro 9.0 

 

1.4 Tujuan Penelitian 

a) Menerapkan Metode Winter’s dan Simple Exponential smoothing untuk 

memperoleh rekomendasi sebagai salah satu alternatif solusi untuk 

memprediksi produksi pada perusahaan berdasarkan data-data penjualan 

sebelumnya. 

b) Membandingkan metode Winter’s dan metode Simple Exponential 

Smoothing yang cocok untuk masalah yang dihadapi perusahaan. 
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1.5 Metodologi Penelitian 

Metodologi yang digunakan dalam penulisan tugas akhir ini adalah sebagai 

berikut: 

a) Studi Pustaka 

Studi pustaka dilakukan dengan mencari bahan-bahan dari literatur atau 

contoh kasus yang serupa, internet dan lainnya yang berhubungan dengan 

Metode Winter’s dan Simple Exponential Smoothing. 

b) Studi Lapangan 

1. Wawancara 

Wawancara dilakukan untuk memperoleh informasi dari PT. 

Naturindo Sarana Sejahtera mengenai sistem yang telah berjalan dan 

permasalahan yang terjadi. 

2. Observasi 

Observasi dilakukan dengan melakukan pengamatan terhadap cara 

kerja sistem yang terjadi di PT. Naturindo Sarana Sejahtera dan juga 

mengamati data-data yang diperoleh dari lapangan. 

c) Konsultasi 

Melakukan konsultasi terhadap kendala-kendala yang ditemukan dalam 

pembuatan program bantu perencanaan produksi dengan metode Winter’s 

dan Simple Exponential Smoothing terhadap Dosen Pembimbing. 

d) Perancangan Sistem 

Sistem yang dibangun berdasarkan hasil pengamatan yang dilakukan pada 

PT Naturindo Sarana Sejahtera maupun studi pustaka yang dilakukan. 

Perancangan program bantu perencanaan produksi ini meliputi penentuan 

bahasa pemrograman, basis data, penentuan  tabel dan relasinya, urutan 

proses serta antarmuka masukan dan keluaran. 

e) Pembuatan program bantu perencanaan produksi dengan metode Winter’s 

dan Simple Exponential Smoothing. 

f) Mengimplementasikan hasil dari program bantu perencanaan produksi 

dengan metode Winter’s dan Simple Exponential Smoothing. 
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g) Pembuatan Laporan 

Pembuatan laporan merupakan sebagai bukti tertulis dari pelaksanaan 

tugas akhir. 

1.6 Sistematika Penulisan 

Adapun untuk sistematika pembahasan karya tulis ini terdiri dari 4 bab, 

yaitu: 

BAB 1 : Merupakan bab pendahuluan yang berisi uraian latar belakang 

masalah,   perumusan masalah, batasan masalah, hipotesis, tujuan 

penelitian, metodologi penelitian, dan sistematika penulisan tugas 

akhir ini. 

BAB 2 : Landasan teori yang berisi teori-teori tentang sistem informasi, 

Kombinasi, basis data, Data warehouse dan teori pemprograman yang 

melatarbelakangi penulisan tugas akhir ini.  

BAB 3 : Membahas mengenai perancangan sistem secara keseluruhan dari 

pembuatan tugas akhir ini, yaitu perancangan terhadap suatu sistem 

informasi dengan membuat program bantu yang akan digunakan 

sebagai pendukung keputusan bagi mahasiswa untuk menentukan 

matakuliah yang akan diambil.  

BAB 4 : Membahas implementasi sistem dalam bentuk program yang 

dibuat beserta penjelasan user interfacenya dan analisis terhadap 

sistem yang telah dibuat.  

BAB 5 : Merupakan bab penutup yang berisi kesimpulan dari tugas akhir 

ini dan saran dari hasil program yang telah dibuat serta 

pengembangannya pada masa mendatang.   
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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1  Kesimpulan  

a) Dari analisis yang dilakukan nilai alpha, beta dan gamma sangat 

berpengaruh terhadap hasil prediksi sistem yang dibuat, jika pada kasus 

data penjualan yang stabil seperti pnjualan pupuk kompos metode yang 

cocok digunakan adalah SES dengan nilai alpha yang semakin besar yaitu 

1 nilai peramalan penjualannya pun semakin mendekati dengan penjualan 

sebenarnya. Sedangkan pada data penjualan yang tidak stabil seperti 

pestisida cair metode yang cocok digunakan adalah meode Winter’s 

dengan kombinasi nilai alpha0.1, beta 0.4, dan gamma 0.1. 

b) Periode yang paling tepat untuk peramalan pupuk adalah 4 bulan, karena 

masa tanam dalam satu tahun ada 3 kali. 

c) Program bantu dengan metode Simple Exponential Smoothing dan 

Winter’ dapat memprediksi penjualan yang akan datang namun dari 

analisa metode, metode yang digunakan pada setiap data penjualan akan 

berbeda. Pada metode Winter’s cocok digunakan untuk data penjualan 

yang bersifat fluktuatif dalam kasus peramalan pupuk cait dan pestisida. 

Sedangkan metode Simple Exponential Smoothing cocok digunakan pada 

data penjuaan yang bersifat stabil dalam kasus peramalan pupuk kompos.      

d) Metode Simple Exponential Smoothing hanya mampu meramalkan 1 

bulan kedepan. Sedangkan Winter’s mampu mermalkan 4 bulan kedepan. 

 

5.2  Saran 

a) Pengembangan sistem agar mampu menangani proses produksi secara 

keseluruhan termasuk sumber daya yang dipaki baik internal maupun 

eksternal. Serta sistem mampu mengatur manajemen bahan baku yang ada 

digudang. 

b) Perlu adanya lebih banyak lagi factor-faktor yang mempengaruhi 

perhitungan peramalan seperti factor promosi dan sebagainya. 
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