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INTISARI 

 

 

Program Bantu Seleksi Karyawan Rumah Sakit  

dengan Menggunakan Metode Fuzzy Logic 

Studi Kasus Rumah Sakit Khusus Ibu Dan Anak(RSKIA)  

Wisma Rukti Kebumen 

 

Proses seleksi karyawan baru membutuhkan banyak pertimbangan. Manfaat 

dari proses seleksi karyawan adalah mendapatkan karyawan yang tepat sesuai 

dengan kebutuhan dan memenuhi standar kompetensi yang ditetapkan rumah 

sakit. Masalah yang dihadapi oleh rumah sakit dalam mengambil sebuah 

keputusan untuk menyeleksi karyawan baru diantaranya adalah kesulitan dalam 

menentukan pilihan, kesulitan menentukan karyawan memenuhi standar 

kompetensi dan ketrampilan yang dibutuhkan di setiap ruangan rumah sakit, dan 

lamanya waktu dalam menentukan karyawan yang layak dikarenakan proses 

seleksi masih dilakukan secara manual. 

Agar diperoleh karyawan yang sesuai kebutuhan dan standar kompetensi 

yang telah ditetapkan, maka dibuatlah sebuah program bantu yang berguna untuk 

memberikan rekomendasi diterima atau tidaknya karyawan baru yang mendaftar. 

Sebagian dari standar kompetensi tersebut memiliki nilai yang tidak pasti. Oleh 

karena itu, untuk menangani masalah tersebut digunakanlah metode Logika Fuzzy. 

Hasil akhir penelitian ini dapat disimpulankanbahwa Metode Fuzzy Logic 

dapat diterapkan untuk membantu mengelompokkan rekomendas layak atau 

tidaknya pelamar diterima di rumah sakit dan mampu mengakomodasi perubahan 

nilai dengan lebih akurat, karena perubahan nilai sekecil apapun akan 

mempengaruhi hasil perhitungan. Akan tetapi sistem hanya bisa mengeompokkan 

layak atau tidak layaknya pelamar untuk diterima bekerja berdasarkan total nilai 

yang didapat setelah proses seleksi. Sehingga sistem tidak bisa 

mengakomodasikan kebutuhan rumah sakit secara khusus. 
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BAB 1 

 

PENDAHULUAN 
 

 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Seiring dengan perkembangan teknologi khususnya dalam bidang informasi, 

teknologi informasi dapat dimanfaatkan untuk memudahkan suatu rumah sakit dalam 

mengambil sebuah keputusan. Termasuk pengambilan keputusan untuk seleksi 

penerimaan karyawan baru. Proses seleksi karyawan baru membutuhkan banyak 

pertimbangan. Manfaat dari proses seleksi karyawan adalah untuk mencapai hasil 

akhir yang diinginkan, yaitu mendapatkan karyawan yang tepat sesuai dengan 

kebutuhan dan memenuhi standar kompetensi yang ditetapkan rumah sakit. 

Beberapa permasalahan yang sering dihadapi oleh sebuah rumah sakit dalam 

mengambil sebuah keputusan untuk menyeleksi karyawan baru  diantaranya adalah 

kesulitan dalam menentukan pilihan atas karyawan yang sesuai dengan kebutuhan 

rumah sakit. Serta sulitnya menentukan karyawan memenuhi standar kompetensi dan 

ketrampilan tertentu yang dibutuhkan di setiap ruangan rumah sakit. Permasalahan 

lain dalam proses seleksi karyawan baru adalah lamanya waktu dalam menentukan 

karyawan yang layak dikarenakan proses seleksi masih dilakukan secara manual. 

Agar diperoleh karyawan yang sesuai kebutuhan dan standar kompetensi yang 

telah ditetapkan, maka dibuatlah sebuah program bantu yang berguna untuk 

memberikan rekomendasi diterima atau tidaknya karyawan baru yang mendaftar. 

Sebagian dari standar kompetensi tersebut memiliki nilai yang tidak pasti. Oleh 

karena itu, untuk menangani masalah tersebut digunakanlah metode Logika Fuzzy. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Masalah yang akan diselesaikan adalah bagaimana program bantu dapat 

menyajikan hasil seleksi karyawan baru berdasarkan kebutuhan rumah sakit dan 

standar kompetensi yang telah ditetapkan yang diambil dari buku pedoman 

pengembangan manajemen sumber daya manusia. 

 

1.3 Batasan Masalah 

Dalam melaksanakan suatu penelitian diperlukan adanya batasan agar tidak 

menyimpang dari apa yang telah direncanakan sehingga tujuan sebenarnya dapat 

tercapai. Batasan masalah yang diperlukan, yaitu : 

1) Penelitian dilakukan di Rumah Sakit Khusus Ibu dan Anak (RSKIA) 

YAKKUM Kebumen. 

2) Data tentang standar kompetensi dan penilaian didapatkan dari Buku 

Panduan Pengembangan Manajemen Sumber Daya Manusia yang dimiliki 

rumah sakit dan digunakan sebagai acuan seleksi karyawan baru. 

3) Data tentang biodata pelamar dan data penilaian didapat dari data seleksi 

karyawan rumah sakit yang pernah ada serta data calon pelamar yang baru 

mendaftar.  

4) Penggunaan Metode Logika Fuzzy digunakan untuk menghitung 

pembobotan setiap standar kompetensi yang ditetapkan rumah sakit untuk 

menghasilkan rekomendasi tentang layak atau tidaknya karyawan tersebut 

untuk diterima. 

5) Hasil / keluaran dari program bantu yang dibuat adalah rekomendasi 

kelayakan diterima atau tidaknya pelamar. 

6) Sistem bersifat tidak terhubung oleh jaringan komputer. 

7) Program dibuat menggunakan bahasa Visual FoxPro 9.0. 

8) Sistem ini dikhususkan untuk seleksi karyawan baru bagian kesehatan saja. 
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1.4 Tujuan Penelitian 

Tujuan dibuatnya program bantu ini adalah sebagai berikut : 

1) Membantu petugas seleksi karyawan baru mengambil keputusan dalam 

menyeleksi karyawan baru yang melamar sesuai dengan kebutuhan dan 

standar kompetensi yang ditetapkan rumah sakit. 

2) Membantu merekomendasikan layak atau tidaknya pelamar kerja untuk 

bekerja di rumah sakit. 

3) Meringankan beban petugas dalam seleksi karyawan, karena dengan 

menggunakan program bantu ini, pekerjaan dapat dilakukan dengan lebih 

mudah, lebih cepat, dan relatif lebih akurat. 

4) Dengan proses seleksi yang baik, akan didapatkan karyawan yang sesuai  

kebutuhan rumah sakit dan juga memiliki kompetensi yang baik pula 

sehingga pelayanan rumah sakit dapat ditingkatkan. 

5) Mengenal cara kerja metode Fuzzy Logic untuk membantu rumah sakit 

dalam proses seleksi karyawan baru. 

 

1.5 Spesifikasi Sistem Dan Kebutuhan Sistem 

1) Spesifikasi Sistem 

Adapun kemampuan yang disediakan oleh program bantu ini adalah 

memberikan rekomendasi layak tidaknya karyawan diterima berdasarkan 

kebutuhan dan standar kompetensi yang ditetapkan rumah sakit. 

 

2) Spesifikasi Kebutuhan Sistem 

Agar program ini dapat berjalan dengan lancar, maka dibutuhkan 

perangkat keras dan perangkat lunak yang mampu mendukung untuk 

mengimplementasikan sistem ini. Kebutuhan sistem itu antara lain : 

a. Perangkat keras 

Perangkat keras yang digunakan untuk mengembangkan program 

ini antara lain, Processor Intel Dual Core 2.6 GHz, Memory 1 GB, Hard 
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Disk 250 GB, Monitor resolusi 1366 x 768, Keyboard, Mouse, dan DVD 

– ROM 

 

b. Perangkat lunak 

Perangkat lunak yang digunakan dalam pengembangan sistem ini 

antara lain, Sistem operasi : Microsoft Windows XP Service Pack 3, 

Microsoft Visual FoxPro 9.0, EDraw Max v.5.0, dan Mockup Screens 

4.29. 

 

1.6 Metode Penelitian 

Adapun metode - metode yang akan digunakan dalam penyelesaian tugas akhir 

ini adalah sebagai berikut: 

1) Metode Pengumpulan Data 

Metode pengumpulan data adalah metode yang digunakan untuk 

mengumpulkan data yang diperlukan dalam penelitian. Metode ini meliputi  

Studi lapangan, yaitu melakukan penelitian dengan terjun langsung ke 

lapangan serta melakukan wawancara dengan berbagai pihak yang terkait 

dengan permasalahan yang dibahas. Selain studi lapangan, pengumpulan 

data juga menggunakan metode Studi pustaka, yaitu pengumpulan data 

dengan cara melakukan studi, analisis dan dokumentasi literatur, dan sumber 

catatan lain yang berkaitan dengan permasalahan yang dibahas. 

 

2) Metode Pengembangan Sistem 

Metode pengembangan sistem disusun berdasarkan hasil dari data 

yang sudah diperoleh. Metode ini meliputi: 

a. Analisa data 

Analisa ini dilakukan untuk mengolah data yang sudah didapat dan 

mengelompokkan data sesuai dengan kebutuhan perancangan. 
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b. Desain  

Tahap perancangan sistem, yaitu mendefinisikan kebutuhan yang ada, 

menggambarkan bagaimana sistem dibentuk dan persiapan perancangan 

aplikasi. 

c. Pengkodean 

Tahap ini adalah penerjemahan rancangan dalam tahap desain ke dalam 

bahasa pemrograman komputer yang telah ditentukan sebelumnya. 

d. Pengujian 

Setelah aplikasi selesai dibuat, maka pada tahap ini merupakan uji coba 

terhadap program tersebut. Sehingga analisis hasil implementasi yang 

diperoleh nantinya bisa digunakan sebagai rekomendasi dalam 

penerimaan karyawan baru. 

 

1.7 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan laporan tugas akhir ini dibagi dalam beberapa bab, antara 

lain Bab Pendahuluan, bab ini menjelaskan latar belakang masalah, perumusan 

masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, spesifikasi sistem, spesifikasi kebutuhan 

sistem, metodologi penelitian, dan sistematika penulisan. Bab Landasan Teori, bab ini 

menjelaskan tentang metode dan tinjauan pustaka yang diperlukan untuk 

memecahkan masalah yang sudah dirumuskan akan di uraikan pada Bab 2. Selain itu 

berisi tinjauan pustaka mengenai penelitian yang sudah pernah dilakukan yang 

berkaitan dengan penelitian yang sedang dikerjakan. Bab ini juga berisi landasan teori 

yang merupakan uraian kualitatif yang berkaitan dengan permasalahan yang diteliti. 

Bab Perancangan Sistem, bab ini membahas tentang bagaimana penulis 

merancang sistem dan tahap – tahap dalam perancangan dari sistem yang dibuat. 

Selain itu bab ini menyajikan uraian bagaimana rancangan antar muka, algoritma atau 

flowchart untuk menggambarkan alur kerja sistem digunakan dalam membangun 

sistem. Bab Implementasi dan Analisis Sistem, bab ini menjelaskan mengenai hasil 

implementasi dan pengujian beserta analisa mengenai hasil yang didapat. Selain itu 
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bab ini menjelaskan cara kerja program yang dilengkapi dengan gambar hasil 

implementasi sistem serta analisis sistem. Bab Kesimpulan dan Saran, bab ini berisi 

kesimpulan mengenai penelitian yang dikerjakan lengkap dengan kelemahan dan 

kelebihan sistem, serta usulan-usulan yang bisa diimplementasikan untuk 

pengembangan sistem lebih lanjut. 
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BAB 5 

 

KESIMPULAN DAN SARAN 
 

 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis pada Bab IV tentang Program Bantu Seleksi 

Karyawan Rumah Sakit dengan Metode Fuzzy Logic, dapat ditarik kesimpulan 

sebagai berikut : 

1) Metode Fuzzy Logic dapat diterapkan untuk membantu mengelompokkan 

rekomendasi layak atau tidaknya pelamar diterima di rumah sakit 

berdasarkan total nilai yang telah dihitung dalam sistem menggunakan 

kompetensi yang ada. 

2) Metode Fuzzy Logic mampu mengakomodasi perubahan nilai dengan lebih 

akurat, karena perubahan nilai sekecil apapun akan mempengaruhi hasil 

perhitungan. 

3) Sistem mengelompokkan layak atau tidak layaknya pelamar untuk diterima 

bekerja tanpa memperhatikan jumlah yang dibutuhkan, seperti kasus rumah 

sakit hanya membutuhkan 2 karyawan baru untuk ruang Rawat Jalan BKIA, 

sedangkan total nilai dari 10 pelamar semua melebihi standar, maka sistem 

tetap menampilkan 10 data pelamar tersebut. 
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5.2 Saran 

Adapun saran yang diberikan untuk pengembangan sistem ini antara lain : 

1) Perlunya perhitungan khusus yang digunakan untuk merekomendasikan 

dengan lebih akurat agar bisa membandingkan antara nilai pelamar satu 

dengan yang lainnya, sehingga kebutuhan karyawan di rumah sakit dapat  

terpenuhi dengan lebih baik. 

© U
KDW



 

95 
 

DAFTAR PUSTAKA 
 

 

 

Kusumadewi, Sri. (2002).  Analisis & Desain Sistem: Fuzzy Menggunakan Toolbox 

Matlab. Graha Ilmu. 

 

Naba, Agus. (2009). Belajar Cepat dan Mudah: Fuzzy Logic Menggunakan 

MATLAB. Yogyakarta : ANDI. 

 

Klir, George J., And Bo Yuan. (1995). Fuzzy Set And Fuzzy Logic: Theory And 

Applications. Prentice-Hall International, Inc. 

 

Terano, Toshiro. Asai, Kiyoji. And Sugeno, Michio. (1987). Fuzzy Systems: Theory 

and Its Applications.  San Diego: Academic Press, Inc. 

 

Sofwan, A., (2005). Penerapan Fuzzy Logic Pada Sistem Pengaturan Jumlah 

AirBerdasarkan Suhu Dan Kelembaban. Yogyakarta: SNATI 2005. 

 

Suyantoro, Sigit Fl., (2007). Pemrograman Database dengan Visua Foxpro 9.0. 

Yogyakarta: ANDI 

 

 

 

 

 

 

 

© U
KDW


	sampul.pdf (p.1-14)
	bab 1.pdf (p.15-20)
	bab 5.pdf (p.21-22)
	pustaka.pdf (p.23)

