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INTISARI 

 

SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN PEMBELIAN MOBIL MENGGUNAKAN 

METODE AHP 

Kendaraan roda empat menjadi kebutuhan masyarakat yang cukup penting 

saat ini, hal itu dapat dilihat dari padat nya lalu–lintas setiap hari. Jenis kendaraan 

roda empat juga sangat bervariasi antara lain yaitu Honda, Izuzu, Toyota, Mazda dan 

masih banyak lagi, oleh karena itu  banyak orang yang bingung ketika ingin membeli 

mobil. Orang yang ingin membeli mobil juga sering meminta bantuan atau saran dari 

orang lain untuk memilih mobil apa yang cocok untuk dibeli. 

Untuk mempermudah dalam memilih mobil yang cocok untuk dibeli, maka 

penulis membuat sistem pengambil keputusan pembelian mobil dengan tujuan untuk 

membantu orang yang ingin membeli mobil, dapat dengan tepat menentukan mobil 

yang akan dibeli sesuai dengan kebutuhannya. 

Dalam perhitungan menggunakan algoritma AHP cocok digunakan untuk 

menentukan pembelian mobil baru dengan tingkat  ketepatan yang tinggi sesuai 

dengan keinginan user. 

 

Kata kunci : Analytical Hierarchy Process, Sistem Pendukung Keputusan, mobil, 

pembelian 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Kendaraan roda empat menjadi kebutuhan masyarakat yang cukup penting 

saat ini, hal itu dapat dilihat dari padat nya lalu lintas setiap hari. Jenis kendaraan 

roda empat juga sangat bervariasi antara lain yaitu Honda, Izusu, Toyota, Mazda 

dan masih banyak lagi, oleh karena itu  banyak orang yang bingung ketika ingin 

membeli mobil. Orang yang ingin membeli mobil juga sering meminta bantuan 

atau saran dari orang lain untuk memilih mobil apa yang cocok untuk dibeli. 

Banyak aspek yang harus dipertimbangkan dalam membeli sebuah mobil, 

maka orang sering kali bingung untuk memilih karena dihadapkan dengan 

banyaknya pilihan jenis mobil yang ada di pasar. Orang yang telah memilih untuk 

membeli mobil juga terkadang merasa kecewa membeli mobil tersebut karena 

mobil yang dibeli kurang sesuai dengan yang dikehendaki. Keterbatasan 

kemampuan untuk memilih sebuah mobil dengan tepat berdasar kebutuhannya 

merupakan masalah yang sering muncul di lingkungan masyarakat. 

Berawal dari permasalahan diatas, maka penulis membuat sistem 

pengambil keputusan pembelian mobil dengan tujuan untuk membantu orang 

yang ingin membeli mobil, dapat dengan tepat menentukan mobil yang akan 

dibeli sesuai dengan kebutuhannya. 

 

1.2. Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah ditulis diatas, maka masalah yang 

akan diteliti oleh penulis adalah sebagai berikut :  

Apakah penggunaan metode AHP cocok untuk dipakai dalam pembuatan 

sistem pendukung keputusan pembelian mobil? 
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 2

1.3. Batasan Masalah 

Pada penelitian ini, batasan maslaah yang digunakan dalam pembangunan 

sistem adalah sebagai berikut : 

a. Output adalah perangkingan mobil yang cocok untuk dibeli user berdasar 

masing-masing kriteria. 

b. Pembobotan  kriteria  dilakukan oleh admin, sedangkan perangkingan 

alternatif dilakukan oleh program  

c. Kriteria dan alternatif dapat ditambahkan secara dinamis oleh user 

d. Kriteria maksimal 10, dan alternatif maksimal 10 

e. Mobil yang dibeli adalah mobil baru 

1.4. Hipotesis 

Metode AHP cocok digunakan untuk kasus pengambilan keputusan 

pembelian mobil 

 

1.5. Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui apakah metode AHP cocok 

digunakan untuk kasus pengambilan keputusan pembelian mobil. 

1.6. Metode / Pendekatan 

Beberapa pendekatan yang digunakan oleh penulis untuk membantu 

penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1.6.1 Pra-Pemrosesan  

a. Melakukan pengumpulan data mobil melalui brosur - brosur. 

b. Melakukan observasi kriteria apa saja yang dibutuhkan seseorang dalam 

membeli mobil. 

c. Mencari dan mempelajari buku referensi baik cetak maupun digital yang 

berhubungan dengan metode AHP. 
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1.6.2 Proses 

a. Membentuk matrix alternatif berdasarkan pembobotan dengan pair wise 

comparison 

b. Melakukan perhitungan bobot dari alternatif dengan menggunakan metode 

AHP 

1.6.3 Pasca pemrosesan 

 Melakukan testing sistem pada user yang akan membeli mobil. 

1.7 Sistematika Penulisan 

Penulisan skripsi terdiri dari lima bab, yaitu : 

Bab 1 PENDAHULUAN 

Berisi latar belakang, perumusan, dan batasan masalah, hipotesis, tujuan 

penelitian, serta metode/pendekatan yang dipakai dalam skripsi.  

Bab 2 TINJAUAN PUSTAKA 

Berisi uraian teori-teori pendukung, yaitu teori dasar kecerdasan buatan dan 

algoritma AHP serta penjelasan program SPK untuk pembelian mobil.  

Bab 3 ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM 

Menjelaskan tentang rancangan input output serta proses dari perangkat lunak 

dengan algoritma AHP, menjelaskan fungsi tiap form dan tombol yang ada pada 

program. 

Bab 4 IMPLEMENTASI DAN ANALISIS SISTEM 

Menjelaskan mengenai hasil implementasi dan pengujian beserta analisis 

mengenai hasil yang didapat. 

Bab 5 KESIMPULAN DAN SARAN 

Berisi kesimpulan mengenai penelitian yang dikerjakan, hasil yang dicapai dari 

penelitian ini beserta kelebihan dan kekurangan sistem. Adapun usulan-usulan 

untuk pengembangan implementasi lebih lanjut. 
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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil implementasi dan analisis sistem yang menggunakan 

algoritma AHP, maka diperoleh kesimpulan sebagai berikut : 

1. Penggunaan algoritma AHP menghasilkan output alternatif yang nilai 

alternatifnya optimal sesuai dengan bobot kriteria yang diinputkan. 

2. Tidak semua jenis kriteria jika nilainya semakin besar maka akan 

semakin bagus.  

3. Dalam perhitungan menggunakan algoritma AHP cocok digunakan 

untuk menentukan pembelian mobil baru dengan ketepatan 100 % 

sesuai dengan keinginan user. 

5.2 Saran 

Beberapa saran yang dianjurkan untuk pengembangan dan perbaikan 

sistem adalah sebagai berikut : 

Sistem dapat dibuat menjadi program yang digunakan untuk sales mobil 

yang akan menjual mobil dengan cara menambakan fitur login, dimana jika login 

sebagai sales mobil, sistem dapat melakukan setting kriteria dan alternatif, 

sedangkan login sebagai user hanya dapat melakukan perhitungan alternatif untuk 

mengetahui mobil mana yang optimal. 
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