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INTISARI

PEMBUATAN SISTEM PENDATAAN UMAT PAROKI SANTA MARIA
ASSUMPTA KLATEN BERBASIS APLIKASI ANDROID

Dalam rangka penyesuaian struktur data umat baru dengan Keuskupan
Agung Semarang, maka Paroki Santa Maria Assumpta merasa perlu untuk
melakukan pendataan ulang (sensus) secara menyeluruh. Untuk kebutuhan tersebut,
dibutuhkan aplikasi pendukung pendataan berbasis Android sehingga sebagian
besar umat dapat mendata diri secara mandiri, sedangkan bagi umat yang tidak
memiliki perangkat Android dibantu menggunakan Google Form yang dikerjakan
oleh Petugas Pencatat Data Umat (PPDU) dan merupakan di luar pembahasan
penelitian ini. Aplikasi berbasis Andorid ini nantinya dinamakan “Gematen”.

Pengembangan aplikasi dilakukan deéngan | menggunakan metode
pengembangan Rapid Application Development (RAD). Penelitian ini menguji tiga
hal, yaitu pengujian black box yang akan mencatat permasalahan yang terjadi
selama pengujian sistem,«pengujian system wusability scale untuk menentukan
tingkat kepuasan pengguna aplikasi, serta menganalisis laporan — laporan masalah
yang dilaporkan-eleh pengguna aplikasi.

Aplikasi Gematen berhasil diintegrasikan ke web service untuk data umat
milik Paroki~Santa Maria Assumpta Klaten dengan telah merilis enam versi
aplikasi. Meskipun pengintegrasian berhasil dilakukan, kenyataannya di lapangan
masih terdapat beberapa permasalahan yang terjadi terhadap beberapa pengguna
aplikasi Gematen pada perangkat tertentu. Penilaian aplikasi Gematen berdasarkan
tingkat kepuasan pengguna adalah “Cukup”. Skor tersebut dipengaruhi oleh faktor
bug dari aplikasi yang terjadi pada beberapa pengguna perihal pengambilan gambar
profil. Agar pengembangan tetap dapat dilakukan di masa mendatang, penulis telah
mempersiapkan dokumen standarisasi yang harus diikuti pengembang selanjutnya

di repositori privat di GitHub, sebuah layanan git yang cukup terkenal.

Kata kunci: data umat Paroki, sensus, Android
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Digitalisasi dalam beberapa tahun belakang mulai dengan gencarnya
dilakukan. Baik itu dari pihak negeri maupun pihak swasta. Hal itu dilakukan agar
dapat memudahkan instansi / organisasi dalam melakukan aktivitas mereka.
Sebagai contoh, tujuan dari digitalisasi adalah untuk mempermudah mencari data
arsip instansi / organisasi.

Gereja Katolik Roma memiliki pembagian daerah administratif yang
disebut sebagai organisasi Gereja Katolik Roma. Organisasi ini terdiri dari
Kepausan, Keuskupan, Paroki, Wilayah / Stasi, dan Lingkungan. Struktur
organisasi yang terkecil adalah Lingkungan. Setiap Lingkungan dikepalai oleh satu
orang ketua Lingkungan yang dibantu oleh sekretaris Lingkungan.

Informasi setiap umat dalam suatu Lingkungan akan disimpan dengan
tujuan untuk mendata umat — umat pada paroki yang kemudian untuk dijadikan
laporan ke Keuskupan dan Kepausan. Paroki Santa Maria Assumpta di Kabupaten
Klaten, Provinsi Jawa Tengah 'sedang dalam tahapan migrasi dari sistem lama, di
mana sistem lama masih menggunakan teknologi FoxPro yang dikembangkan oleh
perusahaan Microsoft, ke sistem yang lebih mutakhir, yaitu menggunakan
MariaDB. Pengembangan sistem termutakhir ini dilakukan selama tiga tahun
terakhir oleh Keuskupan Agung Semarang. Tujuan dari pengembangan sistem ini
adalah untuk menjawab kendala — kendala yang dialami oleh Paroki — Paroki
lainnya perihal sulitnya penggunaan teknologi sebelumnya, yaitu FoxPro.

Namun, dengan adanya perubahan sistem yang dilakukan oleh Keuskupan
Agung Semarang, semua sistem yang dimiliki oleh Paroki Santa Maria Assumpta
di Kabupaten Klaten Provinsi Jawa Tengah harus mengikuti perubahan tersebut.
Salah satu perubahan yang menjadi prioritas adalah berubahnya struktur data umat
yang terdapat di Keuskupan Agung Semarang. Berdasarkan buku panduan yang
ditulis oleh Purwanto (SCJ, 2016), pembaharuan data umat dapat dilakukan dengan

dua metode, yaitu metode pembaharuan data secara menyeluruh (pembaharuan



dilakukan bersamaan dengan sensus penduduk yang dilaksanakan setiap 10 tahun
sekali) atau melakukan pembaharuan data secara sebagian (pembaharuan data yang
dilakukan setiap saat sesuai dengan perubahan yang ada seperti terdapat perubahan
di dalam keluarga — keluarga) dengan catatan jika dimungkinkan dilakukan oleh
Komisi Penelitian dan Pengembangan (Litbang) Paroki.

Untuk penyesuaian perubahan struktur tabel yang terdapat di Paroki dengan
Keuskupan Agung Semarang, Paroki Santa Maria Assumpta di Kabupaten Klaten
Provinsi Jawa Tengah melakukan pembaharuan data umat secara menyeluruh
dengan melakukan pendataan ulang. Dalam memudahkan pendataan umat Paroki
Santa Maria Assumpta di Kabupaten Klaten Provinsi Jawa Tengah, Litbang Paroki
mengusulkan untuk melakukan pendataan secara onl/ine untuk menghindari
penggunaan lembar formulir tercetak (metode manual) serta memudahkan umat
untuk melakukan pengajuan pembaharuan data.

Berdasarkan permasalahan yang dikemukakan olch penulis sebelumnya,
penulis ingin melakukan penelitian tentang pembuatan sistem pendataan umat
secara online dengan menggunakan aplikasi berbasis Android bersama Paroki Santa
Maria Assumpta Klaten Kabupaten. Klaten Provinsi Jawa Tengah. Target dari
pengembangan aplikasi ini ditujukan ke umat Paroki. Pembuatan akan dilakukan
dengan melanjutkan pengembangan aplikasi yang sudah dikembangkan
sebelumnya, yaitu.aplikasi Gematen. Aplikasi Gematen merupakan aplikasi warta
untuk umat Paroki Santa Maria Assumpta Klaten Kabupaten Klaten Provinsi Jawa
Tengah.

Aplikasi yang akan dikembangkan memiliki fungsi untuk dapat memantau
atau melakukan pembaharuan terhadap informasi mereka di sistem yang dianggap
tidak sesuai. Alasan dibuatnya aplikasi yang ditujukan untuk umat ditujukan untuk
menghindari potensi human error yang dilakukan oleh sekretaris Lingkungan serta
mengurangi beban sekretaris Lingkungan untuk mengunjungi tempat tinggal setiap
umat dengan membiarkan umat secara mandiri melakukan pembaharuan informasi
mereka serta untuk menjaga tingkat integritas (integrity) data umat.

Pengembangan sistem dilakukan dalam tim yang terdiri dari dua orang,
yaitu sebagai mobile developer dan back end developer. Aplikasi yang dibuat akan

berkomunikasi dengan beberapa web service, yaitu web service pendataan umat



paroki dan web service bank sampah yang juga dibuat bersamaan dengan aplikasi
ini serta web service warta. Aplikasi mobile yang akan dikembangkan akan
menggunakan bahasa pemrograman Dart dengan menggunakan fool antar muka
(User Interface) bernama Flutter. Dart merupakan bahasa pemrograman yang
dikembangkan oleh Google. Berdasarkan informasi yang diperoleh dari
hackernoon.com (Wm, 2017), salah satu alasan bahwa bahasa pemrograman Dart
sangat diperlukan di Flutter adalah Dart memudahkan developer dalam membuat
animasi dan transisi yang lancar dengan kecepatan 60 frames per second (fps). Dart
dapat melakukan aplikasi objek dan pengumpulan sampah (garbage collection)
tanpa penguncian. Karena aplikasi Flutter di-compile ke kode native, mereka tidak

memerlukan jembatan serta menjalankan aplikasi dengan lebih cepat.

1.2. Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian yang sudah dipaparkan pada latar belakang, rumusan
masalah yang dapat diambil adalah:
1. Seberapa besar tingkat kepuasan umat Paroki Santa Maria Assumpta

Klaten sebagai pengguna.aplikasi'‘Gematen?

1.3. Batasan Masalah

Untuk lebih'fokus pada masalah yang diteliti, maka dalam skripsi ini batas
teknis yang direncanakan adalah sebagai berikut:

1. Pengembangan aplikasi mobile untuk sistem pendataan umat hanya
ditujukan untuk Paroki Santa Maria Assumpta Klaten.

2. Penelitian ini hanya berfokus pada pengembangan fitur data umat
berbasis Android.

3. Pengembangan aplikasi mobile hanya ditujukan untuk platform
Android.

4. Narasumber dari penelitian ini berasal dari Paroki Santa Maria
Assumpta Klaten.

5. Data - data responden yang diperoleh pada penelitian ini berasal dari
formulir kuesioner dan hasil screenshot pesan singkat perihal laporan

keluhan.



6. Semua responden dalam penelitian ini tidak dibedakan populasinya.
7. Penelitian ini tidak mempertimbangkan pengujian dari segi keamanan.
8. Versi sistem operasi minimal yang dipakai dalam penelitian ini adalah

sistem operasi Android Lollipop (API level 21).

1.4. Tujuan Penulisan

Tujuan dari penulisan penelitian ini yaitu untuk mempercepat prossses
pembaharuan data umat Paroki Santa Maria Assumpta Klaten. Adapun tujuan
sekunder dalam penelitian ini adalah membantu Paroki Santa Maria Assumpta
Klaten dalam melakukan pelaporan umat ke Wilayah / Stasi serta menjaga

keintegritasan (integrity) data umat di Paroki Santa Maria Assumpta Klaten.

1.5. Manfaat Penulisan

Manfaat dari penelitian ini adalah menjadi bahan analisis yang digunakan
oleh Litbang Paroki Santa Maria Assumpta Klaten untuk mendeteksi apa yang

menyebabkan lambannya proses pémbaharuan data umat dari sisi internal Paroki.

1.6. Metode Penelitian

Penelitian ini dilakukan dalam beberapa tahap, yaitu:

a. | Studi Pustaka
Studipustaka dilakukan dengan mencari referensi tentang standar yang
dipakai sebagai acuan dalam menjaga keamanan informasi.

b. Konsultasi
Konsultasi dilakukan dengan Dosen Pembimbing terkait dengan
kendala-kendala yang ditemukan selama penelitian.

c¢. Wawancara
Wawancara dilakukan untuk mengetahui kebutuhan — kebutuhan
tambahan dalam pengembangan aplikasi serta bagaimana mekanisme
informasi umat untuk masuk dan keluar dari orang yang bertanggung
jawab terhadap informasi tersebut.

d. Perancangan Sistem



Perancangan dilakukan dengan menganalisis kebutuhan sistem,
menyusun arsitektur sistem, menyusun rancangan halaman antarmuka
serta mengembangkan prototype.

e. Pengembangan Sistem
Pada tahap ini penulis akan melakukan pengembangan fitur aplikasi
yang sudah dirancang.

f.  Pengumpulan Data
Pengumpulan data dilakukan dengan tujuan untuk mendapatkan hasil
pengujian yang akan dianalisis.

g. Analisis hasil penelitian
Pada tahapan ini penulis menganalisis data yang sudah dikumpulkan
yang kemudian penulis akan menarik kesimpulan dari hasil penelitian

yang dilakukan.

1.7. Sistem Penulisan

Penelitian ini terbagi menjadi beberapa bab, yang di mana masing-masing
memiliki tujuan tersendiri Sebagai berikut:

BAB I Pendahuluan, merupakan pengantar bagi karya ilmiah yang berisi
latar belakang masalah, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan penulisan,
metode penelitian, serta sistem penulisan karya ilmiah ini.

BAB IT'Landasan Teori, merupakan teori-teori yang dibutuhkan untuk
penelitian ini. Teori yang diambil bersumber dari kutipan buku, serta jurnal yang
memuat konsep yang dibutuhkan untuk memecahkan masalah. Bab ini juga
menjelaskan konsep dasar sistem serta definisi dari istilah yang berkaitan.

BAB III Perancangan Sistem, bab ini berisi rancangan alur sistem pendataan
umat, serta mengimplementasikan teori-teori yang digunakan ke dalam sistem yang
akan dikembangkan.

BAB IV Implementasi dan Analisis Sistem, bab ini berisi tentang hasil
penelitian atau implementasi dari perancangan pada Bab III serta
pembahasan/analisis dari penelitian yang telah dilakukan.

BAB V Kesimpulan dan Saran, bab ini berisi kesimpulan dari sistem yang

telah dikembangkan pada penelitian ini. Pada bab ini juga menjelaskan perihal



saran dan masukan yang dapat digunakan untuk pengembangan sistem tahap

selanjutnya.



BAB YV
KESIMPULAN

5.1. Kesimpulan

Aplikasi Gematen berhasil diintegrasikan ke web service untuk data umat
milik Paroki Santa Maria Assumpta Klaten. Meskipun telah berhasil diintegrasikan,
terdapat beberapa permasalahan / bug yang terjadi terhadap beberapa pengguna
aplikasi Gematen pada perangkat tertentu. Aplikasi Gematen telah dirilis sebanyak
6 versi ke Google Play, yaitu 5 versi yang diterima oleh Google Play (v1.0.0,v1.0.1,
v1.0.3, v1.0.4, v1.0.5) dan 1 versi yang ditolak oleh Google Play (v1.0.2).

Penilaian aplikasi Gematen berdasarkan tingkat kepuasan pengguna adalah
“Cukup” serta tingkat penerimaan pengguna terhadap aplikasi Gematen adalah
marginal (tinggi). Skor tingkat kepuasan pengguna aplikasi.-Gematen dipengaruhi
oleh faktor bug aplikasi yang terjadi padabeberapa pengguna perihal pengambilan
gambar profil.

Agar pengembangan aplikasi Gematen tetap dapat dilakukan oleh
pengembang selanjutnya, penulis telah mempersiapkan dokumen — dokumen yang
perlu dibaca perihal tahapan’ — tahapan serta standarisasi yang harus diikuti.
Dokumen tersebut terdapat di repositori privat di GitHub, sebuah penyedia layanan

git yang cukup-terkenal, bersamaan dengan source code aplikasi.

5.2. Saran

Terdapat beberapa saran yang penulis berikan pada penelitian ini untuk
dapat dilakukan penelitian lebih lanjut:
1. Pengujian aplikasi pada pengembangan selanjutnya akan lebih baik jika
dilakukan dengan berbagai macam jenis dan merek perangkat.
2. Berdasarkan hasil tingkat kepuasan pengguna, aplikasi Gematen masih
perlu dikembangkan lebih lanjut dengan mempertimbangkan
pengalaman pengguna (user experience) dalam menggunakan aplikasi

Gematen.

87



Pengembangan aplikasi Gematen akan lebih baik jika dikembangkan ke

platform 108S.
Pengembangan aplikasi Gematen akan lebih baik jika dikembangkan ke

platform tablet.
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