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PENGARUH AKTUALISASI DIRI DAN PENGHARGAAN TERHADAP 

KINERJA KARYAWAN DEPARTMENT OPERATIONAL PTFI 

FREEPORT INDONESIA 

ABSTRAK 

OLEH: Etha Marthina Kafiar 

11160012 

 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui hubungan antara aktualisasi diri dan 

penghargaan terhadap kinerja karyawan di Department Operational PTFI Freeport 

Indonesia. Penelitian ini dilakukakan dengan menggunakan metode kuisoner. 

Teknis analisis data yang digunakan adalah Metode analisis yang digunakan adalah 

analisis deskriftif dan analisis regresi berganda.  sampel penelitian sebanyak 101 

responden karyawan Department Operational PTFI Freeport Indonesia.  

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa kinerja karyawan Department 

Operational PTFI Freeport Indonesia dipengaruhi oleh variabel penghargaan 

berpengaruh secara signifikan namun tidak dipengaruhi oleh variabel aktualisasi 

diri . 

 

Kata kunci : aktualisasi diri, pengahargaan dan kinerja 

©UKDW



xvii 
 

 

THE INFLUENCE OF SELF ACTUALIZATION AND AWARD TO 

EMPLOYEE PERFORMANCE OF PTFI DEPARTMENT FREEPORT 

INDONESIA  

ABSTRACT 

 

This research was conducted to reveal the relationship between self-actualization 

and appreciation of employee performance in PTFI Freeport Indonesia's 

Operational Department. This research was conducted using a survey method. with 

a total of 101 respondents, it was proven to be influenced by reward but not 

influenced by self-actualization. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Di jaman sekarang persaingan dalam dunia bisnis sudah semakin ketat, sehingga 

perusahaan harus mempunyai sumber daya dan manajemen yang unggul agar 

mampu bersaing dalam dunia bisnis untuk mencapai tujuan yang telah ditentukan 

perusahaan. Dalam sebuah perusahaan, para manajer akan selalu memantau 

keberhasilan maupun kegagalan yang mereka dapatkan. Keberhasilan perusahaan 

dapat dipengaruhi oleh beberapa faktor salah satu faktor yang paling penting adalah 

sumber daya manusia.  

Sumber daya manusia sangat penting karena semua pekerjaan yang 

dikerjakan untuk mendapatkan sebuah hasil kinerja itu dilakukan oleh manusia atau 

karyawan. Segala perkembangan didalam perusahaan dapat dilihat dari hasil kinerja 

yang dihasilkan. Perusahaan bisa mendapatkan hasil kinerja yang optimal dari 

karyawan maka perusahaan juga harus memberi semangat kepada karyawannya. 

Kinerja sangat penting bagi perusahaan atau institusi namun tidak semua 

perusahaan bisa memenuhi kebutuhan karyawan mereka dan itu juga akan 

berdampak terhadap perkembangan perusahaan, oleh sebab itu sebaiknya 

perusahaan harus lebih memperhatikan dan mencukupi kebutuhan karyawan dalam 

bekerja dengan begitu karyawan juga akan memberikan hasil kinerja yang optimal 

bagi perusahaan.  
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Banyak karyawan yang memiliki kemampuan namun karena tidak ada 

fasilitas yang memadai maka kemampuan mereka akan mereka simpan namun ada 

juga karyawan yang kurang memiliki skill, oleh sebab itu seharusnya perusahaan 

memberikan banyak pelatihan-pelatihan atau seminar-seminar untuk semakin 

menambah skill dan potensi para karyawan yang juga akan berdampak baik untuk 

hasil kinerja mereka. Dengan perusahaan memberikan fasilitas yang cukup bagi 

karyawan, maka karyawan juga akan memberikan hasil kinerja yang optimal bagi 

perusahaan.  

Kinerja adalah suatu tingkat dimana seseorang telah mencapai tingkat 

keberhasilan yang diinginkan (Rue dan Byar, 1981:375) dalam Nawawi, 2014:214). 

Hasil kinerja yang optimal dari karyawan dapat diperoleh perusahaan, perusahaan 

juga harus memberikan motivasi kepada karyawan agar mereka lebih merasa 

dihargai di tempat mereka bekerja dan itu akan memberikan semangat tersendiri 

bagi karyawan dalam bekerja serta mereka akan berusaha memberikan hasil kerja 

paling optimal bagi perusahaan. Dalam diri seseorang mereka bisa memberi 

motivasi kepada diri sendiri namun ada juga orang yang tidak dapat memotivasi 

diri sendiri, sehingga individu-individu seperti mereka sangat memerlukan motivasi 

dari pihak luar. Motivasi adalah sebuah dukungan atau dorongan yang diberikan 

atau didapat dengan alasan untuk mengerjakan sesuatu agar mencapai tujuan yang 

diinginkan. Perusahaan dapat memberikan motivasi kepada karyawan dengan dua 

cara yaitu, aktualisasi diri dan penghargaan.  

Aktualisasi diri diperoleh ketika perusahaan dapat memberikan kesempatan 

kepada karyawan untuk menunjukan kemampuan yang mereka miliki dengan  rasa 
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percaya diri. Menurut (Robbins dan Coulter 2015:97) dalam Yanti, Mulyanti, dan 

Herlina 2019), kebutuhan aktualisasi diri adalah keinginan seseorang dalam 

pencapaian potensi serta pemenuhan diri yang dilakukan seseorang sebagai 

pendorong untuk menjadi individu yang lebih baik. Hasil penelitian Yanti, 

Mulyatini dan Herlina (2019) tentang “ pengaruh aktualisasi diri dan penghargaan 

terhadap prestasi kerja pegawai Kepolisian Ciamis” menyatakan bahwa aktualisasi 

diri berpengaruh positif terhadap kinerja.  

 Perusahaan dapat memberikan penghargaan bagi karyawan yang telah 

bekerja dengan baik dan juga untuk mempertahankan karyawan yang berprestasi 

dan juga menjadi acuan bagi karyawan lain. Penghargaan juga menjadi salah satu 

motivasi yang baik bagi karyawan. Penghargaan yang diberikan perusahaan kepada 

karyawan bisa berupa material dan non material. Sebuah hubungan kerja yang 

diinginkan setiap individu adalah hubungan kerja yang baik dan juga saling 

menguntungkan. Jika karyawan telah memberikan kinerja yang baik bagi 

perusahaan maka perusahaan juga harus memberikan sebuah penghargaan yang 

baik bagi karyawan. Namun jika karyawan memberikan hasil kinerja yang baik 

namun tidak mendapat penghargaan yang baik maka karyawan akan merasa kecewa 

kepada perusahaan dan itu akan mempengaruhi kualitas kerja karyawan serta akan 

berdampak bagi produktivitas perusahaan itu sendiri (Mathis dan Jakson (2006) 

dalam Hakim, Paramitha dan Minarsih (2016)). 

Tujuan dari penelitian sebelumnya adalah ingin menguji keterkaitan antara 

aktualisasi diri dan penghargaan terhadap kinerja karyawan, dengan mengetahui 

keterkaitan antar satu sama lain maka perusahaan akan lebih memperhatikan 
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aktualisasi diri dan penghargaan karyawan di perusahaan mereka. Tujuan penelitian 

ini untuk menguji pengaruh aktualisasi diri dan penghargaan terhadap kinerja 

adalah peneliti ingin mengetahui lebih dalam tentang pengaruh aktualisasi diri dan 

penghargaan terhadap kinerja karyawan. 

1.2.Rumusan Masalah  

a) Apakah kebutuhan aktualisasi diri berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan secara signifikan? 

b) Apakan penghargaan berpengaruh terhadap kinerja karyawan secara 

signifikan? 

1.3.Tujuan Penelitian  

Adapun tujuan yang ingin dicapai dari penelitian ini adalah : 

1. Untuk menguji pengaruh kebutuhan aktualisasi diri terhadap kinerja 

karyawan 

2. Untuk menguji pengaruh penghargaan terhadap kinerja karyawan 

1.4.Manfaat Penelitian 

a) Bagi Peneliti  

Sebagai alat untuk mempraktekkan teori-teori yang telah didapat selama 

perkuliahan dan untuk menambah wawasan tentang sumber daya 

manusia terutama tentang aktualisasi diri dan penghargaan ditempat 

kerja yang nyata. 
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b) Bagi Lembaga  

Sebagai sumbangan pemikiran agar dapat menjadi acuan dalam 

menentukan kebijakan dan strategi yang akan diterapkan dalam 

perusahaan. 

c) Bagi Universitas 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi tambahan untuk 

penelitian selanjutnya. 

1.5.Batasan Masalah 

Agar penelitian ini dapat dilakukan lebih focus, peneliti memilih membatasi 

variabel yang akan dibahas. Oleh sebab itu, penulis hanya membahas tentang 

“pengaruh aktualisasi diri dan penghargaan terhadap kinerja”. Variablel yang ingin 

peneliti bahas disini semua berkaitan langsung dengan kemajuan perusahaan. 

a. Variabel yang diteliti 

Pengaruh aktualisasi diri dan penghargaan terhadap kinerja karyawan 

b. Dimana akan meneliti 

Department Underground Operation PTFI Freeport Indonesia  

c. Siapa respondennya 

Karyawan Department Underground Operation PTFI Freeport Indonesia  

d. Durasi waktu penelitian 

Satu minggu pengambilan data. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1.Kesimpulan 

Hasil analisis penelitian telah dilakukan dengan meneliti pengaruh aktualisasi 

diri dan penghargaan terhadap kinerja karyawan Department Underground 

PTFI Freeport Indonesia. Maka berikut kesimpulannya : 

1. Data responden dilakukan pada 101 responden, masing-masing 

dikelompokan sesuai profilenya. Data profile yang lebih dominan adalah 

menikah sebanyak 90 responden yang memiliki tinggi presentase 89.1%,  

untuk jenis kelamin laki-laki berjumlah 96 responden dengan presentase 

95%, Pendidikan terakhir SMA sebanyak 81 responden dengan presentase 

80.2%, usia >44 sebanyak 40 responden dengan presentase 39.6% dan untuk 

operator sebanyak 65 responden dengan presentase 64.4%. 

2. Berdasarkan hasil uji validitas dengan menggunakan variable dependen 

(kinerja karyawan) dan variable dependen  ( aktualisasi diri dan 

penghargaan) yang mendapat hasil akhir > 0,5 yang artinya variable-

variabel tersebut valid. 

3. Berdasarkan hasil uji reliabiltas variable dependen dan variable independent 

dinyatakan reliable karena memiliki nilai Cronbach antara 0,800-1,000 . 

4. Berdasarkan hasil analisis regresi, bahwa semua variable independen secara 

simultan atau bersama-sama dapat berpengaruh secara signifikan terhadap 

variable dependen, karena variable independent < 0,5. 
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5. Hasil uji t menyatakan bahwa pada variable penghargaan secara parsial 

berpengaruh signifikan dan positif terhadap kinerja karyawan Department 

Underground PTFI Freeport Indonesia, dan untuk variable akualisasi diri 

secara parsial tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan 

Department Underground PTFI Freeport Indonesia. 

6. Kesimpulan dari hasil koefisien determinasi (R2) ditunjukan pada adjusted 

r2 yakni sebesar 0,281 atau 28.1 % kontribusi variabel independent yang 

diteliti terhadap variable dependen. 

5.2.Keterbatasan  

Penelitian dilakukan untuk mengetahui pengaruh aktualisasi diri dan 

penghargaan terhadap kinerja karyawan Department Underground PTFI 

Freeport Indonesia selama penelitian berlangsung, penelitian ini tidaklah 

sempurna masih ada keterbatasan dalam penelitian ini. 

1. Penelitian hanya dilakukan disatu department. 

2. Jumlah responden relative sedikit, hanya 101 resnponden. 

5.3.Saran  

Setelah hasil kesimpulan yang telah dibuat, maka adapun saran yang dapat 

diberikan daripenulis dalam penelitian ini: 

1. Saran untuk perusahaan 

a. Memperhatikan secara intensif kinerja karyawan. 

b. Perusahaan bisa lebih memperhatikan dan menigkatkan pemberian 

penghargaan kepada karyawan. 

2. Saran untuk penelitian selanjutnya: 
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a. Penelitian dilakukan di beberapa department. 

b. Peneliti dapat menambah variable independent lainnya yang dapat 

mempengaruhi variable dependen. 

c. Diharapkan penelitian selanjutnya bias meneliti lebih dari satu 

department untuk perbandingan hasil, dan lebih akurat. 
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