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ABSTRAK 

PENGEMBANGAN DESAIN TENDA CAMPING MENGGUNAKAN 

PENDEKATAN DESAIN INKLUSI 

Oleh: Moza Andter Euanggelion Kastanja 

 

 

Di dalam dunia industri setiap perusahaan dituntut untuk 

menghasilkan produk-produk yang baru dan inovatif. Berdasarkan 

pengamatan di lapangan pada realitanya di dunia pasar industri 

untuk sebuah produk tenda camping ataupun tenda pengungsian 

saat pasca bencana belum ditemukan yang dalam perancangannya 

menggunakan pendekatan desain inklusi. Sehingga masih banyak 

konsumen yang berkebutuhan khusus (disabilitas) seperti pengguna 

kursi roda belum bisa menggunakan tenda secara maksimal. 

Kesuksesan perusahaan juga tidak luput dari peran konsumen 

secara keseluruhan tanpa terkecuali dengan konsumen yang 

berkebutuhan khusus karena tingkat penjualan yang sangat besar 

merupakan salah satu faktor kemajuan perusahaan. Penelitian 

dilakukan dengan menggunakan metode penelitian kualitatif. 

Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk merancang pengembangan 

desain tenda camping agar lebih ergonomis dan efisien saat di 

gunakan, sehingga akan menghasilkan sebuah produk tenda dengan 

inovasi baru yang bersifat inklusi. 

 

 

 

 

Kata kunci : Ergonomi, Disabilitas, Industri, Desain Inklusi 
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ABSTRACT 

DEVELOPING CAMPING TENT DESIGN USING INCLUSIVE DESIGN 

APPROACH  

By: Moza Andter Euanggelion Kastanja 

 

 

In the industrial world every company is required to produce 

new and innovative products. Based on field observations on the 

reality in the industrial market for camping tents or refugee tents in 

the aftermath of a disaster that has not yet been found, the design 

uses an inclusive design approach. So there are still many 

consumers with special needs (disabilities) such as wheelchair users 

who cannot use tents to the full. The success of the company is also 

not separated from the role of consumers as a whole without 

exception with consumers who have special needs because the very 

large level of sales is one of the factors of the company's progress. 

The study was conducted using qualitative research methods. The 

purpose of this study is to design a camping tent design 

development to be more ergonomic and efficient when in use, so 

that it will produce a tent product with new innovations that are 

inclusive. 

 

 

 

 

Keywords: Ergonomics, Disability, Industry, Inclusive Design 
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i 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Perkembangan produk dalam dunia industri sudah semakin maju. Setiap 

perusahaan dituntut untuk selalu mengahasilkan produk-produk yang baru 

dan inovatif.  Kesuksesan perusahaan juga tidak luput dari peran konsumen 

secara keseluruhan tidak terkecuali dengan konsumen yang berkebutuhan 

khusus, karena tingkat penjualan yang sangat besar merupakan salah satu 

faktor kemajuan perusahaan. 

Produk memiliki dua sifat. Sifat yang pertama yaitu fungsi dasar sebuah 

produk yang ditentukan dengan kualitas dan kapasitas yang memuaskan 

tuntutan dari konsumen. Sifat yang kedua adalah fungsi tambahan atau 

pendukung yang dipengaruhi oleh ukuran, gaya, dan warna yang menarik 

pemikiran konsumen. Kita anggap sifat yang pertama sebagai faktor fisik 

(phsycal factor) dan yang kedua sebagai faktor kejiwaan (mental factor) 

(Nagamachi, 1991). Menurut pengembangan teknis, perbedaan dalam fungsi 

utama antar produk telah menjadi lebih sempit, tetapi disisi lain fungsi 

pendukung pada produk telah menjadi faktor yang penting dalam menarik 

perhatian konsumen. 

Desain-inklusi adalah istilah yang dewasa ini banyak digunakan dalam 

profesi desain, mempunyai latar belakang yang sama dengan istilah lain 

seperti ‘desain universal’, ‘desain untuk semua’, ‘desain yang aksesibel’, 

‘desain yang respek pada manusia’, ‘desain untuk keberagaman’, yaitu 

menciptakan dunia agar setiap orang dapat berpartisipasi semaksimal 

mungkin. Istilah desain-inklusi lahir sebagai respon karena istilah desain-

universal yang berawal dari pergerakan bagi penyandang disabilitas, 

seringkali disalah artikan sebagai usaha mencari solusi universal untuk 

memenuhi kebutuhan semua orang (Steinfeld, Tauke, 2002).   
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The Tomar Resolution ReSAP (2001) Council of Europe, menjelaskan 

bahwa desain universal adalah sebuah strategi, yang bertujuan membuat 

desain dan komposisi dari berbagai lingkungan dan produk yang berbeda agar 

dapat dipahami dan digunakan oleh setiap orang sampai batas tertentu, secara 

sangat mandiri dan alami, tanpa perlu adaptasi atau solusi desain secara 

khusus.  

Sehingga desain-inklusi diartikan sebagai sebuah proses mendesain yang 

menghasilkan produk atau lingkungan, yang dapat digunakan dan dikenali 

oleh setiap orang dari berbagai usia, gender, kemampuan dan kondisi, dengan 

bekerja bersama pengguna untuk menghilangkan hambatan dalam hal sosial  

(Newton, Ormerad, 2003). 

Produk yang menjadi rancangan pada penelitian ini adalah tempat tinggal 

semetara (tenda). Melalui pengamatan di lapangan seperti tempat penjualan 

dan penyewaan tenda camping dan alat-alat adventure lainnya banyak sekali 

desain dan model tenda yang telah ada di pasaran dengan berbagai bentuk, 

fungsi dan pilihan jenis tenda. Namun pada realitanya di dunia pasar industri 

belum ditemukan produk tenda yang dalam perancangannya menggunakaan 

pendekatan desain inklusi baik  dari komponen tenda serta mekanisme cara 

mendirikan tenda itu sendiri. Sehingga masih banyak konsumen yang 

berkebutuhan khusus seperti pengguna kursi roda belum bisa menggunakan 

tenda secara maksimal. 

Berdasarkan permasalahan di atas, maka dibutuhkan suatu pengembangan 

desain sarana tempat tinggal sementara (tenda) dengan pendekatan desain 

inklusi, untuk memperluas cakupan penggunanya. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan terhadap kegiatan mendirikan 

serta mengakses tenda, oleh user yang berkebutuhan khusus, rumusan 

masalah yang berkaitan dengan hal tersebut yaitu : 

“Bagaimana pengembangan desain sarana tempat tinggal sementara 

(tenda) agar dapat digunakan oleh pengguna berkebutuhan khusus dengan 

lebih mudah?” 
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1.3 Batasan Masalah 

Batasan masalah diberikan untuk mengatasi kompleksitas permasalahan, 

sehingga bisa dilakukan secara lebih sederhana dan mudah dipahami. Adapun 

batasan masalah yang digunakan dalam penelitian ini adalah : 

-  Penelitian terfokus pada tenda camping personal. 

- Penelitian menitikberatkan pada responden berkebutuhan khusus 

pengguna kursi roda dengan kondisi fisik anggota tubuh lainnya dalam 

keadaan normal. 

- Uji coba penggunaan produk menggunakan metode simulasi yang 

dilakukan sendiri, dikarenakan situasi pandemi corona maka tidak 

memungkinkan untuk melakukan uji coba pengguna yang berkebutuhan 

khusus secara langsung. 

1.4 Tujuan dan Manfaat 

A. Tujuan 

Merancang sarana tempat tinggal sementara (tenda) yang dapat 

digunakan dan diakses oleh semua kalangan tanpa terkecuali pengguna 

berkebutuhan khusus yang menggunakan kursi roda. 

B. Manfaat 

- Setiap kalangan  tanpa terkecuali pengguna berkebutuhan khusus 

menjadi mandiri dalam mendirikan dan menggunakan tenda. 

- Efisiensi tenaga serta waktu untuk pengguna pada saat mendirikan dan 

membereskan tenda setelah digunakan. 

1.5 Metode Desain 

A. Penelitian Kualitatif 

Penelitian kualitatif dilakukan dengan melakukan pengamatan secara 

langsung saat pengguna disabilitas yang menggunakan kursi roda 

melakukan simulasi pemasangan, mendirikan, serta mengakses tenda. 

Pengamatan ini bertujuan agar diperoleh potensi inovasi pengembangan 

desain yang bersifat inklusi. 
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B. Scamper 

 

Tabel 1.1 Tabel SCAMPER 

Sumber www.okiprayoga.wordpress.com  

SCAMPER diperkenalkan  pertama kali oleh Alex Osborne, seorang 

guru pelopor kreatifitas pada tahun 1953, strategi pemikiran ini kemudian 

dikembangkan ldbih lanjut oleh Bob Eberle 1971 dalam bukunya 

SCAMPER : Games for Imagination Davelopment. 

SCAMPER merupakan suatu checklist pertanyaan pemacu ide yang 

membantu untuk memikikan perubahan apa yang dapat dilakukan terhadap 

produk, proses atau jasa layanan terhadap produk, proses atau jasa layanan 

yang sudah ada sehingga muncul sebagai produk, proses, atau jasa lainnya. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Evaluasi Uji Coba Produk 

5.1.1 Penggunaan Mekanisme Lipat (Holding) Pada Produk 

 

Gambar 5.1 Uji coba memanjang pendekan kerangka  

 Pada gambar diatas tampak pengguna sedang membuka lipatan 

kerangka untuk mendapatkan ukuran kerangka yang lebih panjang. 

Kemudahan dalam merangkai kerangka tenda serta cover menajdi 

terbantu dengan menggunakan sistem mekanisme lipat pada kerangka 

tenda. 

5.1.2 Penggunaan Mekanisme Geser (Sliding) Seperti Payung Pada 

Produk 

 

Gambar 5.2 Mekanisme geser (sliding) pada tenda 

 Berdasarkan uji coba pengguna dengan produk, dengan adanya 

mekanisme geser (sliding) seperti mekanisme payung sangat membantu 

pengguna untuk mendapatkan efisiensi waktu saat membuka dan 

©UKDW



90 

 

menutup tenda. Namun pengguna tetap harus menata setiap kerangka 

frame tenda untuk mendpatkan posisi berdiri tenda yang maksimal.  

 

 

5.1.3 Penggunaan Bagian Teras Tenda Pada Kerangka Yang Belum 

Tertutup Cover 

 

Gambar 5.3 Uji coba menjangkau keseluruhan tenda 

 

Gambar 5.4 Menjangkau tengah tenda 

 Dengan adanya bagian teras tenda yang belum tertutup cover pada 

rangka tenda, menjadikan pengguna lebih mudah untuk menjangkau 

dan menggunakan  mekanisme utama (mekanisme payung) pada bagian 

tengah tenda. 
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5.1.4 Uji Coba Pemasangan Pasak Tenda 

 

Gambar 5.5 Uji coba pemasangan pasak 

 Pada gambar di atas tampak pengguna sedang memasng pasak 

tenda. Drngsn ukuran pasak yang panjang, memudahkan pengguna 

untuk menjangkau dan memasang pasak tenda. 

5.1.5 Menjangkau Komponen Tenda Lainnya 

 

Gambar 5.6 Uji coba pemasangan cover teras dan tali tenda 

 Pada gambar di atas tampak pengguna dapat menjangkau dan 

menggunakan komponen tenda lainnya seperti tali tenda dan pengat 

cover teras pada ujung frame kerangka tenda. 
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Gambar 5.7 Uji coba mengakses pintu tenda dan tali tengah tenda 

 Tampak pada gambar di atas pengguna yang sedang membuka 

retsleting pintu tenda dan mengikat tali pada tiang tengah tenda. 

Pengguna terlihat dengan mudah untuk menggunakan pintu tenda dan 

tali tengah tenda  dikarenakan ukuran jangkauan pengguna dengan 

produk sudah disesuaikan dengan batas jangkauan maksimal pengguna 

yang berkebutuhan khusus. 

5.2 Kesimpulan Dan Saran 

5.2.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan dari riset serta pemecahan masalah melalui produk 

maka dapat disimpulkan bahwa : 

 Dalam proses pengembangan tenda camping oleh pengguna, 

maka pengembangan desain difokuskan pada kepraktisan 

kinerja  mekanisme produk, serta ukuran baik dari jarak antar 

komponen tenda dan  ukuran dari setiap komponen tenda itu 

sendiri.   

 Keseimbangan konstruksi kerangka, akan sangat berpengaruh 

pada kekokohan produk. 

 Produk tenda camping ini telah mampu membantu pengguna 

yang berkebutuhan khusus seperti pengguna kursi roda untuk 

lebih mudah dalam menggunakan tenda. Sehingga keberadaan 

dan fungsi produk dapat lebih digubakan oleh banyak kalangan 

pengguna. 
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5.2.1 Saran 

 Dari hasil pembuatan produk ini, maka muncul saran-saran agar 

nantinya produk ini dapat berfungsi lebih optimal. Saran tersebut yaitu : 

1. Menggunakan perpaduan material dari alam serta 

pengembangan desain bentuk menggunakan konsep biomimicry 

design untuk menambah nilai fungsi dan estetika produk. 

2. Penambahan komponen seperti tempat penyimpanan untuk 

menambahkan nilai fungsi dari produk. 

3. Menyesuaikan ukuran volume tenda  dengan kapasitas 

pengguna. 
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