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ABSTRAK

Masalah yang sering terjadi dalam proses penerimaan karyawan adalah
jumlah calon karyawan yang melamar sangat banyak dan hasil test dari masing-
masing calon karyawan yang tidak jauh berbeda, sehingga sulit untuk manager
HRD menentukan siapa calon karyawan yang memiliki tingkat kecocokan yang

tinggi dengan jabatan.

Penerapan profile matching diharapkan dapa embantu masalah
pengambilan keputusan. Profile Matching digunak

calon karyawan dengan jabatan. Semakin men

kepemimpinan.
Berdasarkan hasil uji ekar Armada Jaya, hasil yang
diperoleh  dari ching adalah sistem  mampu

merekomendasikan calon k ang sesuai dengan jabatan, dan sistem

oleh PT.Mekar Armada J
Kata kug Pendukung Keputusan, Profile Matching
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Masalah

Perusahaan dapat berjalan dengan optimal jika karyawan suatu perusahaan
memiliki Sumber Daya Manusia (SDM) yang baik. Sumber Daya Manusia
merupakan salah satu faktor penting yang berperan sebagai motor penggerak

utama dalam menjalankan kegiatan perusahaan dalam

encapai tujuannya.
Semakin bagus SDM karyawan suatu perusahaan m baik pula kinerja
yang terjadi diperusahaan tersebut. Perusahaa n sendiri tanpa

adanya peran Sumber Daya Manusia. o pun teknologi yang

sangat diutamakan dalam suatu organisasi. Pemilihan karyawan merupakan suatu

hal yang sulit bagi Human Resource Departement (HRD) karena penilaian kinerja
karyawan merupakan sebuah penilaian yang subyektif. Selain itu, jumlah calon
karyawan yang cukup banyak dan memiliki kemampuan yang tidak jauh berbeda
membuat HRD sulit untuk menetukan siapa yang akan dipilih. Oleh sebab itu,
banyak perusahaan yang menggunakan sebuah sistem untuk membantu

permasalahan tersebut.



Sistem pendukung keputusan merupakan salah satu alat yang berbasis
komputer yang dapat membantu para pengambil keputusan dengan memanfaatkan
data dan informasi yang ada sehingga dapat menghasilkan keputusan yang baik.
Data dan informasi yang dikumpulkan merupakan acuan dalam pengambilan
keputusan. Keakuratan data dan informasi akan mempengaruhi keputusan yang
akan diambil.

Pencocokan profil (profile matching) digunakan untuk mencari tingkat
kecocokan antara suatu jabatan dengan calon karyawan. Nilai gap yang dihasilkan

menunjukkan seberapa besar tingkat ketidakcocokan antara jabatan dengan calon

satu cara untuk penentuan siapa karyawan y

dengan pembangunan sistem pendukung

menentukan siapa calon karyawan yang akan lolos seleksi dengan hasil yang

objektif berdasarkan kriteria yang telah ditentukan.

b. Bagaimana sistem mampu memilih calon karyawan supaya benar-benar sesuai
dengan yang dibutuhkan oleh suatu jabatan.

c. Apakah profil matching dapat membantu proses pencarian calon karyawan
yang sesua dengan Kriteria jabatan yang sedang kosong.

d. Bagaimana sistem mampu merekomendasikan seorang calon karyawan

terhadap suatu jabatan berdasarkan kriteria jabatan yang telah ditentukan.



1.3. Batasan Masalah

Untuk batasaan masalah penulis membatasi masalah untuk menghindari

kerancuan atau ketidakjelasan dalam masalah :

a.

Sistem dapat melakukan proses pengambilan keputusan terhadap seorang
calon karyawan, jika nilai calon karyawan telah diinputkan ke database
terlebih dahulu.

Nilai kriteria perusahaan yang digunakan untuk pembanding ditentukan oleh

perusahaan itu sendiri.

Variabel kompetensi karyawan yang digunakan dalam pgeses profile matching
adalah aspek psikologis atau soft competency .
Sistem penerimaan karyawan ini hanya

Armada saja, tidak berlaku untuk groupgs

bersifat dinamis.

1.4. Tujuan Peneliti

pemiliki tujuan yang ingin dicapai, adapun yang ingin dicapai

omendasi calon karyawan sesuai Kriteria (intelegensi, sikap
kerja, kepribadian, dan kepimpinan) yang dibutuhkan dari suatu jabatan.
Menampilkan rangking dari calon karyawan sesuai yang dibutuhkan oleh
perusahaan.

Melihat perbandingan hasil rekomendasi sisten dengan calon karyawan yang

direkomendasikan oleh perusahaan.



1.5. Metode Penelitian

Metode yang digunakan untuk pengumpulan data dan informasi dalam
penelitian ini diperoleh dari dua sumber yaitu :
a. Sumber primer
Sumber primer atau data primer merupakan data yang diperoleh langsung dari
lembaga yang berkaitan dengan tempat penelitian. Untuk memperoleh data
primer dilakukan dengan beberapa metode yaitu :

- Observasi

Peneliti melakukan observasi ke perusahaan terkalfydengan menganalisis
di PT.MEKAR

m penerimaan

secara langsung untuk melihat kondisi
ARMADA JAYA. Penulis juga ikut
karyawan New Armada.

- Wawancara

Untuk memperjelas data fyang elas bagi penulis, penulis

melakukan wawancar W Armada yang berkaitan.

Laporan tugas akhir ini disesuaikan dengan ketentuan tata cara penulisan
tugas akhir Universitas Kristen Duta Wacana, dimana secara sistematis dibagi
kedalam lima bab.

Bab 1 Pendahuluan, membahas tentang berisi latar belakang penelitian,
rumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, metode penelitian dan
sistematika penulisan.

Bab 2 Tinjauan Pustaka, membahas tentang tinjauan pustaka yang akan

berisi pembahasan tentang hasil penelitian yang telah dilakukan terhadap



pembangunan Sistem Pendukung Keputusan dan membahas tentang landasan
teori Sistem Pendukung keputusan, serta profile matching yang menunjang
penulisan laporan tugas akhir ini.

Bab 3 Analisis dan Perancangan Sistem, membahas tentang rancangan-
rancangan sistem yang akan dibuat, analisis kebutuhan input dan output , dan alur
proses yang terjadi pada sistem akan dibuat.

Bab 4 Implementasi dan Analisis Sistem, membahas tentang sistem
pendukung keputusan yang telah dibangun dan membahas tentang hasil yang
diperoleh dari implementasi profile matching terhadap pengambilan keputusan.

Bab 5 Kesimpulan dan Saran, membahas ten kesimpulan hasil

penelitian dan saran yang dapat membantu mengem em.



BAB 5
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan
Berdasarkan perancangan sistem pada Bab 3 dan implementasi sistem
pada Bab 4, maka dapat diperoleh kesimpulan sebagai berikut :
a. Calon karyawan yang memiliki tingkat kecocokan dengan jabatan akan
memperoleh nilai yang tinggi, sehingga calon karyawan tersebut
kemungkinan besar menjadi calon karyawan yang direkomendasi oleh

sistem.

b. Profile matching yang diterapkan pada ukung keputusan

penerimaan  karyawan  dalam ini mampu

merekomendasikan calon karya dengan jabatan yang

smple yang digunakan hasil output

rata-rata 53.8 % dengan hasil keputusan

sehingga F dapat mengimplementasikan parameter kedalam view. Ketika
melakukan filter data berdasarkan inputan pada interface dibutuhkan sebuah tabel
dari tabel lain atau CTAS(create table as select) untuk menampung data yang
ingin difilter. Data yang difilter akan terus di update setiap kali melakukan proses
perangkingan hal ini menyebabkan data masa lalu tidak ada tersimpan pada tabel
permanen. Jika ingin menyimpan data masa lalu dibutuhkan sebuah tabel lagi
sebagai tempat penyimpanan data masa lalu. Saran untuk pengembangunan sistem
selanjutnya adalah ketika membuat sistem yang dinamis dan Dbisa

diimplementasikan dengan parameter dapat menggunakan Store Procedur.
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Saran lain untuk kemajuan sisten adalah membangun sistem yang sudah
dilengkapi dengan soal-soal, sehingga ketika perusahaan mengadakan ujian
penerimaan karyawan, calon karyawan dapat mengerjakan soal pada komputer
dan hasil ujian calon karyawan langsung tersimpan pada komputer dan komputer

dapat langsung menentukan sapa calon karyawan yang direkomendasikan.
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