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ABSTRAKSI 

 
Diabetes melitus adalah suatu penyakit gangguan kesehatan di mana kadar 

gula dalam darah seseorang menjadi tinggi karena kekurangan insulin atau 

reseptor insulin tidak berfungsi baik. Diabetes yang timbul akibat kekurangan 

insulin disebut DM tipe 1 atau Insulin Dependent Diabetes Mellitus (IDDM). 

Diabetes yang disebabkan karena insulin tidak berfungsi dengan baik disebut DM 

tipe 2 atau Non-Insulin Dependent Diabetes Mellitus (NIDDM). Diabetes mellitus 

telah menjadi penyebab kematian terbesar keempat di dunia (Tandra Hans, 2007), 

dan jumlahnya dari tahun ke tahun makin bertambah. 

Banyak orang awalnya tidak tahu bahwa mereka menderita diabetes 

mellitus, di negara-negara Asia lebih dari 50 persen (bahkan ada yang mencapai 

85 persen) penderita diabetes baru mengetahui diri mereka mengidap diabetes 

setelah mengalami komplikasi di berbagai organ tubuh (Tandra Hans, 2007). 

Ketidaktahuan ini disebabkan karena minimnya informasi di masyarakat 

mengenai diabetes terutama gejala-gejalanya dan minimnya tenaga dokter 

spesialis diabetes. 

Pengetahuan yang kurang mengenai gejala dan cara menangani penyakit 

diabetes mellitus serta jumlah dokter spesialis diabetes mellitus yang masih 

terbatas merupakan salah satu sebab meningkatnya jumlah orang yang terkena 

penyakit tersebut. Penulis bermaksud untuk membuat sebuah sistem berbasis web 

yang dapat mengatasi nilai derajat kepercayaan atau faktor kepastian data-data 

yang diperoleh dari hasil konsultasi dengan pasien melalui metode certainty 

factor. Harapan penulis dengan dibangunnya sistem ini adalah supaya dapat 

membantu dokter atau masyarakat awam sekalipun dalam mengambil keputusan 

ketika mendiagnosa penyakit diabetes mellitus. 
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Bab 1 

PENDAHULUAN 

 

 
1.1 Latar Belakang Masalah 

Diabetes melitus adalah suatu penyakit gangguan kesehatan di mana kadar 

gula dalam darah seseorang menjadi tinggi karena kekurangan insulin atau 

reseptor insulin tidak berfungsi baik. Diabetes yang timbul akibat kekurangan 

insulin disebut DM tipe 1 atau Insulin Dependent Diabetes Mellitus (IDDM). 

Diabetes yang disebabkan karena insulin tidak berfungsi dengan baik disebut DM 

tipe 2 atau Non-Insulin Dependent Diabetes Mellitus (NIDDM). Diabetes mellitus 

telah menjadi penyebab kematian terbesar keempat di dunia (Tandra Hans, 2007), 

dan jumlahnya dari tahun ke tahun makin bertambah. 

Menurut data WHO, Indonesia menempati urutan ke-4 terbesar dalam 

jumlah penderita Diabetes Mellitus di dunia (http://medicastore.com/diabetes). 

Banyak orang awalnya tidak tahu bahwa mereka menderita diabetes mellitus, di 

negara-negara Asia lebih dari 50 persen (bahkan ada yang mencapai 85 persen) 

penderita diabetes baru mengetahui diri mereka mengidap diabetes setelah 

mengalami komplikasi di berbagai organ tubuh (Tandra Hans, 2007). 

Ketidaktahuan ini disebabkan karena minimnya informasi di masyarakat 

mengenai diabetes terutama gejala-gejalanya dan minimnya tenaga dokter 

spesialis diabetes. 

Komputer telah berkembang sebagai alat pengolah data, penghasil 

informasi, bahkan komputer juga turut berperan dalam pengambilan keputusan. 

Tidak puas dengan fungsi tersebut, para ahli komputer masih terus 

mengembangkan kecanggihan komputer agar dapat memiliki kemampuan seperti 

layaknya manusia. Ilmu yang mempelajari cara membuat komputer dapat 

bertindak dan memiliki kecerdasan seperti manusia disebut kecerdasan buatan 

(Turban, 1995). Salah satu bidang kecerdasan buatan adalah sistem pakar. Sistem 
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pakar adalah program komputer yang menirukan penalaran seorang pakar dengan 

keahlian pada suatu wilayah pengetahuan tertentu (Turban, 1995). Sistem pakar 

mencoba mencari solusi yang memuaskan sebagaimana yang dilakukan seorang 

pakar. Sistem pakar juga dapat memberikan saran atau kesimpulan yang konsisten 

terhadap permasalahan yang ditemukannya.   

Pengetahuan yang kurang mengenai gejala dan cara menangani penyakit 

diabetes mellitus serta jumlah dokter spesialis diabetes mellitus yang masih 

terbatas merupakan salah satu sebab meningkatnya jumlah orang yang terkena 

penyakit tersebut. Penulis bermaksud untuk membuat sebuah sistem pakar 

berbasis web yang dapat mengatasi nilai derajat kepercayaan atau faktor kepastian 

data-data yang diperoleh dari hasil konsultasi dengan pasien melalui metode 

certainty factor. Harapan penulis dengan dibangunnya sistem ini adalah supaya 

dapat membantu dokter atau masyarakat awam sekalipun dalam mengambil 

keputusan ketika mendiagnosa penyakit diabetes mellitus. 

  

1.2 Perumusan Masalah 

Bagaimana membangun sebuah sistem pakar untuk mendiagnosa penyakit 

diabetes mellitus dan memberikan solusi yang tepat untuk membantu penderita 

penyakit tersebut dengan metode certainty factor. 

 

1.3 Batasan Masalah 

Batasan masalah pada pembuatan sistem untuk spesifikasi jenis penyakit 

diabetes mellitus dibatasi pada kategori penyakit diabetes millitus tipe 1, tipe 2 

dan diabetes gestasional. Sistem ini tidak menyimpan informasi mengenai cara 

pengobatan.  

 

1.4 Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian adalah untuk membangun basis pengetahuan yang tepat 

untuk sistem pakar dalam mendiagnosa penyakit diabetes mellitus dan 

memberikan solusi yang tepat untuk membantu penderita penyakit tersebut 

dengan metode certainty factor. 
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1.5 Metode Penelitian 

Metode penelitian yang digunakan dalam pembuatan program dan laporan 

tugas akhir adalah sebagai berikut : 

1) Tahap Penyusunan Data 

Dalam tahap penyusunan data terdapat tiga tahap yaitu identikasi, 

konseptualisasi dan formalisasi. 

a. Identifikasi 

Identifikasi yaitu mengidentifikasi masalah-masalah dengan batasan yang 

jelas dengan menggunakan teknik : 

• Wawancara  

Wawancara dilakukan dengan seorang pakar atau seorang dokter 

yang praktek di klinik RSAU Hardjolukito Yogyakarta yaitu Dr. 

Wahyu Wihartono, Sp.S., M.Kes  

• Studi Pustaka 

Penulis mempelajari berbagai pustaka yang berhubungan dengan 

sistem pakar, metode certainty factor, serta  mengenai penyakit 

diabetes mellitus. 

b. Konseptualisasi 

Setelah semua data diperoleh melalui tahap identifikasi, yang dilakukan 

kemudian adalah merancang basis pengetahuan, mesin inferensi dan 

desain antar muka. 

c. Formalisasi 

Pada tahap ini ditentukan alat pengembangan yang akan digunakan.  

2) Implementasi 

Hasil dari tahapan-tahapan diatas akan dipindahkan ke dalam sistem 

komputerisasi. 
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3) Evaluasi basis pengetahuan 

Pada tahap ini akan dievaluasi kerja sistem dengan tolak ukur : 

a. Consistency, apakah sistem konsisten dalam memberikan output ?    

b. Complete, seberapa lengkap isi dari sistem ? 

c. Concise, seberapa ringkas isi dari sistem ? 

 

1.6 Sistematika Penulisan Tugas Akhir 

Tugas akhir ini disusun dalam laporan yang dibagi secara sistematis 

menjadi lima bab, adapun ringkasannya sebagai berikut : 

Bab Pertama adalah Pendahuluan, yang berisi: latar belakang masalah 

pemilihan kasus diabetes mellitus dan penggunaan metode certainty factor. 

Perumusan masalah, batasan masalah berisi mengenai batasan sistem yang akan 

dibuat dibatasi dengan obyek pendiagnosaan pada diabetes mellitus tipe 1, tipe 2 

dan gestasional. Tujuan penelitian berisi metode certainty factor yang akan 

dipakai dalam penelitian. 

Bab Kedua adalah Tinjauan Pustaka, yang akan menjelaskan teori tentang 

sistem pakar beserta komponen-komponennya yaitu basis pengetahuan, mesin 

inferensi, memori kerja, antar muka pemakai serta penyakit diabetes mellitus. Bab 

2 juga akan menjelaskan tentang teori dan contoh penerapan mengenai 

representasi pengetahuan yang digunakan yaitu rule based, mesin inferensi  

forward chaining dan metode certainty factor. 

Bab Ketiga adalah Perancangan Sistem, bab ini memuat bahan atau materi 

yang digunakan yaitu berbagai macam buku mengenai diabates mellitus yang 

membahas tentang tipe-tipe diabetes mellitus, gejala-gejalanya, petanyaan-

pertanyaan mengenai diabetes mellitus yang sering muncul serta data-data yang 

diperoleh dari wawancara langsung dengan seorang pakar di bidang kesehatan. 

Alat yang akan digunakan dalam pembuatan tugas akhir ini adalah seperangkat 

komputer dan beberapa software pendukung seperti : Microsoft Word yang 

digunakan untuk menulis laporan akhir, Adobe Dreamweaver dan bahasa 
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pemrograman php digunakan untuk membangun aplikasi sistem pakar 

pendiagnosaan diabetes mellitus. Bab  tiga juga menjelaskan alur dari cara kerja 

sistem yang akan dibuat serta perencanaan yang dilakukan. 

Bab Keempat adalah Implementasi dan Analisis Sistem. Bab ini berisi 

pembahasan tentang implementasi hasil perancangan program dan analisis sistem 

dari metode certainty factor  pada sistem pakar.  

Bab Kelima adalah Kesimpulan dan Saran. Kesimpulan berisi evaluasi 

dari penggunaan metode certainty factor dalam sistem pakar. Saran, yang 

berisikan saran untuk kemungkinan pengembangan program. 
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Bab 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 
 
 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil implementasi dan analisis sistem pada program sistem 

untuk mendiagnosa penyakit diabetes mellitus menggunakan metode certainty 

factor, maka dapat di ambil kesimpulan sebagai berikut : 

1) Metode certainty factor berhasil di implementasikan dalam sistem untuk 

mendiagnosa penyakit diabetes mellitus. 

2) Penerapan metode certainty factor, mampu memberikan hasil berupa 

prosentase keyakinan terhadap kebenaran solusi. 

3) Dari hasil ujicoba terhadap 8 pasien didapatkan prosentase ketepatan dari 

sistem adalah 62.5% (berdasarkan fakta dan gejala) dan hasil anaisa sistem 

100%  (berdasarkan kadar gula darah).  

 

5.2 Saran 

 Untuk menambah ketepatan dari diagnosis sebaiknya dalam pemberian 

prosentase dari pakar menerapkan Analytical methods yaitu dengan Logistic 

regression dan Classification and regression tree. 
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