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ABSTRAK 

 

 

 Pada toko keramik, transaksi penjualan yang dilakukan selalu dicatat 

kedalam nota dan komputer. Data hasil pencatatan biasanya hanya digunakan 

untuk keperluan administrasi, padahal data tersebut mengandung informasi yang 

dapat diproses menghasilkan informasi yang lebih luas lagi. Salah satu 

pemanfaatan data tersebut adalah untuk menemukan hubungan antar produk atau 

barang yang sering dibeli secara bersamaan. Berdasarkan dari hubungan 

keterikatan antara satu barang dengan barang lain, dimungkinkan dapat 

melakukan promosi barang atau pemberian rekomendasi kombinasi keramik 

bangunan dengan pola keterikatan barang tersebut kepada konsumen. Untuk dapat 

memberikan rekomendasi kombinasi / pasangan keramik dibutuhkan suatu 

pertimbangan yang cermat, sesuai dengan dengan kebiasaan permintaan 

konsumen/pelanggan.  

 Salah satu metode yang digunakan untuk menemukan hubungan 

keterikatan barang yang dibeli secara bersamaan berdasarkan data-data penjualan 

sehingga dapat memberikan rekomendasi kombinasi adalah market basket 

analysis dengan teknik asosiasi sehingga ditemukan pasangan atau kombinasi 

keramik yang dapat ditawarkan kepada pelanggan dengan harapan meminimalkan 

promosi barang yang tingkat penjualannya rendah sehingga promosi akan lebih 

efektif dan menempatkan kombinasi atau pasangan barang yang tingkat 

penjualannya tinggi berdekatan. 

 Sistem analisis keranjang belanjang (market basket analysis) yang 

dibangun dapat memberikan hasil rekomendasi keramik berupa nama barang / 

nama keramik disertai nilai support dan confidence dan gambar hasil kombinasi 

sesuai dengan kriteria-kriteria yang dimasukkan seperti warna, jenis, tipenya.  
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Bab 1 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang 

Diperlukan suatu pertimbangan yang cermat untuk dapat menawarkan 

suatu barang yang sesuai dengan kebiasaan permintaan konsumen/pelanggan 

sehingga konsumen akan tertarik untuk membeli barang tersebut. Untuk dapat 

menentukan barang apa yang akan ditawarkan kepada konsumen diperlukan 

proses analisis yang didasarkan kepada data-data penjualan pada periode 

sebelumnya. Proses analisis dilakukan untuk memberikan rekomendasi kombinasi 

keramik bangunan. 

Dalam memberikan rekomendasi kombinasi keramik bangunan 

diperlukan data-data penjualan barang, sehingga ditemukan suatu pengetahuan  

tentang kebiasaan konsumen dalam membeli suatu barang. Kualitas pengetahuan 

berkaitan erat dengan informasi yang dapat diserap dari masa lampau. 

Data-data penjualan yang digunakan adalah data penjualan keramik 

bangunan pada “Toko Griya Keramik Agape” selama 2 sampai dengan 3 tahun 

terakhir, yaitu data penjualan tahun 2007-2009. Jenis Keramik yang akan diolah 

ada 2 macam, yaitu keramik kamar mandi, keramik ruangan. Jenis keramik 

tersebut dapat dibedakan lagi berdasarkan tipenya, yaitu marble (halus) dan rustic 

(kasar). Jenis dan tipe keramik mempunyai berbagai macam warna, antara lain : 

beige, cream, brown, green, red, pink, black, white. 

 

1.2 Perumusan Masalah 

Pada pembahasan tugas akhir ini rumusan masalahnya adalah memberikan 

rekomendasi kombinasi keramik bangunan kepada konsumen / customer, 

sehingga dapat membantu konsumen dalam memilih keramik yang akan dibeli 

karena banyaknya macam warna, motif keramik yang dijual . 
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1.3 Batasan Masalah 

Menggunakan data-data penjualan selama 2 – 3 tahun yang tercatat pada 

nota penjualan khusus untuk barang keramik bangunan. Hanya memberikan 

rekomendasi kombinasi keramik dan kombinasi terbatas pada 2 keramik tidak 

lebih. Tidak membahas trend keramik yang terjual. 

 

1.4 Hipotesis 

Metode market basket analysis dengan teknik asosiasi / association rule 

merupakan pilihan yang tepat dalam memberikan rekomendasi kombinasi 

keramik bangunan. 

 

1.5 Spesifikasi Sistem 

1.5.1 Fitur 

1. Proses penghitungan nilai support dan confidence hanya berdasarkan 

data-data barang yang telah terjual. 

2. Tidak membuat sendiri kombinasi keramik dengan memadukan warna, 

tipe atau jenis keramik.  

3. Program tidak diterapkan dalam jaringan komputer. 

4. Program yang dibuat tanpa memperhatikan user interface secara 

mendalam. 

5. Program memberikan rekomendasi keramik menurut jenis 

penggunaannya, yaitu untuk kamar mandi, ruangan. 

6. Program memvisualisasikan bentuk rekomendasi dalam bentuk gambar 

tanpa adanya animasi-animasi. 

7. Program tidak mengurusi masalah pembelian barang. 

 

1.5.2 Kebutuhan Minimum Perangkat Keras (Hardware) 

1. Monitor dengan resolusi minimum 800 x 600. 

2. Harddisk minimum 20 GB. 

3. Ram minimum 512 MB. 

4. Processor minimum pentium 4 1.5 Ghz. 
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1.5.3 Kebutuhan Minimum Perangkat Lunak (Software) 

1. Microsoft Windows XP. 

2. Microsoft visual fox pro. 

 

1.5.4 Kebutuhan brainware 

1. Analis 

Mempunyai pengetahuan tentang sistem komputer, memiliki daya 

analisa, dan kemampuan bagaimana memecahkan suatu masalah. 

2. Programmer 

Menguasai bahasa pemrograman visual foxpro. 

3. User 

Dalam mengoperasikan program yang dibuat user harus mampu 

mengoperasikan sistem operasi microsoft windows xp. User juga harus 

mampu menjalankan program aplikasi berbasis GUI (Graphical Users 

Interface). 

 

1.6 Tujuan Penulisan 

Bagi pihak mahasiswa : Untuk membuktikan bahwa teknik analisis 

asosiasi pada metode Market Basket Analysis (MBA) dapat memberikan 

rekomendasi kombinasi keramik bangunan. 

 

Bagi pihak toko : Dapat membantu menawarkan barang kepada konsumen 

yang membutuhkan kombinasi keramik bangunan. 

 

Bagi pihak universitas : Sebagai arsip penelitian, dan dapat digunakan 

untuk referensi penelitian lain yang berhubungan dengan Market Basket 

Analysis (MBA). 
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1.7 Sistematika Penulisan 

Skripsi ini dibagi kedalam 5 Bab. Bab 1 merupakan PENDAHULUAN 

yang berisi latar belakang masalah yang akan diteliti dan rencana penelitian yang 

akan dilakukan. Bab 2 berupa LANDASAN TEORI yang berisi uraian dari 

konsep-konsep atau teori-teori yang dipakai sebagai dasar pembuatan skrisp ini. 

Bab 3 merupakan RANCANGAN SISTEM, yang berisi rancangan pembuatan 

program dan prosedur-prosedur yang ada di dalamnya. Bab 4 merupakan 

IMPLEMENTASI SISTEM, yang berisi penjelasan tentang bagaimana rancangan 

pada Bab 3 diimplementasikan dalam suatu bahasa pemrograman. Bab 5 

merupakan KESIMPULAN DAN SARAN, yang berisi kesimpulan-kesimpulan 

yang diperoleh setelah penelitian pada skripsi ini selesai dilakukan. Bab ini juga 

berisi saran-saran pengembangan dari skripsi ini agar dapat menjadi bahan 

pemikiran bagi para pembaca yang ingin mengembangkannya.  

 Selain berisi bab-bab utama tersebut, skripsi ini juga dilengkapi dengan 

Intisari, Kata Pengantar, Daftar Isi, Daftar Tabel, Daftar Gambar, Daftar Pustaka 

dan Lampiran. 

 

1.8 Jadwal Penulisan 

 

Tabel 1.1 Jadwal Penulisan 

Kegiatan Waktu (minggu) 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

Studi Pustaka                       
Observasi Data                       
Desain Tabel & Program                         
Pembuatan dan pengujian 
program               
Pembuatan bab 1                       
Pembuatan bab 2                       
Pembuatan bab 3                   
pembuatan bab 4                   
pembuatan bab 5                         
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Bab 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

5.1 Kesimpulan 
 

Setelah dilakukan penelitian berdasarkan program yang dibuat, dapat 

disimpulan bahwa : 

a. Metode MBA (market basket analysis) dapat digunakan untuk 

memberikan rekomendasi kombinasi keramik kepada user /  penggunanya. 

b. Kombinasi keramik yang muncul memiliki hubungan / keterikatan dengan 

salah satu dari 3 kondisi, yaitu :  

1. Berdasarkan warna muda atau cerah berpasangan dengan warna 

lebih tua atau lebih gelap dan juga sebaliknya. 

2.  Memiliki warna yang sama-sama gelap (warna tua) atau warna 

yang sama-sama muda. 

3. Memiliki motif atau corak yang sama. 

c. Warna cream merupakan warna yang paling banyak memiliki pasangan 

kombinasi sedangkan warna blue tidak memiliki pasangan kombinasi. 

d. Keramik dengan tipe “rustic” atau kasar umumnya juga akan berpasangan 

dengan keramik tipe “rustic” juga. 

 

5.2 Saran 

Sistem yang dibuat dapat dikembangkan lebih lanjut. Oleh karena itu, 

diperlukan saran-saran yang dapat menjadi bahan pertimbangan lebih lanjut, 

seperti : 

a. Proses pencarian kombinasi keramik dapat ditentukan jumlah kombinasi 

yang ingin dicari. 

b. Kombinasi keramik yang tidak memenuhi nilai minimum support dan 

confidence juga ditampilkan secara terpisah. 

c. Hasil kombinasi keramik dapat dicetak 
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