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INTISARI 

Sistem Informasi Manajemen Simulasi Bis Umum Menggunakan RFID 

 

Sistem pengelolaan transportasi umum yang ada di DIY saat ini sebagian besar 

masih dilakukan secara konvensional, yaitu menggunakan bantuan kondektur dalam 

transaksi pembayarannya. Walaupun salah satu transportasi massal di DIY  sudah 

memakai alat pembayaran elektronik, namun masih banyak kekurangan dalam 

sistemnya. Transportasi massal yang sudah menggunakan alat elektronik adalah bis 

kota Trans Jogja yang dikelola oleh Dinas Perhubungan Provinsi DIY dan Konsorsium 

PT Tugu Jogja Transportasi. 

Dalam transaksi pembayarannyaTrans Jogja memiliki beberapa permasalahan. 

Pertama, ketika antrian mulai terbentuk di suatu shelter, terkadang membuat operator 

shelter kewalahan dalam memanajemen uang kembalian. Kedua, tarif yang disediakan 

hanya satu jenis, yaitu single trip, hal ini akan menjadi masalah di masa depan, karena 

semakin berkembangnya kota DIY maka jarak tempuh Trans Jogja juga akan semakin 

jauh, mengakibatkan biaya pemeliharaan bis dan biaya pengisian bahan bakar semakin 

tinggi. 

Untuk menghadapi permasalahan tersebut, maka dibentuklah “Sistem 

Informasi Manajemen Simulasi Bis Umum Menggunakan RFID”. Dengan 

menggunakan RFID dalam transaksi pembayarannya, system ini diharapkan mampu 

mengatasi masalah manajemen uang kembalian, serta menentukan tarif perjalanan 

sesuai dengan jarak yang ditempuh oleh penumpang. 
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BAB 1 
PENDAHULUAN 

 
 

1.1 Latar Belakang 

Sistem pengelolaan transportasi umum yang ada di DIY saat ini sebagian 

besar masih dilakukan secara konvensional, yaitu menggunakan bantuan kondektur 

dalam transaksi pembayarannya. Walaupun salah satu transportasi massal di DIY  

sudah memakai alat pembayaran elektronik, namun masih banyak kekurangan 

dalam sistemnya. Transportasi massal yang sudah menggunakan alat elektronik 

adalah bis kota Trans Jogja yang dikelola oleh Dinas Perhubungan Provinsi DIY 

dan Konsorsium PT Tugu Jogja Transportasi. 

Dalam transaksi pembayarannyaTrans Jogja memiliki beberapa 

permasalahan. Pertama, ketika antrian mulai terbentuk di suatu shelter, terkadang 

membuat operator shelter kewalahan dalam memanajemen uang kembalian. 

Kedua, tarif yang disediakan hanya satu jenis, yaitu single trip, hal ini akan menjadi 

masalah di masa depan, karena semakin berkembangnya kota DIY maka jarak 

tempuh Trans Jogja juga akan semakin jauh, mengakibatkan biaya pemeliharaan 

bis dan biaya pengisian bahan bakar semakin tinggi. 

Untuk menghadapi permasalahan tersebut, maka dibentuklah “Sistem 

Informasi Manajemen Simulasi Bis Umum Menggunakan RFID”. Dengan 

menggunakan RFID dalam transaksi pembayarannya, sistem ini diharapkan 

mampu mengatasi masalah manajemen uang kembalian, serta menentukan tarif 

perjalanan sesuai dengan jarak yang ditempuh oleh penumpang. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Dari latar belakang masalah diatas dapat dirumuskan menjadi beberapa 

masalah dibawah ini : 

1. Bagaimana RFID dapat dimanfaatkan sebagai alat pembayaran? 

2. Bagaimana mengimplementasikan Sistem Informasi Manajemen ke dalam 

Sistem Informasi Berbasis Komputer? 

3. Bagaimana sistem yang dibuat mampu menghitung besar kecilnya tarif 

sesuai dengan jarak yang ditempuh oleh penumpang dari satu shelter ke 

shelter lainnya? 

4. Bagaimana mengurangi resiko kecurangan yang dapat dilakukan oleh 

pelanggan? 

 

1.3 Batasan Masalah 

Batasan-batasan masalah dalam membangun sistem antara lain : 

1. Informasi saldo disimpan di dalam database. 

2. Besarnya tarif perjalanan ditentukan oleh jumlah shelter yang dilewati dan 

jumlah pergantian jalur yang dilakukan oleh pelanggan. 

3. Tidak akan ada pengurangan saldo jika pelanggan turun di shelter yang 

sama dengan shelter tempat pertama kali ia naik. 

4. Besarnya tarif untuk setiap shelter yang dilewati oleh pelanggan bisa 

diganti sewaktu-waktu oleh Administrator. 

5. Besarnya tarif untuk setiap pergantian jalur yang dilakukan oleh pelanggan 

bisa diganti sewaktu-waktu oleh Administrator. 
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6. Program dibuat dengan bahasa pemrograman VB.NET dan menggunakan 

database SQL SERVER 2008. 

7. Data yang digunakan adalah data simulasi atau data contoh yang dibuat se-

real mungkin. 

 

1.4 Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penyelesaian masalah yang sudah dirumuskan pada rumusan 

masalah diatas antara lain : 

1. Mendesain sistem pembayaran transportasi masal elektronik dan 

memanfaatkan RFID sebagai alat pembayarannya. 

2. Merancang manajemen sistem informasi yang bisa mengurangi antrian 

ketika melakukan pembayaran dengan memanfaatkan RFID. 

3. Merancang manajemen besar kecilnya tarif sesuai dengan jarak yang 

ditempuh oleh pelanggan. 

4. Merancang sistem informasi manajemen yang mempunyai resiko minimal 

terhadap kecurangan pelanggan. 

 

1.5 Spesifikasi Sistem 

1. Sistem menggunakan RFID sebagai alat pembayaran. 

2. Sistem menghitung biaya perjalanan penumpang sesuai dengan 

jumlah shelter yang dilewati dan jumlah pergantian jalur yang 

dilakukan oleh pelanggan. 

3. Informasi saldo dan jenis kartu pelanggan disimpan di dalam sistem. 

4. Dalam membangun sistem ini, akan digunakan tools VB.NET 

2010dan SQL server 2005. 
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1.6 Metode Penelitian 

Dalam penelitian ini akan digunakan metode-metode berikut: 

1. Studi Pustaka 

Studi pustaka dilakukan dengan cara mempelajari teori-teori 

dan literatu-literatur yang mendukung penyelesaian tugas akhir, 

terutama yang berhubungan dengan teori yang akan digunakan dalam 

skripsi ini. 

2. Konsultasi 

Melakukan konsultasi dengan dosen pembimbing secara rutin. 

Dosen pembimbing akan membantu mengarahkan penulis dalam 

proses pembuatan laporan. 

3. Mencari refrensi dari internet 

 

1.7 Sistematika Penulisan 

Untuk lebih terstrukturnya penulisan , dokumen skripsi ini disusun 

dalam beberapa bagian utama sebagai berikut : 

Bab 1 berisi penjelasan dari hal-hal yang mendasari penelitian ini, 

yaitu  latar belakang masalah,  rumusan masalah, batasan masalah,  

metodelogi yang digunakan, tujuan penelitian, spesifikasi sistem dan 

sistematika penulisan. 

Bab 2 adalah tinjauan pustaka yang akan membahas  mengenai dasar 

teori atau metode yang dibutuhkan untuk  memahami obyek penelitian. 

Bab 3 menjelaskan tujuan serta fungsi dari aplikasi yang dibangun. 

Selain itu, dalam bab ini akan dijelaskan rancangan antarmuka masukan, 

keluaran, dan logika dari proses yang diterapkan. Bab ini juga akan 

menjelaskan gambaran kerja sistem. 
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 Bab 4 akan menjelaskan hasil implementasi serta analisa dari sistem 

yang telah dibangun. 

Bab 5 berisi kesimpulan sebagai  hasil analisis terhadap obyek 

penelitian, serta saran-saran yang mungkin dapat digunakan untuk melakukan 

pengembangan lebih lanjut. 
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BAB 5 
KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkanhasilpenelitiandananalisadapatdisimpulkanbeberapahalsebagaiber

ikut : 

• Setiapkartu RF ID memilikinomorseri yang berbeda-beda, 

nomorseritersebutbisadijadikansebagaikodeunikuntukmenyimpaninformasisal

do. 

• Tarif yang dikenakanuntukpelanggantergantungdarijeniskartu yang 

digunakan. 

• Denganmencatatjarakantara shelter satudengan shelter lainnya, informasijarak 

yang ditempuholehpelanggandapatdiketahui. 

• Informasijarak yang didapatdarihasilmencocokanidentitas shelter 

keluardenganidentitas shelter masuk, tarif yang 

dikenakanuntukpelangganadalahhasildariperkalianjarakdengantarif per 

kilometer yang sudahditentukanolehsistem. 

• Tarif yang langsungdikenakanpadaawalmasuk shelter untukjenispelanggan 

regular dan member, 

mengurangikecuranganpelangganuntukmenukarkartuketikaberada di dalam 

shelter. 

5.2 Saran 

1. Untukmengembangkansisteminformasimanajemenini, sebaiknya database di 

simpansecara online untukmemudahkanpengaksesan data. 

2. Arstitekturprogram aplikasi yang dibuatpadaskripsiiniadalahclient-

servermurni. Agar lebihfleksibeluntukdiimplementasikanpadakondisinyata 
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yang tersebarsecarageografis, 

sebaiknyadigunakanarsitekturaplikasitigatingkatataumemanfaatkanweb 

service. 
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