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INTISARI

Program Bantu Pemilihan Telephone Selular Dengan Multikriteria

Pemilihan sebuah telephone selular pada umumnya mempertimbangkan banyak
faktor yang mempengaruhi konsumen dalam pembelian telephone selular.
Beberapa faktor yang sering menjadi pertimbangan dalam membeli sebuah
telephone selular adalah dana, merek telephone selular, fitur telephone selular,

warna telephone selular, koneksi telephone selular, antargauka telephone selular.

Dengan banayaknya faktor tersebut tentunya sangatSkerpengaruh dalam

memilihan dan menawarkan telephone selular yang s n keinginan oleh
konsumen.

Penelitian ini akan membaha

dapat mengetahui t g sesuai dengan kriteria dan harga yang

sesuai . Untuk menen nilai dari telephone selular maka digunakan
MCDM

melakuk@n an dalam setiap kriteria, dan pencarian rentang harga yang

iteria DeCIsion Making) yang dalam prosesnya membantu

diinginakan igunakan standard deviasi.

Khir dari penelitian ini adalah sebuah program bantu untuk
pemilihan telephone selular dengan berbagai kriteria dan harga yang sesuai
dengan keinginan pengguna sistem. Semua kriteria beserta nilai dan bobotnya
bisa diatur sesuai dengan pakar dari masing—masing pengguna aplikasi ini

sehingga dapat menjadi program bantu yang fleksibel.
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Pemilihan sebuah telephone selular pada umumnya mempertimbangkan beberapa faktor.
Beberapa faktor yang sering menjadi pertimbangan dalam membeli sebuah telephone selular
adalah dana, merek telephone selular, seri telephone selular, fitur telephone selular, pilihan
warna telephone selular. Peran dari penjual akan sangat berpemgaruh dalam menawarkan

telephone selular yang cocok dibeli oleh konsumen de ihat faktor-faktor yang

mempengaruhinya.

Penjual telephone selular pada umumya menjual e selular secara distributor
maupun secara retail. Telephone selular yang diglia lan besar merek telephone
selular, dimana terdapat puluhan bahkan mefek dan seri telephone selular yang siap
ditawarkan kepada konsumen.

Hal ini tentu memberikan ki onsumen karena banyak pilihan yang
ditawarkan, tetapi di satu sisi, hal ini jug ikan konsumen dan karyawan penjual telephone
ghabiskan waktu dan tenaga demi mendapatkan

1a yang diinginkan, dan karyawan harus memberikan

asi telephone selular yang dinginkan konsumen.

ang menjadi pertimbangan dalam pemilihan telephone selular
tersebut, maka diperlut atu metode pendukung. Metode pendukung itu adalah analisa
keputusan yang merupakan suatu metode yang digunakan oleh pengambil keputusan untuk
mengevaluasi semua alternatif yang ada. Umumnya alternatif-alternatif tersebut mempunyai
kelebihan dan kelemahan sendiri-sendiri yang membuat pengambil keputusan kesulitan untuk
menentukan pilihannya. Dari alasan tersebut, maka salah satu cabang analisis keputusan yang

sesuai dengan masalah adalah Multi-Criteria Decision Making.



1.2 Rumusan Masalah

Masalah yang akan diselesaikan adalah membangun sistem informasi yang memberikan
alternative telephone selular sesuai dengan kriteria seri, merek, koneksi, antarmuka dan multimedia.
Sistem informasi mengimplementasikan metode Multi-Criteria Decision Making (MCDM) untuk

menentukan prioritas pilihan.

1.3 Batasan Masalah

a) Program dibuat dengan Microsoft Visual Foxpro 9 dan program bersifat single user.

b) Penelitian hanya dilakukan pada conter telephone selular
F/23, solo.

usat di Singosaren Plasa

d) Pengelompokan kriteria menjadi 4

a. Multimedia

b. Koneksi
c. Interf
d. Aplikas

e) Kriteria yang akan dijadikan masukan data adalah 5 kriteria sebagai berikut :
a. Harga telephone selular
b. multimedia  : kamera,video recording,player audio, video dan expres music.
c. Interface : Candybar, Touch screen, Slide keypad.

d. Konektivitas : Gprs, Edge, 2G, 2.5G, 3G dan 4G.



e. aplikasi daninstalasi : operating system, Android, Symbian, Java, los dan
ketersedian aplikasi bawaan pada telephone selular itu sendiri.

1.4 Tujuan Penelitian

Adapun tujuan dan manfaat penelitian ini adalah untuk :

a. Membuat program bantu untuk memilih telephone selular.
b. Membantu konsumen menemukan telephone selular yang sesuai.

c. Mempermudah mencari telephone selular sesuai yang diinginka

1.5 Hipotesis

Multi-Criteria Decision Making (MCDM
pemilihan telepon selular sesuai dengan kriteria

Japat digupakan dalam memberikan alternatif

1.6 Spesifikasi Program
Fitur-fitur yang akan disedi pada siStem ini adalah :

a. Sistem mamg aelakukan pemilihan telepon selular sesuai dengan data masukan

mberi pilihan yang mendekati dengan pilihan pengguna.

penggun 4@
b. Sistem mafmpu Mepaberikan pembagian roles sesuai dengan pengguna yang menggunakan

sistem ini.
c. Sistem mampu melakukan pencarian berdasarkan spesifikasi telepon selular.
d. Sistem mampu mengatur pembobotan kriteria.
Spesifikasi hardware minimal yang akan digunakan pada penelitian ini sebagai berikut :
a. Processor Intel Pentium 4 2.25 GHz.
b. Ram512MB.

¢c. Harddisk 80GB.



d. Monitor 17 inch

Spesifikasi software minimal yang akan digunakan pada penelitian ini sebagai berikut :
a. Sistem Operasi Windows XP Service Pack 2.

b. Microsoft Visual Fox Pro 9.0.

Spesifikasi brainware dalam menggunakan penelitian ini sebagai beriut :

a. Pengetahuan penggunaan Microsoft Visual Fox Pro 9.0.

b. Pengetahuan penggunaan fitur-fitur yang disediakan pada sistem ini.

1.7 Tahapan Penelitian

Tahapan penelitian yang dipergunakan untuk

a.Studi pustaka

keputusan dan metode
b. Metode Wawancara
Mengadakan angsung dengan pihak pengelola Purisel dan para
pengunjung en di Purisel untuk mendapatkan penjelasan mengenai kriteria
yang sering dig Stimasi pembobotan kriteria dan penilaian tiap-tiap hasil kriteria.
c. Metode Observasi
Observasi dilakukan dengan cara mengamati pembobotan kriteria pada telephone selular
yang biasa di jadikan patokan penjualan.
d. Metode Analisa
Menganalisa dan melakukan penelitian terhadap data-data, keterangan dan informasi
yang diperoleh sebagai dasar dalam perancangan sistem komputerisasi yang akan
diterapkan.
e. Perancangan Sistem
Rancangan sistem dibuat berdasarkan pengamatan lapangan dan studi pustaka yang telah

dilakukan. Perancangan sistem meliputi penentuan bahasa pemrograman, penentuan



tabel-tabel dan relasi antar tabel yang dibutuhkan, urutan proses yang terjadi dalam
sistem dan perancangan form-form yang dibutuhkan.

f. Pembuatan Sistem
Pembuatan Sistem merupakan implementasi dari rancangan sistem yang telah dibuat
sebelumnya.

g. Pembuatan Laporan
Pembuatan laporan tugas akhir sebagai hasil dan bukti tertulis dari pelaksanaan tugas
akhir.

1.8 Sistematika Penulisan

Sistematika laporan Tugas Akhir ini terdiri atas 5 bagi at memberikan suatu

alur pembahasan terstruktur. Isi dari masing-masing_bab ijelaskan dengan kerangka

pokok yang dijabarkan sebagai berikut. Pada Bab# emberi nama Pendahuluan, yang

akan diuraikan adalah latar belakang masalah,fum h, batasan masalah yang dihadapi,
penulisan tugas akhir ini.

Pustaka yang menjelaskan mengenai definisi-

Criteria Decision Mak CDM). Implementasi sistem akan dijelaskan pada Bab 4 yang
merupakan hasil dari perancangan sistem pada bab 3 yang berisi mengenai penjelasan
preprocessing dan program utama menggunakan Microsoft Visual FoxPro 9.0 beserta pengujian
terhadap metode yang digunakan.

Pada Bab 5 yang berjudul kesimpulan dan Saran, didalamnya diuraikan tentang
kesimpulan dari proses pembuatan sistem berikut hasil yang telah dicapai. Dalam bab ini juga

akan diberikan saran untuk pengembangan program ini selanjutnya.



BAB 5
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Dari hasil analisis pada program bantu pemilihan telephone selular dengan Multiple
Criteria Decision Making (MCDM), dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut :
a) Program bantu ini dapat memberikan hasil pemilihan telephone selular yang cukup
sesuai dengan kriteria calon pembeli karena calon pembeli tidak hanya diberikan hasil

perbandingan data saja, tetapi juga hasil pemilihan yang memungkinkan menjadi

unakan aplikasi ini

ketidaksesuaian dengan nilai-nilai sub kriteria

5.2 Saran
Adapun saran u bangan sistem yang dibuat antara lain :

a) Proses updat merupakan hal yang penting untuk dilakukan, untuk
pengembangan program yang lebih efisien sebaiknya diberi penambahan fasilitas
untuk update data secara online.

b) Data telephone selular dapat dikembangkan menjadi lebih lengkap atau lebih detil
berdasarkan kriteria yang lebih luas, yang memungkin kan untuk digunakan oleh
expert user atau pembeli yang ahli yang mengharpkan pencarian telephone selular

lebih spesifik.
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