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ABSTRAK 

 

 Penjualan obat yang tepat kepada pembeli yang menggunakan obat 

merupakan faktor penting dalam hal mengurangi resiko penyalahgunaan obat bagi 

siapa saja.banyak faktor yang mempengaruhi penyalahgunaan obat yang beresiko 

besar bagi pemakainya jika tidak sesuai anjuran dokter. 

Apotek adalah pihak yang bertanggung jawab terhadap penjualan obat kepada 

seseorang, seorang apoteker harus mengetahui syarat-syarat yang harus dipenuhi 

pembeli untuk mendapatkan obat yang diinginkannya. Program bantu kendali 

penjualan obat berdasarkan golongan dapat membantu pihak apotek dalam 

meminimalkan penyalahgunaan obat yang dipakai tidak semestinya. Program 

bantu ini juga akan memberikan peringatan jika sebuah obat dapat dibeli dengan 

memenuhi syarat-syarat yang sudah ditentukan. 

 Program bantu kendali penjualan obat berdasarkan golongan dapat 

meringankan tugas apotek dan meningkatkan pelayanan kepada masyarakat dalam 

penjualan obat. 

 

Kata kunci : Golongan Obat,Kendali Penjualan Obat sesuai Golongan, Program 

Bantu 
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ABSTRAK 

 

 Penjualan obat yang tepat kepada pembeli yang menggunakan obat 

merupakan faktor penting dalam hal mengurangi resiko penyalahgunaan obat bagi 

siapa saja.banyak faktor yang mempengaruhi penyalahgunaan obat yang beresiko 

besar bagi pemakainya jika tidak sesuai anjuran dokter. 

Apotek adalah pihak yang bertanggung jawab terhadap penjualan obat kepada 

seseorang, seorang apoteker harus mengetahui syarat-syarat yang harus dipenuhi 

pembeli untuk mendapatkan obat yang diinginkannya. Program bantu kendali 

penjualan obat berdasarkan golongan dapat membantu pihak apotek dalam 

meminimalkan penyalahgunaan obat yang dipakai tidak semestinya. Program 

bantu ini juga akan memberikan peringatan jika sebuah obat dapat dibeli dengan 

memenuhi syarat-syarat yang sudah ditentukan. 

 Program bantu kendali penjualan obat berdasarkan golongan dapat 

meringankan tugas apotek dan meningkatkan pelayanan kepada masyarakat dalam 

penjualan obat. 

 

Kata kunci : Golongan Obat,Kendali Penjualan Obat sesuai Golongan, Program 

Bantu 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1. LATAR BELAKANG MASALAH 

Semakin berkembangnya ilmu bisnis dalam metode pemasaran menyebabkan 

kecenderungan perubahan perkerjaan manusia, salah satunya termasuk pada bidang 

kefarmasian yang semula hanya terlibat dalam penyaluran obat-obatan, menjadi ke arah 

fokus yang lebih terarah, yaitu kepedulian terhadap pasien atau pembeli. Peran apoteker 

berubah dari peracik obat dan supplier sediaan farmasi, kearah pemberi pelayanan dan 

informasi dan akhirnya berubah lagi sebagai pemberi kepedulian terhadap pasien. Disamping 

itu di tambah lagi tugas seorang apoteker adalah memberikan obat yang layak, efektif dan 

seaman mungkin serta memuaskan bagi pasien. 

Pada tugas apoteker harus mementingkan kepedulian terhadap pasien atau pembeli, 

apoteker dihadapkan pada masalah berbagai macam obat yang harus di jual di pasaran,dan 

pada setiap obat yang dijual memiliki  golongan dan batasan masing-masing. Hal ini 

menyebabkan pemilik apotek medical farma untuk memperbaiki aspek tersebut dengan 

menggunakan sistem komputerisasi. 

Dalam memberikan obat pada pasien atau pembeli, seringkali apoteker kurang 

memperhatikan golongan obat yang diberikan, sehingga dapat menyebabkan kurangnya 

kepedulian terhadap pasien dan hal ini dapat berbahaya pada obat-obat tertentu. Untuk 

mengatasi masalah ini akan dibangun sebuah program bantu kendali penjualan obat menurut 

golongan obat.  Aplikasi ini akan mengontrol penjualan obat menurut golongan obat, Dengan 

aplikasi ini diharapkan dapan mengurangi resiko penyalahgunaan obat pada pasien atau 

pembeli. 

 Berdasarkan latar belakang tersebut, maka dibuat suatu aplikasi yang dapat membantu 

Apotek medical farma untuk memberikan pelayanan penjualan obat yang tepat dan aman 

bagi pasien atau pembeli. 
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1.2. RUMUSAN MASALAH 

Permasalahan yang menjadi fokus dalam penelitian : 

a. Apakah sistem dapat membantu mengendalikan penjualan obat menurut golongan 

obat sesuai dengan aturan yang ada. 

b. Menganalisis apakah sistem dapat memberikan solusi kepada pemilik Apotek medical 

farma 

 

1.3. BATASAN MASLAH 

Dalam melaksanakan suatu penelitian diperlukan adanya batasan agar tidak menyimpang 

dari apa yang telah direcanakan sehingga tujuan sebenarnya dapat tercapai. Batasan masalah 

yang diperlukan yaitu : 

a. Sistem hanya fokus pada pembatasan transaksi penjualan obat bedasarkan 

golongan obat 

b. Penggolongan obat pada sistem ditentukan hanya pada sasat proses input data. 

c. Sistem tidak memfokuskan pada data dokter dan suplier 

d. sistem tidak memfokuskan pada kadaluarsa obat 

e. sistem tidak menangani laba dan rugi apotek 

 

 

1.4. SPESIFIKASI SISTEM 

Spesifikasi sistem yang dibangun terbagi dalam 3 hal : 

a. Spesifikasi aplikasi/ program 

1. Program mampu mengontrol penjualan obat menurut golongan obat 

b. Spesifikasi perangkat lunak 

1. Sistem operasi Windows XP Profesional Service Pack 2. 

2. Program aplikasi Microsoft Visual FoxPro 9 

c. Spesifikasi perangkat keras 

1. CPU dengan prosessor minimal Pentium IV 

2. Kapasitas penyimpanan 80GB 

3. RAM minimal 512MB 
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4. Monitor yang mendukung (resolusi 1024x 768) 

5. Mouse dan keyboard untuk input data, dan Printer untuk mencetak laporan. 

6. Scanner 

 

1.5. TUJUAN DAN MANFAAT PENELITIAN 

Tujuan dibuatnya sistem informasi ini adalah sebagai berikut : 

a. Membantu mengelola penjualan obat untuk menghindari adanya kesalahan dalam 

pemberian obat pada pasien atau pembeli 

b. Membantu apotek mengurangi kesalahan dalam penjualan obat 

 

1.6. METODELOGI PENELITIAN 

a. Metodelogi yang digunakan adalah sebagai berikut : 

b. Mengumpulkan data obat yang didapatkan dari Apotek Medical Farma. 

c. Wawancara dengan apoteker untuk mengetahui golongan obat. 

d. Pembangunan program dimulai setelah design disetujui oleh dosen pembimbing. 

e. Pengujian  program  dilakukan dengan  menyiapkan beberapa situasi atau skenario tertentu 

untuk memeriksa apakah hasil program sesuai atau tidak. 

 

1.7. SISTEMATIKA PENULISAN 

 

Penyusunan laporan ini terdiri dari 5 bab. Pada bab satu akan dibahas permasalahan yang 

muncul, batasan dan rumusan masalah. Bab dua membahas metode yang dapat diimplementasikan 

pada kasus tersebut. Bab tiga menjelaskan analisis data serta rancangan  data yang akan digunakan 

untuk membangun sebuah sistem. Sesuai penjelasan pada tiap bab tadi, pada bab  satu hingga bab 

tiga menjelaskan permasalan, metode yang digunakan, dan perancangan data yang akan digunakan 

dalam program. 

 Bab empat menjelaskan proses, hasil perhitungan dan analisis hasil uji coba. Bab lima 

adalah kesimpulan dari seluruh bab yang dibahas, apakah aplikasi yang kita hasilkan mampu 

menangani permasalahan dengan baik atau malah sebaiknya dengan adanya sistem menghambat 

dalam menyelesaikan masalah. Kedua bab ini menjelaskan hasil dan kesimpulan dari sistem yang 

digunakan dan masukan ataupun tanggapan untuk proses membuatan sistem secara keseluruhan. 
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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

a) Sistem dapat membantu kendali penjualan obat berdasarkan golongan. 

b) Sistem dapat membantu mengurangi kesalahan dalam penjualan golongan 

obat keras atau narkotika. 

 

5.2 Saran  

a) Sistem mampu menghitung laba rugi apotek 

b) Sistem mampu memberikan kendali obat berdasarkan kadaluarsa. 

c) Sistem mampu memberikan informasi aturan pakai dan dosis. 
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