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ABSTRAK 

 

 Keberadaan suatu apotek dibutuhkan untuk pemenuhan kebutuhan obat 

oleh masyarakat. Banyak orang yang melirik usaha penjualan obat, dikarenakan 

kebutuhan akan obat sangat tinggi. Supaya mendapatkan keuntungan yang 

maksimal, ketersediaan suatu obat sangat perlu diperhatikan. Transaksi penjualan 

salah satu faktor yang mempengaruhi ketersediaan suatu obat. Suatu apotek sering 

kali kekurangan ketersediaan suatu obat, Karen ajumlah penjualan yang tidak 

terprediksi. 

 Dalam skripsi ini dibuat suatu sistem program bantu memprediksi 

penjualan suatu obat. Hasil keluaran dari sistem merupakan suatu data prediksi 

penjualan obat untuk beberapa periode berikutnya. Penelitian pertama dilakukan 

dengan membangun sebuah sistem informasi penjualan dan pembelian dan 

memliki fitur untuk melakukan perhitungan prediksi penjualan. Data transaksi 

penjualan merupakan data yang akan diguanakan untuk melakukan perhitungan. 

Metode prediksi yang digunakan merupakan metode rata-rata bergerak. Metode 

rata-rata bergerak merupakan metode yang menghitung rata-rata permintaan 

berdasarkan data pemintaan sebelumnya. Data yang diambil merupakan data 

terbaru yang digunakan sebagai accuan.   

 Hasil yang akan dikeluarkan dari pembuatan program bantu, berupa nilai 

perhitungan yang akan meramalkan berapa jumlah penjualan periode yang akan 

datang. Serta analisis mencari Periode MA terbaik yang sering muncul dari 

pengujian beberapa data obat. Dengan melihat hasil peramalan yang didapat dari 

periode MA terbaik dari pengujian maka dapat membantu pemilik apotek dalam 

proses pengambilan keputusan untuk pembelian obat. 
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ABSTRAK 

 

 Keberadaan suatu apotek dibutuhkan untuk pemenuhan kebutuhan obat 

oleh masyarakat. Banyak orang yang melirik usaha penjualan obat, dikarenakan 

kebutuhan akan obat sangat tinggi. Supaya mendapatkan keuntungan yang 

maksimal, ketersediaan suatu obat sangat perlu diperhatikan. Transaksi penjualan 

salah satu faktor yang mempengaruhi ketersediaan suatu obat. Suatu apotek sering 

kali kekurangan ketersediaan suatu obat, Karen ajumlah penjualan yang tidak 

terprediksi. 

 Dalam skripsi ini dibuat suatu sistem program bantu memprediksi 

penjualan suatu obat. Hasil keluaran dari sistem merupakan suatu data prediksi 

penjualan obat untuk beberapa periode berikutnya. Penelitian pertama dilakukan 

dengan membangun sebuah sistem informasi penjualan dan pembelian dan 

memliki fitur untuk melakukan perhitungan prediksi penjualan. Data transaksi 

penjualan merupakan data yang akan diguanakan untuk melakukan perhitungan. 

Metode prediksi yang digunakan merupakan metode rata-rata bergerak. Metode 

rata-rata bergerak merupakan metode yang menghitung rata-rata permintaan 

berdasarkan data pemintaan sebelumnya. Data yang diambil merupakan data 

terbaru yang digunakan sebagai accuan.   

 Hasil yang akan dikeluarkan dari pembuatan program bantu, berupa nilai 

perhitungan yang akan meramalkan berapa jumlah penjualan periode yang akan 

datang. Serta analisis mencari Periode MA terbaik yang sering muncul dari 

pengujian beberapa data obat. Dengan melihat hasil peramalan yang didapat dari 

periode MA terbaik dari pengujian maka dapat membantu pemilik apotek dalam 

proses pengambilan keputusan untuk pembelian obat. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Ketepatan dalam pemenuhan ketersediaan obat merupakan salah satu bagian 

yang paling penting dalam suatu proses bisnis penjualan dan pembelian. 

Pemenuhan kebutuhan tersebut erat kaitannya dengan jalannya proses bisnis. 

Dalam dunia kesehatan kebutuhan terhadap obat bisa terbilang sangat tinggi. 

Untuk pemenuhan obat tersebut, keberadaan suatu apotek merupakan hal yang 

sangat penting ditengah-tengah masyarakat. 

Dalam suatu bisnis penjualan obat yang dilakukan apotek setiap harinya dapat 

terjadi transaksi yang begitu banyak, maka diperlukan suatu pencatatan yang 

akurat dan mudah dipahami. Pencatatan mengenai transaksi pembelian maupun 

penjualan seringkali menjadi masalah karena tidak terstruktur dengan baik dalam 

pencatatnya. Salah satu komponen yang penting yang terlewatkan dalam suatu 

proses bisnis di apotek adalah mengenai ketersedian stok obat. Sering kali apotek 

mengecewakan konsumennya karena kehabisan ketersediaan obat. Untuk itu perlu 

dibuat suatu sistem yang mampu mencatat manajemen transaksi pembelian 

maupun penjualan dalam suatu apotek, dan membuat suatu program bantu yang 

dapat membantu untuk memperamalan mengenai penjualan obat di apotek. 

Peramalan merupakan suatu studi yang mempelajari mengenai data-data masa 

lampau yang dapat diolah untuk membantu dalam pengambilan keputusan di masa 

yang akan datang. Dengan menerapkan suatu teori peramalan dalam dunia bisnis, 

akan sangat membantu dalam meninggkatkan peluang mendapatkan keutungan 

yang lebih tinggi 

Atas dasar masalah yang terjadi tersebut, maka dengan penelitian ini akan 

dibangun suatu sistem informasi yang berbentuk program bantu yang dapat 

meramalankan pejualan obat berdasarkan riwayat penjualan sebelumnya. Dengan 

melihat penjualan sebelumnya, maka membatu pemilik dalam mengambil 

keputusan, untuk perlu tidaknya melakukan pembelian obat.  

 

 

©UKDW



2 
 

1.2 Rumusan Masalah 

Adapun perumusan masalah yang digunakan dalam sistem ini adalah: Apakah 

sistem yang dibuat mampu membantu menentukan perlu tidaknya melakukan 

pembelian suatu obat? 

 

1.3 Batasan Masalah 

Berdasarkan rumusan Masalah diatas, maka batasan-batasan masalah dalam 

penelitian ini adalah : 

1. Sistem dibuat berbasis desktop. 

2. Sistem hanya memperamalan penjualan obat berikutnya. 

3. Sistem yang dibangun hanya melayani transaksi penjualan, pembelian, 

setup data, dan melakukan peramalan jumlah penjualan. 

4. Sistem yang dibangun tidak melakukan perhitungan diskon untuk 

penjualan 

5. Sistem hanya melayani pembelian secara tunai. 

6. Program dibuat dengan menggunakan Microsoft Visual Fox Pro 9.0 

  

1.4 Spesifikasi Sistem  

1.) Spesifikasi Aplikasi/Fitur Program 

a. Sitem ini dapat mencatat hasil peramalan penjualan obat pada 

periode tertentu  

b. Sistem dapat mecatat transaksi penjualan dan pembelian 

c. Sistem dapat menyajikan laporan penjualan, pembelian dan 

peramalan 

2.) Spesifikasi peranggkat lunak 

a. Sistem Operasi 

Sistem operasi minimal yang digunakan untuk menjalankan 

apliksi yang dibuat pada computer menggunakan Windows XP 

SP2. 

b. Bahasa Pemrograman  
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Bahasa pemrograman yang digunakan untuk membangun 

system yang dibuat menggunakan Microsoft Visual Foxpro 

9.0. 

c. Database  

Database yang digunakan untuk menyimpan data 

menggunakan database yang sudah terdapat dalam bahasa 

pemrograman Microsoft Visual Foxpro 9.0. 

3.) Spesifikasi Perangkart Keras 

a. Processor Intel Pentium 4 2.0GHz 

b. RAM 256 MB 

c. Kapasitas Hardisk 80 Gb 

d. Monitor 14 inch 

e. Mouse 

f. Printer 

g. Keyboard 

4.) Spesifikasi intelekutal /brainware 

Intelektual atau brainware dari sistem ini adalah programmer dan 

pengguna yang mengoperasikan sistem. 

a. Programmer 

Programmer dari sistem harus memiliki kualifikasi sebagai 

berikut : 

- Menguasai pemrograman dengan software Microsoft 

Visual FoxPro 9.0 dan mampu mengimplementasikannya 

menjadi suatu sistem informasi. 

b. User (Pengguna) 

User (Pengguna) dari sistem harus memiliki kualifikasi sebagai 

berikut : 

- Dapat mengoperasikan sistem operasi Windows XP. 

- Pernah memperoleh pelatihan dalam menggunakan sistem 

ini. 

- Diutamakan dapat sekaligus memberikan feedback kepada 

pembangun sistem sehingga dengan adanya feedback 
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tersebut didapat masukan berupa saran yang membangun 

untuk proses pengembangan sistem berikutnya. 

 

1.5 Tujuan Dan Manfaat Penelitian 

Adapun Tujuan dibangunnya sistem program bantu peramalan penjualan obat 

ini adalah: 

a. Membantu dalam melancarakan proses bisnis penjualan dan 

pembelian 

b. Membangun dan menghasilkan suatu sistem yang dapat 

memperamalan penjualan suatu obat dalam periode tertentu, yang 

dijadikan acuhan untuk pengambilan keputusan dalam pembelian 

obat. 

 

1.6 Sistematika Penulisan 

Bab 1 adalah Bab pendahuluan yang membahas mengenai latar belakang 

masalah, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, tahapan penelitian, 

dan sistematika penulisan untuk menjelaskan mengenai penelitian yang dilakukan 

penulis. Bab berikutnya atau Bab 2 mengenai tinjauan pustaka yang menjelaskan 

mengenai konsep dasar teori yang berkaitan dan mendukung dalam pembuatan 

sistem dan juga referensi lain yang digunakan penulis untuk mendukung 

penelitian. 

Bab 3 mengenai perancangan sistem yang menjelaskan mengenai 

rancangan alur data, perancangan database, desain sistem dan bahan atau materi 

yang akan digunakan untuk membangun sistem.Selanjutnya Bab 4 mengenai 

implementasi dan analisis sistem, menjelaskan penerapan sistem yang diteliti, 

kemudian hasil yang didapat dari analisis sistem digunakan untuk menjawab 

pertanyaan pada rumusan masalah. Bab terakhir atau bab 5 berisi kesimpulan dari 

penelitian yang dilakukan penulis dan saran untuk pengembangan sistem agar 

lebih baik. 
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BAB 5 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan  

 

a.) Telah dibuat sebuah sistem informasi untuk penyimpanan transaksi 

penjualan dan pembelian beserta fitur program bantu peramalan 

penjualan obat berdasarkan riwayat jual sebelumnya dengan metode rata-

rata bergerak. 

b.) Dari hasil ujicoba yang dilakukan perhitungan peramalan rata-rata 

bergerak terhadap 27 data obat didapat Periode MA terbaik yaitu 

Peridode MA 3 dikarenakan memiliki nilai MSE paling kecil dari 

Periode MA lainnya. 

c.) Dengan adanya tambahan program bantu peramalan penjualan obat 

berdasarkan penjualan sebelumnya pada sistem informasi penjualan dan 

pembelian bisa membantu memberikan rekomendasi untuk membeli obat 

atau tidak untuk periode berikutnya. 

 

5.2 Saran  

a) Menambahkan metode lain sebagai pembanding dalam perhitungan 

peramalan sehingga dapat dibandingkan hasil ramalan, sehingga bisa 

dipilih metode yang lebih akurat. 

b) Menambahkan metode perhitungan kesalahan error lainnya untuk melihat 

valid tidaknya perhitungan peramalan. 

c) Menambahkan data penjualan obat yang lebih banyak lagi supaya 

perhitungan peramalan dapat lebih bervariatif. 
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