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ABSTRAK

Perkembangan teknologi yang semakin pesat dalam bidang farmasi,
terutama dalam hal produksi obat-obatan mengakibatkan banyaknya varian
merk dengan berbagai jenis obat yang diproduksi. Jenis-jenis obat yang
jumlahnya semakin banyak dewasa ini, di satu sisi cukup menguntungkan
konsumen dalam keleluasaan memilih obat yang dibutuhkan. Namun di
sisi lain, terkadang konsumen merasa kebingungan oleh banyaknya merk
yang beredar di pasaran dan kerap salah memilih obatnya. Keadaan ini
cukup dapat dimaklumi, mengingat untuk satu jemis penyakit saja, terdapat

minimal 5 merk yang menyediakan obatnya, Bisa @ibayangkan seandainya

seorang konsumen menderita dua penyakit, bertambah bingung

pula jika terdapat banyaknya merk akan“dipilih. Selain itu,
dampak lainnya adalah konsu mperdulikan obat mana
yang cocok dan sesuai denga i dikarenakan banyaknya obat
menawarkan indikasi Y Ppun hampir sama, sedangkan
karateristik obat ter eda terhadap usia dan penanganan
penyakitnya.
embantu mengatasi masalah tersebut, apotek
ak yang berinteraksi langsung dengan para
melakukan langkah-langkah yang sesuai. Hal itu antara
bantu mengelola pencarian obat yang disesuaikan usia
dan penyakit, untuk menghindari adanya kesalahan dalam pemilihan obat
yang dilakukan sendiri oleh konsumen dalam hal ini pembeli. Pengelolaan
obat ini, juga memudahkan apoteker untuk ikut membantu dalam
memilihkan obat yang sesuai dengan usia dan kebutuhan pembeli.
Berdasarkan latar belakang tersebut, maka sebuah program bantu
dengan sistem komputerisasi akan dibangun untuk mengatasi masalah
pencarian obat menurut kategori usia. Dengan aplikasi ini diharapkan
dapat mengurangi resiko kesalahan pencarian obat pada pembeli.
Penggunaan sistem komputerisasi menjadi sebab pemilik apotek untuk

mengatasi masalah tersebut.

Vi



DAFTAR ISl

Pernyataan Keaslian Tugas AKNIT ... I
Halaman PerSELUJUAN .........cccviiiiiie ettt be et esreesneennesnaenne e I
Halaman Pengesanan ...........cccoiiiiiiiii i iii
KA PENGANTAL .......ooiiiiiiicece et e st e e re e s te et e s e e s raeeeaneeareeneeas iv
ADSTFAK ..ot bbb Vi
DIATTAE ISH ..t bbbttt bbb e vii
DAftar GaAMDAN .........ooiiice e e viil
Daftar TaADEII ..o e X
BAB 1 PeNdanUIUAN.........ooiiiee e 1
1.1 Latar Belakang Masalah...........cc.oooiiiiiiiiiec e
1.2 Rumusan Masalah .........ccocovvininnnnencncsesceeeen!

1.3 Batasan Masalah............cccccoovvnnininniniiiene,

1.4 Spesifikasi SISteM .........ccccvvveveiiieieece e

1.5 Tujuan dan Manfaat Penelitian

1.6 Metodologi Penelitian.............cc.ccoue.e,

1.7 Sistematika Penulisan ...................

BAB 2 Landasan Teori .........cc..c. ...

2.1 Sistem Informasi ....................

2.2 Database Management Syste

4.2 Analisis
BAB 5 KESIMPULAN DAN SARAN ......ooiiiiie ettt re e 61
5.1 KESIMPUIAN ..ot et e et e b e e be b e s raeste e e e s reeate e 61
IS - o DO RSP PRR 61
DAftar PUSTAKA ........vviiciie ettt et e e et e e e bt e e st e e e bt e e ebaeeenbeeeas 62
Lampiran

vii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 3.1 Flowchart SiStem ULAMA .........cccoiiiiiiiiiieiese s 17
Gambar 3.2 Data Flow Diagram LeVel O.........ccooviiiiiiiiiiiseee e 19
Gambar 3.3 DFD LEVE Lottt et 19
Gambar 3.4 DFD Level 2 : Setup Data Produsen ...........ccceeviieiieiecie s 20
Gambar 3.5 DFD Level 2 : Setup Data Pembelian ...........cccccooeviiiicieiecece e, 20
Gambar 3.6 DFD Level 2 : Setup Data Obat ...........cceieiiiiiiiiiieieeee e 21
Gambar 3.7 DFD Level 2 : Setup Data Penyakit...........cccooiriiiiiniiiiiieeese e, 21
Gambar 3.8 DFD Level 2 : Setup Data EfeK ........cccocceechnieiiiiieieceee e, 21

Gambar 3.9 DFD Level 2 : Setup Data Penjualan ...aw...... 00 .c.coooiiiiiiiieieec e, 22
Gambar 3.10 DFD Level 2 : Setup Kriteria Pencarid

Gambar 3.12 MDL 1 :
Gambar 3.13 MDL 2 :
Gambar 3.14 MDL 3 :
Gambar 3.15 MDL 4 :
Gambar 3.16 MDL 6 :
Gambar 3.17 Form

Gambar 3.22 FOIM ODAL ........coeiieiiee ettt e e sre e eneenne e 36
Gambar 3.23 FOrm PembBelian ...........cooiiiiieece e 37
Gambar 3.24 Form Cari Obat Beli..........ccoviiiiiiiicee e 37
Gambar 3.25 Form EfeK Samping .......c.cooviiiiiiicie e 38
Gambar 3.26 FOrmM PENYAKIT .........coviiiiiiiiiiiceseee e 38
Gambar 3.27 FOrm Pencarian ODal.............ceoeieeiieresie e 39
Gambar 3.28 Form Pencarian PenYaKit ...........cccoiiiiiiiiiiiiie e 39
Gambar 3.29 FOrm Order ODat ..........cooiiiiii e 40
Gambar 3.30 RepOrt STIUK OFOEN .......c.viiieitiiieieeee et 40

viii



Gambar 3.31 FOrm PeNJUAIAN .........coiiiiiie e 41

Gambar 3.32 Form Cari Obat JUAL ...........coiieiiiieiiceeee e 41
Gambar 3.33 Report NOta JUal...........coviiiiieiiic e 42
Gambar 3.34 FOIM PEIIOGE ......ccviiiiiiiie ettt bbbt 42
Gambar 3.35 REPOIT PEITOGE........ciiiiieieiiertet e 43
Gambar 4.1 FOIM ULAMA......c.oiiiieiieie ettt sbe e be et neesneenee e 44
Gambar 4.2 FOIM LOGIN......coiiiiiieit ettt be e nreennesreenne e 45
GaMDAr 4.3 FOIM SELUD ....veeveeieciie ettt et et e e e be et e snaenreennesreenneens 46
Gambar 4.4 FOrm Ganti PaSSWOIT ........cccueiiiieiieiieie et se s sneenee e 47
Gambar 4.5 FOrm Produsen .........cccccveveveeneeieseeneennennn,s

Gambar 4.6 FOrm ODat .........cccoocviiiiiiiniiiene s
Gambar 4.7 Form Pembelian ........cccccoovvvviiiiiinnn)

Gambar 4.8 Form Cari Obat Beli
Gambar 4.9 Form Efek Samping
Gambar 4.10 Form Penyakit .........4....5
Gambar 4.11 Form Pencarian Ob
Gambar 4.12 Form Pencaria
Gambar 4.13 Form Order T PSP T VPP PURRRPPURPOTN 55



DAFTAR TABEL

Tabel 3.1 Tabel CoNtON DAA ........cccceiiiiiiiieieieie e 14
Tabel 3.2 Tabel SIMDOl FIOWCHAIT.........ccooiiiee e 16
Tabel 3.3 Tabel Pengertian dari simbol Data Flow Diagram............cccoceeeiininininiiniciene, 18
Tabel 3.4 Hubunagn relasi antara entitas induk dan entitas anak ...........cccccceeevveevverieseennnnn, 26
Tabel 3.5 KUNCi ATUIan BiSNIS........coiiiiiiiiiiiieieie et 28
Tabel 3.6 ENtItaS PrOUUSEN ........ccuiiiiitiiiiiiti ettt 30
Tabel 3.7 ENLITAS ODAL........c.ooiiiieecie ettt e st reenne e 30
Tabel 3.8 Entitas 10gin .........cccccoevveveiieiic e

Tabel 3.9 Entitas penyaKit..........cccccoevveviiiieinennne
Tabel 3.10 Entitas Pembelian............cccovvviieninnl
Tabel 3.11 Entitas efek.......c.ccovvieiiiiiniieccees
Tabel 3.12 Entitas detail _penyakit
Tabel 3.13 Entitas detail _beli.......
Tabel 3.14 Entitas detail_efek......
Tabel 3.15 Entitas order .,......%
Tabel 3.16 Entitas detail OFHBE. ... .. oo ieerieeie e 32
Tabel 3.17 Entitas PERRUAIAN ... 00 ..o 32
Tabel 3.18 CHRITUBIE. ... 33



ABSTRAK

Perkembangan teknologi yang semakin pesat dalam bidang farmasi,
terutama dalam hal produksi obat-obatan mengakibatkan banyaknya varian
merk dengan berbagai jenis obat yang diproduksi. Jenis-jenis obat yang
jumlahnya semakin banyak dewasa ini, di satu sisi cukup menguntungkan
konsumen dalam keleluasaan memilih obat yang dibutuhkan. Namun di
sisi lain, terkadang konsumen merasa kebingungan oleh banyaknya merk
yang beredar di pasaran dan kerap salah memilih obatnya. Keadaan ini
cukup dapat dimaklumi, mengingat untuk satu jemis penyakit saja, terdapat

minimal 5 merk yang menyediakan obatnya, Bisa @ibayangkan seandainya

seorang konsumen menderita dua penyakit, bertambah bingung

pula jika terdapat banyaknya merk akan“dipilih. Selain itu,
dampak lainnya adalah konsu mperdulikan obat mana
yang cocok dan sesuai denga i dikarenakan banyaknya obat
menawarkan indikasi Y Ppun hampir sama, sedangkan
karateristik obat ter eda terhadap usia dan penanganan
penyakitnya.
embantu mengatasi masalah tersebut, apotek
ak yang berinteraksi langsung dengan para
melakukan langkah-langkah yang sesuai. Hal itu antara
bantu mengelola pencarian obat yang disesuaikan usia
dan penyakit, untuk menghindari adanya kesalahan dalam pemilihan obat
yang dilakukan sendiri oleh konsumen dalam hal ini pembeli. Pengelolaan
obat ini, juga memudahkan apoteker untuk ikut membantu dalam
memilihkan obat yang sesuai dengan usia dan kebutuhan pembeli.
Berdasarkan latar belakang tersebut, maka sebuah program bantu
dengan sistem komputerisasi akan dibangun untuk mengatasi masalah
pencarian obat menurut kategori usia. Dengan aplikasi ini diharapkan
dapat mengurangi resiko kesalahan pencarian obat pada pembeli.
Penggunaan sistem komputerisasi menjadi sebab pemilik apotek untuk

mengatasi masalah tersebut.
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Masalah
Perkembangan teknologi dalam ilmu bisnis menjadi penyebab
kecenderungan perubahan perkerjaan manusia. Salah satunya adalah
bidang farmasi yang semula hanya terlihat dalam penyaluran obat-obatan
menjadi fokus yang lebih terarah, yaitu kepedulian terhadap pasien atau
pembeli. Perubahan peran apoteker dari hanya peracik obat yang

memberikan obat yang layak, efektif dan seaman mungkin bagi pasien,

menuju kearah pemberi pelayanan dan informasijtentang farmasi. Pada

tahap berikutnya berubah lagi menjadi emberi kepedulian
terhadap pasien.
Salah satu permasalahan adapi pasien dalam hal

an kategori usia. Hal ini dapat

dengan sistem komputerisasi akan dibangun untuk mengatasi masalah
pencarian obat menurut kategori usia. Aplikasi ini akan mengatur
pencarian obat menurut kategori usia yang dilakukan oleh pasien atau
pembeli itu sendiri agar tepat dan sesuai kebutuhan. Dengan aplikasi ini
diharapkan dapat mengurangi resiko kesalahan pencarian obat pada pasien
atau pembeli. Penggunaan sistem komputerisasi menjadi sebab pemilik

apotek untuk memperbaiki aspek-aspek tersebut.



1.2. Rumusan Masalah
Permasalahan yang menjadi fokus dalam penelitian ini adalah :
a. Apakah sistem dapat membantu mencarikan obat yang sesuai
menurut kategori usia.
b. Apakah sistem dapat menjadi jembatan bantuan antara apoteker
dan pasien atau pembeli.
1.3. Batasan Masalah
Dalam melaksanakan suatu penelitian diperlukan adanya batasan agar
tidak menyimpang dari apa yang telah direcanakan sehingga tujuan
sebenarnya dapat tercapai. Batasan masalah yangdiperlukan yaitu :

a. Spesifikasi aplikasi / program :

= Program mampu mengatur pencarian obat menurut kategori usia.
b. Spesifikasi perangkat lunak :

= Sistem operasi Windows XP Profesional Service Pack 2.

= Program aplikasi Microsoft Visual FoxPro 9.
c. Spesifikasi perangkat keras :

= CPU dengan prosessor minimal Pentium IV.

= Kapasitas penyimpanan 80GB.

= RAM minimal 512MB.

= Monitor yang mendukung (resolusi 1024x 768).



= Mouse dan keyboard untuk input data.

1.5. Tujuan Dan Manfaat Penelitian
Tujuan dibuatnya aplikasi sistem informasi ini adalah sebagai berikut :
a. Membantu mengelola pencarian obat untuk menghindari adanya
kesalahan dalam pemilihan obat yang dilakukan sendiri oleh pasien
atau pembeli.
b. Memudahkan apoteker untuk ikut membantu dalam memilihkan

obat yang sesuai dengan kebutuhan pasien atau pembeli.

1.6. Metodologi Penelitian
Metodologi yang digunakan adalah seb
a. Mengumpulkan data obat yang di amdari Apotek .
b. Wawancara dengan ap k tahui jenis obat sesuai

kategori usia.

c. Pembangunan program di elah desain disetujui oleh dosen
pembimbing.
d. Pengujian ilakukan dengan menyiapkan beberapa situasi

tu untuk memeriksa apakah hasil program sesuai

Penyusunan laporan ini terdiri dari lima bab. Pada bab satu akan
dibahas permasalahan yang muncul, batasan dan rumusan masalah. Bab
dua membahas metode yang dapat diimplementasikan pada kasus tersebut.
Bab tiga menjelaskan analisis data serta rancangan data yang akan
digunakan untuk membangun sebuah sistem. Sesuai penjelasan pada tiap
bab tadi, pada bab satu hingga bab tiga menjelaskan permasalan, metode
yang digunakan, dan perancangan data yang akan digunakan dalam
program.

Bab empat menjelaskan proses, hasil perhitungan dan analisis hasil uji

coba. Bab lima adalah kesimpulan dari seluruh bab yang dibahas, apakah



aplikasi yang kita hasilkan mampu menangani permasalahan dengan baik
atau malah sebaiknya dengan adanya sistem menghambat dalam
menyelesaikan masalah. Kedua bab ini menjelaskan hasil dan kesimpulan
dari sistem yang digunakan dan masukan ataupun tanggapan untuk proses

membuatan sistem secara keseluruhan.



BAB 5
PENUTUP

5.1 KESIMPULAN
Berdasarkan hasil penelitian dan analisa dapat disimpulkan beberapa

hal sebagai berikut :
a. Dengan adanya sistem ini, konsumen dapat memilih berbagai alternatif
obat yang diinginkan dan sesuai menurut kategori usia beserta
harganya. Fungsi dari ditampilkannya harga pada daftar alternatif obat

yang muncul, adalah untuk menyesuaikan dengan tingkat daya beli

konsumen.
b. Daftar obat yang ditampilkan menja esifik dan sesuai
kebutuhan, sehingga sistem dapat jembatan bantuan antara

apoteker dengan pasien atau

5.2 SARAN
Berdasarkan has analisa dapat disimpulkan beberapa

hal sebagai berikut *

a. Sistem pan data obat yang telah dipilih oleh konsumen,

pilkan sebagai obat terlaris atau obat yang sering

p@n tuan daftar obat terlaris ini tetap berdasarkan dari

ebu gbat yang sesuai dengan penyakitnya, tapi sistem mampu
membantu dan menganjurkan konsumen untuk memilih obat dengan
bantuan fasilitas daftar obat terlaris tersebut.

b. Sistem mampu menghasilkan laporan-laporan berupa data produsen,
data obat, data penyakit, data efek (efek samping).

c. Sistem mampu menangani produk lain berupa multivitamin, antibiotik,

alat-alat pendukung kesehatan, karena produk yang dijual apotek tidak

hanya obat saja.
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