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Pengaruh Motivasi Dan Sistem Kompensasi Finansial Terhadap Peningkatan Kinerja

Karyawan PT Harapan Jaya Globalindo Purwokerto

Abstrak

Perkembangan era teknologi dan informasi pada masa sekarang yang terus
berkembang membuat perusahaan-perusahaan lebih menekan pada masalah sumber daya
manusia dalam masa pembangunan, atau lebih khususnya pada peningkatan kualitas
sumber daya manusia sebagai titik sentral kemajuan perusahaan. Oleh karena itu, penulis
membuat penelitian dengan judul “Pengaruh Motivasi Dan Sisggm Kompensasi Terhadap
Peningkatan Kinerja Karyawan PT Harapan Jaya Globalindo Purwekerto”.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaima motivasi dan sistem
kompensasi terhadap peningkatan kinerja karyawan di n Jaya Globalindo
Purwokerto. Sample yang digunakan adalah kar n Jaya Globalindo
Purwokerto dengan melakukan penyebaran kuisi ata yang diperoleh diuji
reabilitas dan validitasnya sebelum kemudiangdd » Metode penelitian yang
digunakan adalah regresi berganda yang sela engan uji hipotesis. Uji hipotesis
yang digunakan adalah uji t.

Dari penelitian ini dapat disimpul
variabel sistem kompensasi secardsi menjelaskan peningkatan kinerja
karyawan sebesar 35,4%. Seda variabel motivasi dan variabel sistem
kompensasi memiliki pengaruh te ingkatan kinerja karyawan.

d R Square variabel motivasi dan
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah
Sumber daya manusia merupakan salah satu unsur dalam organisasi yang
mempunyai peranan penting, di mana maju mundurnya suatu organisasi bergantung

pada peran yang dijalankan oleh orang-orang yang ada di dalamnya. Faktor yang

diperlukan dalam organisasi saling menunjang dan atau dengan kata lain

Sumber daya
adalah salah agi perusahaan dalam usaha untuk mencapai tujuan
perusahaan ¥Yan ditetapkan. Keberhasilan manajemen dalam mengelola
perusahaan akan sangat ditentukan oleh kemampuan dalam mengelola serta
mendayagunakan sumber daya manusia yang dimiliki perusahaan.

Peranan sumber daya manusia dalam sebuah perusahaan sangat penting dan
memiliki potensi yang besar untuk menjalankan aktifitas perusahaan, karena manusia
merupakan motor penggerak utama dalam setiap kegiatan yang dilakukan perusahaan

seperti untuk kelancaran kegiatan produksi, administrasi, pemasaran produk, dan untuk

kelangsungan hidup perusahaan tersebut dimasa yang akan datang. Sebab berhasil



tidaknya sebuah perusahaan biasanya akan ditandai dari kemampuan
perusahaan tersebut dalam mengelola sumber daya manusia yang dimiliki sehingga
sasaran yang ingin dicapai dapat terpenuhi.

Tercapainya tujuan perusahaan tidak hanya tergantung pada peralatan modern,
sarana dan prasarana yang lengkap, tetapi justru lebih tergantung pada manusia yang
melaksanakan pekerjaan tersebut. Bagi sebuah perusahaan biasanya tujuan yang

diinginkan adalah dapat menghasilkan suatu barang atau ya@sa yang bermanfaat bagi

orang lain dan untuk itu dibuat target rencana yang ai oleh semua orang
yang terlibat dalam perusahaan tersebut.

Kehidupan negara yang mas semakin meningkat, terutama

tersebut diperlukan sekali performance karyawan karena bagaimanapun juga

manusialah yang akhirnya menentukan dan memprediksi keberhasilan atau kegagalan
suatu kebijaksanaan, strategi maupun langkah-langkah kegiatan operasional yang
dilaksanakan.

Dengan adanya keadaan sumber daya manusia yang demikian maka sumber
daya manusia sebagai asset yang harus ditingkatkan efisiensi, kualitas, dan

produktifitasnya. Maka dari itu perusahaan harus mampu menciptakan kondisi yang



dapat mendorong untuk mengembangkan dan meningkatkan kemampuannya dengan
optimal. Untuk mencapai kondisi tersebut perusahaan memiliki upaya yang dapat
ditempuh dengan memberikan kompensasi dan motivasi kerja yang sesuai dan
memuaskan.

PT Harapan Jaya Globalindo yang terletak di Jl. Let. Jend. Soepardjo Roestam
KM 7 Purwokerto meramaikan persaingan bisnis di Purwokerto. Dengan semakin

banyaknya bengkel-bengkel mesin kecil yang baru dan ha#ga yang miring memberi

guna untuk bertahan
leh bengkel mesin
usaha ini menyebabkan
hal yang menarik yang dapat
diberikan ke pelanggan, baik nnya maupun fasilitasnya. Pemberian
motivasi bagi staf dan karya apan Jaya Globalindo oleh pihak perusahaan
juga akan berpengaruh adap usaha memberikan pelayanan yang terbaik bagi para
pelanggan.

PT Globaindo sebagai bengkel mesin yang menyediakan

kebutuhan mesin yang sedang berkembang saat ini telah menyadari persaingan jaman
sekarang. PT Harapan Jaya senantiasa memberikan keyakinan dan harapan kepada para
pelanggan untuk terus memberikan kepuasan kepada mereka. PT Harapan Jaya
Globalindo merupakan salah satu bengkel mesin yang terbesar di Purwokerto. Di
samping menjual berbagai macam item mesin industry, toko ini juga layanan service
automotive, service mesin industry, menjual spare part, dan menerima pesanan

pembuatan mesin spare part, fabrikasi, complete set machinery, dan on-site jobs.



Strategi ini dilakukan untuk memberikan pelayanan dan kemudahan bagi pelanggan
jika kerusakan atau masalah pada mesin. Pada perusahaan ini jika karyawan memenuhi
target yang telah ditetapkan oleh perusahaan, dalam hal ini yang menjadi target adalah
memasarkan barang-barang produksi dari perusahaan ke luar kota, maka karyawan
akan memperoleh keuntungan seperti kenaikan gaji dan mendapat bonus.

Gaji merupakan salah satu faktor intensif yang sangat penting bagi para

karyawan. Pola penggajian secara proposional dengan Memberikan insentif pada

juga dapat menurunkan kinerja karyawan. Dengan demikian kinerja karyawan sangant

dipengarui oleh faktor motivasi.

Motivasi merupakan maksud seseorang atas suatu hal untuk mencapai tujuan
tertentu missal uang, keselamatan, prestise, dan sebagainya. Namun demikian, tujuan
khusus yang tampaknya diperjuangkan banyak orang dalam analisis kerap kali berubah

menjadi alat untuk mencapai tujuan lain yang dipandang lebih fundamental. Dengan



demikian kekayaan, rasa aman (keselamatan), status, dan segala macam tujuan lain
yang dipandang sebagai “kausalitas” perilaku hanya merupakan hiasan semata-mata
untuk mendapatkan tujuan akhir setiap orang, yakni menjadi dirinya sendiri. Setelah
motivasi terpenuhi maka tercapailah kepuasan kerja bagi karyawan yang berprestasi
dalam menjalankan tugasnya. Motivasi adalah kondisi mental yang mendorong
dilakukannya suatu tindakan (action atau activities) dan memberikan kekuatan atau

energi yang mengarah kepada pencapaian kebutuhanmember kepuasan atau

mengurangi ketidak seimbangan (Martoyo, 2000:165)

1.2 Perumusan Masalah
Berdasarkan 1 belaka ah yang telah diuraikan di atas maka dapat

diambil rumusazn

erikut : Bagaimana pengaruh Motivasi Kerja dan
Sistem Kompe idap Peningkatan Kinerja Karyawan PT Harapan Jaya

Globalindo?
1.3 Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini untuk menguji pengaruh Motivasi Kerja dan Sistem

Kompensasi Terhadap Peningkatan Kinerja Karyawan PT Harapan Jaya Globalindo.



1.4 Manfaat Penelitian
1. Bagi Perusahaan
Penelitian ini diharapkan akan menghasilkan informasi yang bermanfaat
sebagai masukan dan pertimbangan bagi PT Harapan Jaya Globalindo untuk
mengetahui arti pentingnya motivasi dan sistem kompensasi sehingga dapat
mendorong peningkatan kinerja karyawan.
2. Bagi Pembaca
Penelitian ini diharapkan dapat memberik si dan referensi bagi

pihak-pihak yang berkepentingan terutam 1 teorl motivasi, sistem

kompensasi, dan peningkatan kinerja k
1.5 Keterbatasan Penelitian
Berdasarkan rumusan aka penelitian menggunakan batasan

maalah sebagai berikut :

1. Penelitian dilakukan

2. Random dari @ﬁ i karyawan yang dijadikan responden



BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Tujuan dari penelitian ini adalah bagaimana pengaruh motivasi kerja dan sistem

kompensasi terhadap peningkatan kinerja karyawan PT Harapan Jaya Globalindo

Purwokerto. Setelah penulis melakukan penelitian dan analisis, maka dapat ditarik

kesimpulan sebagai berikut :

1.

Dari regresi berganda seluruh variabel indepen:
variabel dependen peningkatan kinerja ka | ini menunjukan bahwa
semakin motivasi dan sistem kom y diberikan maka akan semakin
tinggi pula peningkatan kingfja ka PT Harapan Jaya Globalindo
Purwokerto.
Dilihat dari Adjusted variabel motivasi dan variabel sistem

mampu menjelaskan peningkatan kinerja

memiliki pengaruh terhadap variabel peningkatan kinerja karyawan. sedangkan
variabel motivasi memiliki pengaruh terhadap variabel peningkatan kinerja

karyawan.
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5.2 Saran

1.

Hendaknya motivasi dan sistem kompensasi yang memiliki pengaruh signifikan
terhadap peningkata kinerja karyawan lebih diperhatikan agar memberikan
pengaruh yang optimal dalam peningktan mutu dan kualitas kerja karyawan.
Kuisioner pada penelitian selanjutnya diharapkan pada variabel kinerja
karyawan ditujukan kepada atasan.

Untuk meningkatkan kinerja karyawan terhadap pekerjaan dan tugas

memperhatikan pembagian kerja yang sesuai dengdl kemampuan karyawan

berdasarkan jenjang pendidikan yang dimiliki aryawan. selain itu juga

dapat dilakukan dengan cara memberikan n kepada karyawn untuk

mengikuti pendidikan dan keterampj

Untuk meningkatkan motivasll me apat dilakukan dengan cara

merenovasi ruang kerja, pe gan, penyedaan sarana dan prasarana
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