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INTISARI 

 

Implementasi Naïve Bayesian Classifier untuk Kasus Filtering SMS Spam 

 

 Pada tahun 2011, peredaran SMS spam di Indonesia sangatlah marak. 

SMS tersebut dapat berisi tentang promosi suatu produk yang sering kali tidak 

dibutuhkan oleh penerima hingga pesan yang berisi tentang penipuan. Hal tersebut 

merupakan masalah yang kurang diperhatikan di Indonesia. Namun spam telah 

menjadi topik yang sangat umum di negara lain. Spam dapat meresahkan 

masyarakat. Dengan SMS berisi penipuan, masyarakat berpotensi menjadi korban 

dari pengirim SMS tersebut. 

Untuk mengatasi permasalahan tersebut, diperlukan suatu sistem yang 

dapat mengenali SMS spam sehingga SMS dapat dialihkan atau ditandai sebelum 

sampai pada pengguna. Pada penelitian ini, akan dibangun sebuah sistem yang 

mengimplementasikan Naïve Bayesian Classifier untuk mengklasifikasi SMS 

spam, sehingga pengguna dapat mengenali SMS spam tersebut. 

Hasil dari penelitian ini, sistem yang dibangun dapat mengklasifikasikan 

SMS ke dalam kategori spam dan bukan spam. Naïve Bayesian Classifier dapat 

diimplementasikan efektif untuk kasus filtering SMS spam. Penggunaan text 

preprocessing atau pengolahan teks yang tepat dapat meningkatkan kinerja sistem 

klasifikasi ini. 

 

Kata Kunci : Naïve Bayesian, Spam, SMS, Feature Selection.   
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INTISARI 

 

Implementasi Naïve Bayesian Classifier untuk Kasus Filtering SMS Spam 

 

 Pada tahun 2011, peredaran SMS spam di Indonesia sangatlah marak. 

SMS tersebut dapat berisi tentang promosi suatu produk yang sering kali tidak 

dibutuhkan oleh penerima hingga pesan yang berisi tentang penipuan. Hal tersebut 

merupakan masalah yang kurang diperhatikan di Indonesia. Namun spam telah 

menjadi topik yang sangat umum di negara lain. Spam dapat meresahkan 

masyarakat. Dengan SMS berisi penipuan, masyarakat berpotensi menjadi korban 

dari pengirim SMS tersebut. 

Untuk mengatasi permasalahan tersebut, diperlukan suatu sistem yang 

dapat mengenali SMS spam sehingga SMS dapat dialihkan atau ditandai sebelum 

sampai pada pengguna. Pada penelitian ini, akan dibangun sebuah sistem yang 

mengimplementasikan Naïve Bayesian Classifier untuk mengklasifikasi SMS 

spam, sehingga pengguna dapat mengenali SMS spam tersebut. 

Hasil dari penelitian ini, sistem yang dibangun dapat mengklasifikasikan 

SMS ke dalam kategori spam dan bukan spam. Naïve Bayesian Classifier dapat 

diimplementasikan efektif untuk kasus filtering SMS spam. Penggunaan text 

preprocessing atau pengolahan teks yang tepat dapat meningkatkan kinerja sistem 

klasifikasi ini. 

 

Kata Kunci : Naïve Bayesian, Spam, SMS, Feature Selection.   
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang 

 Hingga akhir tahun 2011, jumlah pelanggan  telekomunikasi selular di 

Indonesia mencapai 250 juta pelanggan. Angka tersebut melampaui jumlah 

penduduk Indonesia yang mencapai sekitar 240 juta penduduk . Jumlah pelanggan 

telekomunikasi selular tersebut diprediksi akan terus mengalami peningkatan di 

masa yang akan datang. Namun di tengah meningkatnya jumlah pelanggan 

telekomunikasi selular tersebut SMS spam mulai bermunculan. 

 SMS spam berisi informasi yang tidak dikehendaki oleh penerima pesan. 

SMS spam dikirim oleh satu pengirim ke banyak nomor yang didapatkan secara 

acak. SMS spam tersebut biasanya berisi informasi mengenai penipuan, 

penawaran produk dan informasi tidak penting lainnya. Dalam sebagian kasus 

pengirim menggunakannya untuk menipu penerima pesan tersebut. Penipuan 

tersebut telah meresahkan masyarakat pelanggan telekomunikasi selular di 

Indonesia. Masyarakat semakin resah karena lambannya kinerja aparat penegak 

hukum untuk mengungkap kasus tersebut. SMS spam yang berisi penawaran 

produk maupun informasi tidak penting lainnya juga cukup mengganggu 

pelanggan. Oleh karena itu, kasus SMS spam ini menjadi masalah yang penting 

untuk diteliti. 

 Kasus SMS spam dapat diatasi dengan mengklasifikasikan pesan singkat 

ke dalam kategori spam. Pengklasifikasian tersebut dapat dilakukan secara 

otomatis oleh sebuah aplikasi dengan mengimplementasikan salah satu metode 

pengklasifikasian yaitu metode klasifikasi Naïve Bayesian. Metode tersebut 

membutuhkan pelatihan sistem sebelum dapat dipakai untuk pengklasifikasian. 

Dalam penelitian ini, pelatihan sistem dibuat di sisi server dan pengklasifikasian 

dilakukan seluruhnya di aplikasi klien. 

 Besar harapan penulis, hasil dari penelitian ini dapat membantu pelanggan 

telekomunikasi selular agar dapat terhindar dari SMS spam. Dengan terhindar dari 
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SMS spam, pelanggan berarti juga terhindar dari penipuan yang disebarkan 

melalui SMS spam tersebut. 

 

1.2 Perumusan Masalah 

 Berdasarkan uraian latar belakang di atas, maka masalah yang akan diteliti 

dirumuskan sebagai berikut : 

- Text preprocessing seperti apa yang efektif untuk diterapkan pada pesan 

singkat di ponsel ? 

- Seberapa akurat metode Naïve Bayesian Classifier dalam kasus filtering 

SMS spam pada perangkat mobile ? 

 

1.3 Batasan Masalah 

 Pada permasalahan yang akan diteliti, batasan masalah yang digunakan 

adalah : 

- Kinerja sistem diuji terbatas pada korpora yang berhasil dikumpulkan 

- Kinerja fitur pelatihan sistem tidak diuji dalam penelitian ini 

- Web service digunakan hanya untuk fitur pelatihan sistem, proses 

klasifikasi dilakukan di aplikasi klien 

 

1.4 Tujuan Penelitian 

 Tujuan penelitian dari tugas akhir ini adalah membuat aplikasi mobile 

yang dapat mendeteksi SMS spam menggunakan metode klasifikasi Naïve 

Bayesian pada platform Android dan mengetahui kinerja dari metode tersebut 

sehingga dapat membantu masyarakat agar terhindar dari SMS tersebut. 

 

1.5 Metode/Pendekatan 

• Pembuatan Korpora 

Hal ini dilakukan untuk membuat korpora yang dibutuhkan untuk melatih 

dan menguji sistem. Korpora tersebut dikumpulkan dari SMS pribadi milik 

rekan-rekan penulis. 
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• Perancangan Program 

Perancangan program dilakukan berdasarkan data yang diperoleh dan 

konsep yang didapat dari studi literatur yang meliputi : 

- Perancangan basis data, bahasa pemrograman dan platform yang 

dibutuhkan dalam pembangunan program. 

- Perancangan proses-proses yang terjadi di dalam sistem. 

- Perancangan antarmuka dan gambaran kerja dari program yang akan 

dibangun. 

• Pembuatan Program 

Pembuatan prototype program dilakukan berdasarkan perancangan yang 

telah dibuat. 

• Pengujian Program 

Pengujian dilakukan menggunakan korpora yang telah terkumpul. Korpora 

yang digunakan untuk menguji berbeda dengan korpora yang digunakan 

untuk melatih sistem. 

 

1.6 Sistematika Penulisan 

 Sistematika penulisan pada laporan ini secara garis besar dibagi menjadi 

tiga bagian utama, yaitu bagian awal, bagian utama dan bagian akhir. Pada bagian 

awal, laporan memuat beberapa poin awal, yaitu halaman sampul depan, sampul 

dalam, pernyataan keaslian skripsi, halaman persetujuan, halaman pengesahan, 

ucapan terima kasih, intisari, daftar isi, daftar gambar, dan daftar tabel. 

 Pada bagian utama, laporan terdiri dari lima bagian, yaitu pendahuluan, 

tinjauan pustaka, analisis dan perancangan, implementasi serta analisis sistem, dan 

kesimpulan dan saran. Rincian kelima bagian tersebut adalah sebagai berikut : 

• Bagian pendahuluan berisi enam poin penjabaran, yaitu latar belakang 

masalah, perusmusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, 

metode/pendekatan dan sistematika penulisan. 

• Bagian tinjauan pustaka dibagi menjadi dua bagian utama, yaitu tinjauan 

pustaka dan landasan teori. Tinjauan pustaka menguraikan berbagai teori 

yang didapatkan dari berbagai sumber pustaka yang digunakan untuk 
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penyusunan laporan ini. Landasan teori memuat uraian konsep dan teori 

yang dipakai untuk memecahkan permasalahan dalam penelitian ini. 

• Bagian analisis dan perancangan mencakup analisis teori-teori yang 

digunakan dan bagaimana menterjemahkannya ke dalam sistem yang 

hendak dibuat. Bagian ini memuat bahan dan alat yang dipakai dalam 

implementasi, variabel yang digunakan, data yang dikumpulkan, 

penjelasan algoritma dan arsitektur sistem, dan uraian mengenai 

perancangan dan simulasi sistem. 

• Bagian implementasi dan analisis sistem memuat hasil dan analisis dari 

implementasi sistem. Hasil implementasi disajikan dalam bentuk daftar, 

table, grafik, foto atau bentuk lain dan ditempatkan sedekat-dekatnya 

dengan pembahasan sehingga lebih mudah dipahami. Pembahasan tentang 

hasil yang diperoleh berupa penjelasan teoritis, baik secara kualitatif, 

kuantitatif atau secara statistis. 

• Bagian kesimpulan dan saran berisi pernyataan singkat dan tepat yang 

dijabarkan dari hasil analisis implementasi. Bagian ini juga berisi 

mengenai saran-saran yang diberikan untuk penelitian yang dilakukan di 

masa mendatang. Saran-saran tersebut memuat metode atau teknik 

pengembangan yang belum digunakan di dalam penelitian namun dirasa 

akan memperbaiki kinerja sistem. 

 Pada bagian akhir, laporan memuat penjabaran daftar pustaka dan bagian 

lampiran. 
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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

5.1 Kesimpulan 

Dalam penelitian ini, Naïve Bayesian classifier telah berhasil 

diimplementasikan untuk filtering SMS spam. berdasarkan hasil pengujian dan 

analisis yang telah dilakukan, maka dapat disimpulkan bahwa : 

1. Sistem mampu melakukan filtering terhadap SMS spam pada 

perangkat mobile Android dengan Macro-averaged F1 Score sebesar 

0,82. Macro-averaged F1 Score tersebut menunjukkan tingkat akurasi 

yang dicapai oleh sistem. 

2. Text preprocessing yang optimal dan diterapkan pada penelitian ini 

adalah : 

a. Tokenization dengan delimiter berupa spasi, titik dan koma 

b. Stopword Removal 

c. Feature Selection dengan parameter 90% 

 

5.2 Saran 

 Saran-saran yang dapat digunakan dalam pengembangan aplikasi ke 

depannya antara lain : 

1. Dalam pengembangan selanjutnya, sebaiknya data pelatihan perlu 

ditambah agar kinerja sistem dapat ditingkatkan. Naïve Bayesian 

cenderung membutuhkan data pelatihan lebih banyak agar dapat 

menghasilkan kinerja yang lebih baik lagi. 

2. Banyak hal yang dapat diteliti lebih lanjut lagi dalam topik ini. Setiap 

proses seperti tokenization, normalization, stopword removal, atau feature 

selection mempunyai algoritma yang beragam. Dari algoritma yang 

beragam tersebut dapat diteliti lebih lanjut lagi algoritma manakah yang 

paling tepat untuk kasus filtering SMS spam ini sehingga sistem yang 
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dibangun dalam penelitian ini dapat dikembangkan dan dioptimalkan 

kinerjanya. 
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