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INTI SARI

Membangun Sistem Captcha Berbasis Gambar dan Suara Dengan
Pendekatan Accessibility dan Usability

Dewasa ini, captcha dibuat semakin sulit demi tujuan keamanan
menyebabkan manusia mengalami kesulitan dalam memecaflkan captcha. Captcha

memang harus sulit untuk dipecahkan oleh mesin, tet gammembuatnya sulit

diakses olen manusia bukan solusi tepat. | permasalahan

accessibility. Kalau captcha sulit diakses mal, maka akan lebih

sulit bagi mereka yang disabled secara

patisipan @ gkat akurasi 100% dan sisanya 80%. Untuk captcha gambar

terbukti mampu diakses oleh semua partisipan dengan hasil tingkat akurasi 86%

sampai 96% untuk keempat versi captcha yang dibuat.

Kata kunci : Captcha, Accessibility, Usability
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1.1.

BAB |

PENDAHULUAN

Latar Belakang Permasalahan

CAPTCHA (Completely Automated Public T

and Humans Apart) merupakan cabang dari HIP

to Tell Computers
teraction Proof).
Sesuai dengan namanya, captcha merupakan ntuk men-generate dan

menilai suatu tes yang bisa dipeca ) marnusia tetapi tidak untuk

komputer (bots). Captcha berpera dalam keamanan website,
terutama melindungi penyalahgtihaan ha seperti spamming, dictionary
attacks, online pool dan lai

Demi tujuan€keamanan, \@aptcha dibuat semakin sulit menyebabkannya
manusia sulit mem ka . Captcha harus sulit untuk dipecahkan oleh
dlengan membuatnya sulit diakses olen manusia bukan suatu
y@a Sehingga muncul permasalahan usability dan accessibility.
a

it diakses untuk manusia normal, maka akan lebih sulit bagi

solu
Kala

mereka yang disabled secara visual.

Galitz menyatakan accessibility bermakna bahwa sebuah sistem harus
didesain menjadi usable untuk setiap orang tidak terbatas, terutama bagi
mereka yang ingin mengakses sistem tersebut. (2007, hlm. 635). Jadi,
pembuatan captcha tidak hanya memperhatikan aspek keamanannya, tetapi

harus diperhatikan aspek accessibility dan usability.



Dalam tulisan ini, akan dikembangkan desain alternatif captcha untuk
semua user terutama yang disabled secara visual. Untuk membangun captcha
accessible diperlukan desain yang usable dan berfokus pada kebutuhan,
preferensi dan spesifikasi user. Pada penelitian ini, penulis mencoba untuk
menggunakan pendekatan accessibility , usability dalam mendesain captcha.
Dengan pendekatan ini, diharapkan semua user bisa memecahkan captcha

secara mudah dengan tingkat akurasi yang tinggi.

1.2. Perumusan masalah

a. Bagaimana cara mendesain alternatif cap
pendekatan accessibility dan usabilify?

b. Bagaimana hasil pengujian terha

1.3. Batasan Masalah

a. Captcha yang di p a suara dengan pendekatan captcha

matematika dengan<pirantiimasukan keyboard disertai dengan JAWS

b. Captcha gamb n pendekatan captcha PIX
C. ha\ditujukan kepada semua user terutama yang mengalami
sal sual seperti tuna netra dan miopia.
1.4, Tujuan Penelitian
Tujuan utama dari penelitian ini adalah membangun alternatif captcha

yang bisa diakses secara mudah untuk oleh semua user terutama yang disabled

secara visual dengan tingkat akurasi yang tinggi.



1.5.

1.6.

Metode Penelitian

1. Metode pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan studi
pustaka mengenai accessibility dan usability captcha. Penulis juga
melakukan observasi dengan user yang mengalami masalah visual
dalam mengakses komputer.

2. Metode pengembangan dilakukan dengan membuat prototype captcha
yang berfokus pada usability dan accessibility.

3. Metode pengujian dilakukan dengan melakukan pengujian usability

oleh semua user yang telah ditentukan.

Sistematika Penulisan

Laporan penelitian Tugas Akhir, erdasarkan standard Panduan
Penulisan Laporan Kerja Akhir da khir (Krisnawati, 2007 : 47)

yang terdiri dari bab ut i an sebagai berikut :

Bab ini memuat 2 bagian utama yakni Tinjauan Pustaka dan Landasan
Teori. Tinjauan Pustaka menguraikan sejumlah teori yang didapatkan
dari berbagai sumber yang digunakan dalam penyusunan Tugas Akhir.
Landasan Teori memuat penjelasan tentang konsep dan prinsip utama
yang diperlukan dalam memecahkan masalah riset dan merumuskan

hipotesis.



3. Bab 3 : Perancangan Sistem
Bab ini memuat analisis dari teori — teori yang digunakan dan
bagaimana menterjemahkannya ke dalam suatu sistem yang hendak
dibuat. Pada dasarnya, bab ini memuat cara perancangan, simulasi, dan
perencanaan penelitian yang dilakukan, serta diuraikan secara jelas

dan mendetil.

4. Bab 4 : Implementasi dan Analisis Sistem

Bab ini memuat hasil penelitian, pembahasan, dan analisis dari

penelitian yang dilakukan dan bersifat terpadu.

5. Bab 5 : Kesimpulan dan Saran
Bab ini memuat kesimpulan proses perancangan,
pelaksanaan dan hasil ta saran - saran untuk

penyempurnaan penelitiaf leb



BAB 5
KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

Berdasarkan rumusan masalah, implementasi dan analisis sistem, maka di dapat

kesimpulan sebagai berikut :

1. Dengan memperhatikan aspek u

diakses oleh tuna netra dan p

atas 75 % .

Dengan memperh
diakses semua p
. Tingkat

@ti pan adalah 8 %.
. \Captehagang dapat dikenali oleh partisipan adalah captcha versi 3 dengan

distorsi dan ukuran gambar 100 piksel. Tingkat akurasi captcha adalah

96% dengan rata —rata waktu penyelesaian sebesar 10,32 detik.
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5.2. Saran

Terdapat saran dalam yang dapat menyempurnakan pengembangan dari penelitian

usability

1. Penelitian dapat difokuskan pada keamanan dengan menambahkan
keamanan dengan fitur distorsi suara dan pengenalan gambar dan suara,

serta sumber database tidak terpusat.

2. Captcha dapat dibuat berbasis service.
3. Cara distorsi dan jumlah gambar yan n dapat ditingkatkan

jumlahnya untuk meningkatkan kea
4. Captcha dapat diakses melalui at mob¥e seperti smartphone, tablet

dan sebagainya.
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