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MOTTO 
 
 

 

Bagiku Kebijakan yang Paling tinggi adalah 

tidak khawatir akan hari esok 

 
(Mohandas K.Gandhi) 

  
 

YEREMIA 17:7 

Diberkatilah orang yang mengandalkan Tuhan, yang menaruh harapannya 

pada Tuhan! 

MARKUS 11:24 

“Karena itu AKU berkata kepadamu: apa saja yang kamu minta dan 

doakan, percayalah bahwa kamu telah menerimanya, maka hal itu akan diberikan 

kepadamu” 
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Abstraksi 
 
 
 

Dalam kegiatan pemasaran modern, periklanan merupakan bagian dari 

kegiatan promotion mix (bauran promosi), bersama-sama dengan kegiatan 

personal selling, publisitas, dan promosi dagang. Iklan pada dasarnya digunakan 

untuk mempengaruhi konsumen agar bersedia mengkonsumsi/membeli produk 

atau jasa yang ditawarkan. Oleh sebab itu maka penting bagi perusahaan untuk 

mampu memciptakan iklan yang efektif dan mampu meningkatkan ketertarikan 

masyarakat pada iklan perusahaan  

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh narasi, musik, tulisan, 

gambar, warna, dan iklan berseri terhadap ketertarikan orang pada iklan Axis. 

Penelitian ini dilakukan pada 100 orang responden yang berdomisili di 

Yogyakarta.  

Hasil dari penelitian ini memberikan bukti yang nyata bahwa narasi, 

musik, tulisan, gambar, warna, dan iklan berseri secara simultan mampu 

mempengaruhi 70,3% ketertatikan responden pada iklan Axis dengan bintang 

Joni. Secara parsial, narasi, musik, tulisan, gambar, warna, dan iklan berseri 

memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap ketertatikan responden 

pada iklan Axis. 

 

Kata kunci : narasi, musik, tulisan, gambar, warna, iklan berseri, ketertarikan 

pada iklan, Axis, Regresi. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang Masalah 

 

Banyak cara yang dapat ditempuh oleh suatu perusahaan untuk 

mengkomunikasikan pesan yang ingin disampaikan kepada konsumen, salah 

satunya adalah melalui bauran promosi (promotion mix). Iklan adalah bagian 

dari bauran promosi (promotion mix) dan bauran promosi adalah bagian dari 

bauran pemasaran (marketing mix). 

   Iklan yang berhasil dapat dilihat dari tanggapan yang diberikan oleh 

konsumen. Tanggapan yang diberikan terhadap suatu iklan akan berbeda antara 

konsumen yang satu dengan konsumen yang lain. Mereka bisa memberikan 

tanggapan yang positif, tetapi bisa juga memberikan tanggapan yang negatif. 

Seseorang akan memberikan tanggapan yang positif apabila iklan tersebut 

dianggap menarik perhatian, memikat hati dan dapat menimbulkan keinginan 

untuk menggunakan produk yang diiklankan. Lain halnya jika iklan yang 

dilihat tidak menarik dan membosankan, ini akan menimbulkan sikap 

penolakan.  

Menurut Aaker (1997:22), ekuitas merek adalah seperangkat aset dan 

liabilitas merek yang berkaitan dengan suatu merek, nama dan simbolnya, yang 

menambah atau mengurangi nilai yang diberikan oleh sebuah barang atau jasa 

kepada perusahaan atau para pelanggan perusahaan. Stimuli ini tergantung pada 
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media iklan, dapat berupa gambar atau warna, kata-kata yang terdengar (suara) 

atau Narasi, musik, dan special efek lain yang terdiri dari variasi detail iklan. 

Dari pernyataan tersebut dapat dikatakan bahwa pemirsa akan merespon stimuli 

yang terkandung dalam suatu iklan melalui elemen iklan yang terdiri dari: 

Suara yang terdengar, Musik, Kata-kata yang terlihat, Gambar, Warna, Iklan 

berseri. Pernyataan tersebut diperjelas oleh Rossiter dan Percy (1997:209) 

bahwa, “enam stimuli antara lain: narasi, musik, tulisan yang terlihat, gambar, 

warna, iklan berseri. Berdasarkan hal tersebut, maka perlu dilakukan penelitian 

yang lebih mendalam mengenai faktor-faktor yang mempengaruhi orang dalam 

merespon suatu iklan. 

Salah satu iklan yang dirasakan menarik dan dapat digunakan untuk 

menguji penelitian, yang akan dilakukan adalah iklan Axis. Sebelum 

dikeluarkan iklan yang menggunakan tokoh Joni, iklan Axis bersifat 

menyinggung provider lain. Setelah iklan joni ditayangkan ditelevisi, iklan 

tersebut membuat orang penasaran dan ingin mengetahui cerita selanjutnya, 

dikarenakan dari cerita iklan Axis tersebut selalu bersambung diakhir cerita 

yang masih ada kelanjutannya. Maka jelas bahwa iklan dilakukan pada media 

massa untuk meperkenalkan dan memberitahukan mengenai keberadaan produk 

seperti Axis. pada audiens, iklan yang diamati oleh audiens, meningkatkan 

kesadaran mengenai keberadaan produk, kemudian mendorong audiens untuk 

merasakan produk (dalam hal ini merasakan berarti menggunakan produk 

sehingga audiens mengerti dan percaya mengenai keunggulan iklan Axis)  
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1.2. Rumusan Masalah 

1. Apakah narasi mempengaruhi ketertarikan orang pada iklan Axis? 

2. Apakah musik mempengaruhi ketertarikan orang pada iklan Axis? 

3. Apakah tulisan yang terlihat mempengaruhi ketertarikan orang pada iklan 

Axis? 

4. Apakah gambar mempengaruhi ketertarikan orang pada iklan Axis? 

5. Apakah warna mempengaruhi ketertarikan orang pada iklan Axis? 

6. Apakah iklan berseri mempengaruhi ketertarikan orang pada iklan Axis? 

 

1.3. Batasan Masalah 

 Mengingat keterbatasan yang dimiliki maka dalam penelitian ini 

permasalahan yang diteliti tidak terlalu luas, sehingga membatasi hal-hal 

sebagai berikut: 

1. Responden yang diteliti di Yogyakarta. 

2. Obyek penelitian adalah iklan Axis berseri dengan tokoh utama Joni di 

televisi. 

3. Variabel yang akan diuji adalah: narasi, musik, tulisan yang terlihat, 

gambar, warna, iklan berseri dan ketertarikan orang pada iklan. 

 

1.4. Tujuan Penelitian 

Pengertian ini bertujuan untuk: 

 1. Menguji pengaruh narasi terhadap ketertarikan orang pada iklan Axis? 

 2. Menguji pengaruh musik terhadap ketertarikan orang pada iklan Axis? 
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3. Menguji pengaruh tulisan yang terlihat terhadap ketertarikan orang pada 

iklan Axis? 

 4. Menguji pengaruh gambar terhadap ketertarikan orang pada iklan Axis? 

 5. Menguji pengaruh warna terhadap ketertarikan orang pada iklan Axis? 

6. Menguji pengaruh iklan berseri terhadap ketertarikan orang pada iklan 

Axis? 

1.5. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat penelitian skripsi adalah : 

1. Bagi perusahaan 

Penelitian ini nantinya mampu memberi masukan bagi perusahaan untuk 

mengetahui seberapa banyak Pengaruh iklan berseri Terhadap ketertarikan 

orang pada iklan Axis. 

 

2. Bagi Peneliti 

Penelitian ini sebagai salah satu upaya dari peneliti dalam menerapkan teori 

yang diperoleh selama kuliah di Universitas Kristen Duta Wacana khususnya 

dalam kaitannya dengan bidang pemasaran. 

 

3. Bagi pihak lain 

Hasil dari penelitian ini di harapkan dapat menjadi masukan dan bahan 

pertimbangan untuk penelitian serupa maupun penelitian selanjutnya, dan 

menambah referensi bagi pihak lain yang mungkin mengalami permasalahan 

yang sama. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan dapat disimpulkan 

sebagai berikut:  

1. Narasi, musik, tulisan, gambar, warna, dan iklan berseri secara simultan 

berpengaruh signifikan terhadap ketertarikan responden pada iklan Axis. 

Narasi, musik, tulisan, gambar, warna, dan iklan berseri secara simultan 

mampu mempengaruhi ketertarikan responden pada iklan Axis sebesar 

70,3%. 

2. Narasi, musik, tulisan, gambar, warna, dan iklan berseri secara parsial 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap ketertarikan responden pada 

iklan Axis.  

  

5.2. Keterbatasan Penelitian 

1. Penelitian ini terdapat beberapa keterbatasan yang berkontribusi pada 

kelemahan penelitian. Secara teknis, jumlah sampel yang digunakan relatif  

kecil (hanya sebanyak 100 responden). Hal ini tentu saja tidak cukup 

representatif dengan jumlah populasi (pemirsa televisi) yang 

sesungguhnya.  

2. Keterbatasan secara teoritis adalah variabel yang digunakan untuk 

memprediksi minat beli kembali terbatas pada variabel narasi, musik, 

tulisan, gambar, warna, dan iklan berseri. 
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5.3. Saran untuk penelitian lanjutan 

1. Jumlah sampel yang relatif kecil tersebut maka disarankan pada penelitian 

mendatang untuk menambah jumlah sampel (misalnya 200 responden) dan 

cakupan penyebaran kuesioner yang lebih luas supaya hasil penelitian ini 

lebih dapat digeneralisasikan. 

2. Pada penelitian mendatang disarankan untuk menambahkan variabel yang 

sekiranya memiliki pengaruh terhadap ketertarikan pada iklan seperti 

variabel bintang iklan, jam tayang iklan dan lain sebagainya yang 

sekiranya relevan dan mampu mempengaruhi ketertarikan responden pada 

suatu iklan. 
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