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ABSTRAK 

Di jaman modern sekarang ini, pilihan tempat makan yang ada sangat banyak, 

berbagai fasilitas dan jenis makanan, dan harga yang ditawarkan Melihat dari jumlah 

tempat makan yang sangat banyak, dibutuhkan sistem rekomendasi yang dapat 

menyaring informasi berdasarkan kebutuhan. 

 Beberapa metode yang sering digunakan dalam sistem rekomendasi antara 

lain Content-based recommendation, Collaborative-based recommendation, Hybrid-

based recommendation, dan beberapa ada yang metode lainnya. Pada penelitian kali 

ini penulis memilih untuk menggunakan metode Collaborative Filtering karena yang 

menjadi acuan adalah rating dari pengguna terhadap item. Selain itu juga digunakan 

metode Demographic Attribute untuk penanggulangan bagi pengguna baru yang 

menggunakan profil pengguna sebagai acuan. Kedua algoritma tersebut sama – sama 

menghitung kedekatan antar pengguna dan memprediksi rating penguna kemudian 

merekomendasikannya. 

 Penelitian ini menghasilkan suatu sistem rekomendasi tempat makan yang 

sesuai dengan keinginan pengguna dengan prosentase kesesuaian 53,33% 

menggunakan metode Collaborative Filtering dan 35,55% menggunakan metode 

Demographic Attribute. 

 

Kata kunci: Collaborative Filtering, Demographic Attribute, rekomendasi, rating, 

tempat makan ©UKDW



x 
 

 

DAFTAR ISI 

PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI ........................................................................ i 

HALAMAN PERSETUJUAN ..................................................................................... iv 

HALAMAN PENGESAHAN ...................................................................................... v 

UCAPAN TERIMA KASIH ........................................................................................ vi 

KATA PENGANTAR ............................................................................................... viii 

DAFTAR ISI ................................................................................................................. x 

DAFTAR TABEL ....................................................................................................... xii 

DAFTAR GAMBAR ................................................................................................. xiii 

BAB 1 PENDAHULUAN ............................................................................................ 1 

1.1 Latar Belakang ................................................................................................................ 1 

1.2. Rumusan Masalah .......................................................................................................... 2 

1.3. Batasan Sistem ............................................................................................................... 3 

1.4. Tujuan Penelitian ........................................................................................................... 3 

1.5. Metodologi Penelitian .................................................................................................... 4 

1.6 Sistematika Penulisan ..................................................................................................... 5 

BAB 2 LANDASAN TEORI ........................................................................................ 6 

2.1 Tinjauan Pustaka ............................................................................................................. 6 

2.2 Landasan Teori ............................................................................................................... 7 

2.2.1 Sistem Rekomendasi .................................................................................................... 7 

2.2.2 Collaborative Filtering ................................................................................................. 7 

2.2.2.1. User Based Collaborative Filtering .......................................................................... 8 

2.2.3. Demographic Attribute ............................................................................................. 10 

BAB 3 ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM .............................................. 13 

3.1. Spesifikasi Sistem .................................................................................................... 13 

3.2. Use Case Diagram ................................................................................................... 13 

3.3. Flowchart ................................................................................................................ 18 

3.4. Rancangan basis data.............................................................................................. 19 

©UKDW



xi 
 

3.4.1 Kamus Data ......................................................................................................... 19 

3.4.2 Skema Diagram ................................................................................................... 24 

3.5 Rancangan Antarmuka ............................................................................................ 25 

3.6 Rancangan Pengujian .............................................................................................. 31 

BAB 4 ......................................................................................................................... 32 

PENERAPAN DAN ANALISIS SISTEM ................................................................. 32 

4.1 Implementasi Sistem ..................................................................................................... 32 

4.1.1 Implementasi Algoritma Demographic Attribute ...................................................... 32 

4.1.2 Implementasi Algoritma Multicriteria Collaborative Filtering .................................. 34 

4.4 Analisis Sistem ............................................................................................................. 36 

BAB 5 ......................................................................................................................... 45 

KESIMPULAN DAN SARAN ................................................................................... 45 

5.1 Kesimpulan ................................................................................................................... 45 

5.2 Saran ............................................................................................................................. 45 

Daftar Pustaka ............................................................................................................. 46 

 

©UKDW



xii 
 

 

DAFTAR TABEL 

 

 

Tabel 2.1 Tabel User Multitasking…………………………………...……………...9 

Tabel 3.1 Keterangan Use Case Memberikan Rating …………………………..…15 

Tabel 3.2 Keterangan Use Case Rekomendasi Tempat Makan ……………….…15 

Tabel 3.3 Keterangan Use Case Pendaftaran Akun ……………………………..16 

Tabel 3.4 Keterangan Use Case Login ….………………………………………..16 

Tabel 3.5 Keterangan Use Case Demographic Attribute ………………………..17 

Tabel 3.6 Keterangan Use Case Multicriteria Collaborative Filtering .….……..17 

Tabel 3.7 Keterangan Use Case Rekomendasi Tempat Makan ………………..18 

Tabel 3.8 Keterangan Use Case Tambah Data ...………………………………..18 

Tabel 3.9 Parameter Demographic Filtering …....………………………………..25 

Tabel 4.1 Rating pengguna yang akan diuji ……..……………………………..37 

Tabel 4.2 Kesamaan pengguna yang akan diuji dengan pengguna lain dengan metode 

collaborative filtering………………………………………………………………...39 

Tabel 4.3 Kesesuaian rekomendasi collaborative filtering dengan pengguna..42 

Tabel 4.4 Kesamaan pengguna yang akan diuji dengan pengguna lain dengan metode 

demographic attribute ………………….…..…………….…………………...43 

Tabel 4.5 Kesesuaian rekomendasi demographic attribute dengan pengguna ..45 ©UKDW



xiii 
 

 

DAFTAR GAMBAR 

 

 

Gambar 2.1 Rating item tiap kriteria……….…………………………………....9 

Gambar 3.1 Use case diagram ……..………..…………………………………...13 

Gambar 3.2 Flowchart alur kerja sistem rekomendasi pada aplikasi rekomendasi 

tempat makan…………………………………………………....……………….…..18 

Gambar 3.3 Relasi antar table database…….…………………………………....24 

Gambar 3.4 Rancangan Antarmuka Halaman Login ..……………………….…...25 

Gambar 3.5 Rancangan Antarmuka Halaman Awal Untuk Pengguna .……..…...26 

Gambar 3.6 Rancangan Antarmuka Halaman Awal Administrator ...………….. 27 

Gambar 3.7 Rancangan Antarmuka Halaman Tambah Tempat Makan ..………...27 

Gambar 3.8 Rancangan Antarmuka Halaman Data Makanan …………………...28 

Gambar 3.9 Rancanganan Antarmuka Halaman Tambah Makanan .…………….28 

Gambar 3.10 Rancangan Antarmuka Halaman Hasil Pencarian ….…...…………...29 

Gambar 3.11 Rancangan Antarmuka Halaman Detail Makanan…….…………......30 

Gambar 3.12 Rancangan Antarmuka Halaman Daftar ……..…………..………….30 

Gambar 4.1 Halaman Daftar Pengguna…….………………………....…………...32 

Gambar 4.2 Pseudocode Demographic Attribute ………………….......................33 

Gambar 4.3 Halaman Utama…………………….. ………………….......................34 

Gambar 4.4 Pseudocode Multicriteria Collaborative Filtering…….......................35 

Gambar 4.5 Grafik MAE Collaborative Filtering ………………….......................40 

Gambar 4.6 Grafik MAE Demographic Attribute ………………….......................43 

©UKDW



ix 
 

 

ABSTRAK 

Di jaman modern sekarang ini, pilihan tempat makan yang ada sangat banyak, 

berbagai fasilitas dan jenis makanan, dan harga yang ditawarkan Melihat dari jumlah 

tempat makan yang sangat banyak, dibutuhkan sistem rekomendasi yang dapat 

menyaring informasi berdasarkan kebutuhan. 

 Beberapa metode yang sering digunakan dalam sistem rekomendasi antara 

lain Content-based recommendation, Collaborative-based recommendation, Hybrid-

based recommendation, dan beberapa ada yang metode lainnya. Pada penelitian kali 

ini penulis memilih untuk menggunakan metode Collaborative Filtering karena yang 

menjadi acuan adalah rating dari pengguna terhadap item. Selain itu juga digunakan 

metode Demographic Attribute untuk penanggulangan bagi pengguna baru yang 

menggunakan profil pengguna sebagai acuan. Kedua algoritma tersebut sama – sama 

menghitung kedekatan antar pengguna dan memprediksi rating penguna kemudian 

merekomendasikannya. 

 Penelitian ini menghasilkan suatu sistem rekomendasi tempat makan yang 

sesuai dengan keinginan pengguna dengan prosentase kesesuaian 53,33% 

menggunakan metode Collaborative Filtering dan 35,55% menggunakan metode 

Demographic Attribute. 

 

Kata kunci: Collaborative Filtering, Demographic Attribute, rekomendasi, rating, 

tempat makan ©UKDW
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

 Di jaman modern sekarang ini, pilihan tempat makan yang ada sangat banyak, 

berbagai fasilitas dan jenis makanan, dan harga yang ditawarkan Melihat dari jumlah 

tempat makan yang sangat banyak, dibutuhkan sistem rekomendasi yang dapat 

menyaring informasi berdasarkan kebutuhan. 

 Sistem tersebut memberikan rekomendasi tempat makan yang sesuai dengan 

keinginan pengguna. Ada beberapa metode atau teknik yang digunakan dalam sistem 

rekomendasi. Setiap  metode  disesuaikan  dengan  permasalahan  dalam  

menghasilkan  sebuah informasi yang sesuai. Belka dan Plößnig (2004) menyatakan 

metode atau pendekatan yang  dipilih  pada  sistem  rekomendasi  bergantung  pada  

permasalahan  yang  akan diselesaikan,  teknik  rekomendasi  yang  berbeda-beda  

digunakan  untuk  aplikasi  yang berbeda,  dasar  dari  suatu  tujuan  dan  objektif  

dari  sebuah  aplikasi. Beberapa metode yang sering digunakan dalam sistem 

rekomendasi antara lain Content-based recommendation, Collaborative-based 

recommendation, Hybrid-based recommendation, dan beberapa ada yang metode 

lainnya. 

 Content-based recommendation adalah  hasil  dari penelitian penyaringan 

informasi dalam sistem berbasis konten. Sistem rekomendasi berbasis  konten  

dimulai  dengan  memahami  kebutuhan  user (pengguna),  preferensi dan  kendala  

jika  ada.  Informasi  ini  digabungkan  dengan  log  dari  interaksi  user sebelumnya  

(jika  ada)  untuk  membangun  profil  pengguna  (Sharda  N.,  2007).  Sistem 

menggunakan informasi profil user kemudian mencocokkanya dengan informasi 

tentang produk yang telah tersimpan di database. Namun menurut Li, Qing dan Kim, 

Byeong Man (2002) sistem rekomendasi berbasis konten memiliki kelemahan 
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penyaringan  berbasis  konten  sulit  untuk  menghasilkan  rekomendasi  yang  tidak 

teduga  (serendipitous  recommendation),  karena  semua  informasi  dipilih  dan 

direkomendasikan berdasarkan konten dan tidak reliable(handal) tidak adanya ide, 

pendapat serta masukkan dari pengguna sebelumya yang sulit dianalis oleh komputer 

sehingga sulit untuk  user(pengguna) pemula memakai sistem ini secara efektif.  

 

 Pada penelitian kali ini penulis memilih untuk menggunakan metode 

Collaborative Filtering karena yang menjadi acuan adalah rating dari pengguna 

terhadap item, bukan data profil dari pengguna, dan hal yang lain, sehingga metode 

ini merupakan metode yang paling cocok digunakan dengan menggunakan 

pendekatan user-based yaitu perhitungan berdasarkan kesamaan antara satu pengguna 

dengan pengguna lain berdasar pada rating pengguna satu dengan pengguna lain 

terhadap item-item yang sudah di rating dan item-based yaitu perhitungan 

berdasarkan kesamaan antara satu item dengan item yang lain dengan cara melihat 

rating yang diberikan oleh para pengguna terhadap kedua item yang akan dihitung 

kemiripannya. Kedua pendekatan tersebut dilakukan berdasarkan rating untuk 

menghasilkan informasi inputan dari pengguna dan akan menghasilkan rekomendasi 

tempat makan yang cocok untuk pengguna. 

1.2. Rumusan Masalah 

 Bagaimana menghasilkan sistem rekomendasi yang akurat sesuai dengan 

kebutuhan dan keinginan pengguna menggunakan Collaborative Filtering dan 

Demographic Attribute.  

©UKDW



3 
 

1.3. Batasan Sistem 

 Berdasarkan rumusan masalah di atas, dilakukan batasan masalah sebagai berikut 

: 

a. Studi kasus yang dilakukan terhadap tempat makan yang ada di Daerah 

Istimewa Yogyakarta. 

b. Data yang digunakan adalah rating pengguna terhadap tempat makan. 

c. Algoritma sistem rekomendasi yang digunakan adalah Collaborative Filtering 

dan Demographic Filtering dengan pendekatan user-based. 

d. Sistem rekomendasi akan merekomendasikan tempat makan berdasarkan 

batasan seperti harga, jenis makanan, fasilitas tempat. 

1.4. Tujuan Penelitian 

Penelitian pada kasus rekomendasi tempat makan yang cocok untuk pengguna ini 

bertujuan untuk : 

a. Mengembangkan sebuah sistem yang dapat memberikan rekomendasi tempat 

makan menggunakan algoritma Collaborative Filtering dan Demographic 

Filtering dengan pendekatan user-based. 

b. Membantu pengguna dalam menentukan pilihan tempat makan. 

c. Menentukan ketepatan hasil rekomendasi yang menggunakan Collaborative 

Filtering dan Demographic Filtering 
©UKDW
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1.5. Metodologi Penelitian 

 Dalam melakukan penelitian dan pengembangan sistem rekomendasi buku 

menggunakan Collaborative Filtering ini, langkah-langkah yang diterapkan sebagai 

berikut: 

a. Pengambilan Data 

1) Pembuatan dataset dilakukan secara manual oleh penulis yang bersumber 

dari website kuliner(www.foodspoting.com, www.gudeg.net dan 

www.hahap.com ). 

b. Implementasi 

1) Mengklasifikasi data training menggunakan keseluruhan data makanan 

yang di rating oleh pengguna.  

2) Membandingkan kesamaan pengguna dengan pengguna lain berdasarkan 

makanan-makanan yang telah di rating oleh pengguna dan pengguna lain 

jika pengguna belum memiliki data rating maka akan dihitung 

berdasarkan biodata dari pengguna. 

3) Mencari makanan-makanan yang telah di rating oleh pengguna lain yang 

memiliki kesamaan dengan pengguna. 

4) Memprediksi rating pengguna untuk setiap makanan darri hasil pencarian, 

kemudian menampilkan hasil prediksi rating 

c. Analisis dan Pengujian 

1) Menentukan jumlah sampel yang akan diuji 

2) Menghitung keakuratan prediksi rating. 
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3) Mengolah hasil perhitungan keakuratan prediksi dan tingkat keberhasilan 

penetilitian 

1.6 Sistematika Penulisan 

 Konsep penelitian dan sistem akan dijelaskan pada Bab 1, Bab 2 dan Bab 3. 

Bab 1 merupakan pendahuluan dari penelitian ini berupa gambaran penelitian yang 

akan dibuat meliputi latar belakang masalah, rumusan masalah, batasan masalah, 

metodologi penelitian, dan sistematika penulisan. Bab 2 akan menjelaskan tentang 

landasan teori yang digunakan sebagai acuan dari penelitian tentang sistem 

rekomendasi ini, yaitu algoritma Collaborative Filtering yang berdasarkan dari 

kesamaan pengguna dan kesamaan item, serta metode dan untuk menguji hasil 

rekomendasi dengan kuisioner. Pada Bab 3 berisi tentang analisis dan implementasi 

sistem yang akan dikembangkan yang terdiri dari usecase, penjelasan tentang 

masukan data, database, dan penjelasan tentang antarmuka dari sistem yang akan 

dibangun untuk mempermudah pengguna dalam memanfaatkan sistem tersebut. 

 Yang terakhir adalah hasil dan analisis sistem yang dijelaskan pada Bab 4 dan 

Bab 5. Bab 4 akan menjelaskan tentang implementasi dan analisis sistem yang akan 

menjelaskan tentang keluaran yang dihasilkan oleh sistem yang berkaitan dengan 

penelitian ini, dalam hal ini metode Multicriteria Collaborative Filtering dan 

Demographic Filtering yang digunakan untuk sistem rekomendasi, dan akan diuji 

dengan mean absolute error (MAE) hasil keluaran dari sistem rekomendasi tersebut. 

Pada Bab 5 adalah kesimpulan dan saran, bagian ini menjawab rumusan masalah 

yang telah dijabarkan dan menyimpulkan hasil analisis yang telah dilakukan selama 

penelitian dan memberikan saran untuk penelitian selanjutnya.  
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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

 Setelah menyelesaikan tahap implementasi dan pengujian hasil rekomendasi 

sistem, maka didapatkan kesimpulan sebagai berikut : 

1. Algortima Collaborative Filtering dan Demographic Attribute dapat 

diimplementasikan untuk mengembangkan sistem rekomendasi tempat 

makan dengan parameter riwayat rating dan profil pengguna. 

2. Sistem rekomendasi menggunakan Collaborative Filtering dapat 

menghasilkan rekomendasi dengan prosetase kesesuaian antara 

rekomendasi sistem dengan keinginan pengguna sebesar 82,22%, 

sedangkan sistem rekomendasi menggunakan Demographic Attribute 

dapat menghasilkan rekomendasi dengan prosentase kesesuaian antara 

rekomendasi sistem dengan keinginan pengguna sebesar 76.44%. 

3. Sistem rekomendasi menggunakan Collaborative Filtering cenderung 

memiliki nilai kesalahan besar pada iterasi ketiga, artinya semakin sedikit 

data yang dimiliki pengguna maka akurasi prediksinya semakin kecil. 

5.2 Saran 

Saran yang diberikan untuk pengembangan sistem atau penelitian selanjutnya : 

1. Keyword yang dijadikan parameter untuk kesamaan pengguna pada 

Demographic Attribute sebaiknya unik agar menghasilkan nilai similarity 

yang lebih baik. 

2. Sistem rekomendasi menggunakan collaborative filtering akan lebih 

optimal jika lebih banyaknya pengguna berbanding lurus dengan 

banyaknya rating yang dilakukan, sehingga nilai kesamaan pengguna yang 

dihasilkan akan lebih baik. 
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