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INTISARI 

 

 

Implementasi Question Answering System Berdasarkan Pertanyaan 

Factoid Menggunakan Wordnet Bahasa Indonesia 

 

 

Question Answering System merupakan sebuah sistem yang dapat menerima 

sebuah pertanyaan dan mengembalikan jawaban dari pertanyaan tersebut. Terdapat 

beberapa pendekatan yang dapat digunakan untuk membangun question answering 

system.  

Pada penelitian ini digunakan metode Rule-based dan Dice Coefficient untuk 

membangun question answering system berbahasa indonesia berdasarkan pertanyaan 

factoid (kapan, mengapa, dimana, siapa, apa) mengenai biografi Presiden Indonesia 

ke-1 hingga ke-7 dan Wakil Presiden Indonesia ke-1 hingga ke-12. WordNet 

digunakan untuk proses query expansion. Performa dari question answering system 

diukur dengan menghitung nilai Mean Reciprocal Rank, untuk membandingkan 

performa sistem sebelum digunakan WordNet dan setelah digunakan WordNet.  

Hasilnya menunjukkan bahwa question answering system setelah 

menggunakan WordNet (dengan 0.7083 mrr dan 0.6577 mrr dan 0.6577 mrr) tidak 

dapat meningkatkan performa sistem sebelum menggunakan WordNet(dengan 0.7083 

mrr). 

  

Kata kunci: Question Answering System, Dice Coefficient, Rule Based, WordNet 
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INTISARI 

 

 

Implementasi Question Answering System Berdasarkan Pertanyaan 

Factoid Menggunakan Wordnet Bahasa Indonesia 

 

 

Question Answering System merupakan sebuah sistem yang dapat menerima 

sebuah pertanyaan dan mengembalikan jawaban dari pertanyaan tersebut. Terdapat 

beberapa pendekatan yang dapat digunakan untuk membangun question answering 

system.  

Pada penelitian ini digunakan metode Rule-based dan Dice Coefficient untuk 

membangun question answering system berbahasa indonesia berdasarkan pertanyaan 

factoid (kapan, mengapa, dimana, siapa, apa) mengenai biografi Presiden Indonesia 

ke-1 hingga ke-7 dan Wakil Presiden Indonesia ke-1 hingga ke-12. WordNet 

digunakan untuk proses query expansion. Performa dari question answering system 

diukur dengan menghitung nilai Mean Reciprocal Rank, untuk membandingkan 

performa sistem sebelum digunakan WordNet dan setelah digunakan WordNet.  

Hasilnya menunjukkan bahwa question answering system setelah 

menggunakan WordNet (dengan 0.7083 mrr dan 0.6577 mrr dan 0.6577 mrr) tidak 

dapat meningkatkan performa sistem sebelum menggunakan WordNet(dengan 0.7083 

mrr). 

  

Kata kunci: Question Answering System, Dice Coefficient, Rule Based, WordNet 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1. Latar Belakang Masalah 

 

Saat ini banyak metode pembelajaran yang bisa diterapkan untuk menambah 

ilmu pengetahuan seseorang. Salah satu metode pembelajaran yang bisa dilakukan 

yaitu metode tanya jawab. Tentunya dengan metode tanya jawab, dibutuhkan 

minimal 2 orang untuk bertanya dan menjawab. Oleh sebab itu, penulis berusaha 

untuk mengimplementasikan Question answering system untuk mempermudah 

seseorang dalam melakukan metode pembelajaran tanya jawab. Pada penelitian ini, 

penulis menggunakan studi kasus biografi Presiden Indonesia ke-1 hingga ke-7 dan 

Wakil Presiden Indonesia ke-1 hingga ke-12. Studi kasus tersebut menarik bagi 

penulis, tentunya untuk menambah pengetahuan sejarah mengenai Bangsa Indonesia.  

Question answering system merupakan sebuah sistem yang digunakan untuk 

membantu dalam pencarian informasi secara lebih spesifik. Oleh karena itu, jika 

dibandingkan dengan mesin pencari, maka question answering system lebih cepat 

dalam mencari informasi yang spesifik diinginkan oleh User  (Anggraeny, 2007). 

User hanya perlu menginputkan pertanyaan dalam kalimat tanya, lalu sistem akan 

mencari jawaban dari pertanyaan yang diajukan user secara lebih spesifik. Sistem 

yang akan dibangun oleh penulis dikhususkan untuk pertanyaan factoid (apa, siapa, 

kapan, mengapa, dimana) dengan kembalian jawaban berupa kalimat.  

Dalam penelitian sebelumnya seperti yang dilakukan oleh Anggraeny (2007) 

telah dibangun question answering system untuk pertanyaan factoid dengan studi 

kasus terjemahan Al Qur’an Surat Al Baqarah, namun belum digunakan Wordnet 

untuk melakukan proses ekstraksi jawaban, sehingga  yang dilakukan  implementasi 

question answering system pada biografi Presiden Indonesia ke-1 hingga ke-7 dan 
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Wakil Presiden Indonesia ke-1 hingga ke-12 tersebut juga akan digunakan Wordnet 

Bahasa untuk meningkatkan efektivitas dari sistem tersebut. Wordnet sendiri 

merupakan kamus yang berisi kata-kata yang disusun dalan sinonim set. Sinonim set 

sendiri merupakan kumpulan kata yang memiliki sinonim yang sama walaupun 

berbeda bentuk katanya. Oleh karena itu, Wordnet dapat memperkaya sinonim dari 

tiap kata yang muncul dalam pertanyaan. Selain itu juga digunakan Dice Coefficient 

untuk menghitung kemiripan dokumen dengan query untuk meningkatkan efektivitas 

question answering system. 

 

1.2. Perumusan Masalah 

 

Berdasarkan latar belakang permasalahan yang ada, maka rumusan masalah 

dirumuskan sebagai berikut: 

a. Bagaimana tingkat ketepatan jawaban yang dihasilkan question answering 

system berbahasa Indonesia untuk pertanyaan factoid? 

b. Apakah penggunaan Wordnet dapat meningkatkan tingkat ketepatan jawaban 

yang dihasilkan question answering system berbahasa Indonesia untuk 

pertanyaan factoid? 

 

1.3. Batasan Masalah 

 

Dalam penelitian ini, penulis telah menetapkan beberapa batasan sistem 

sebagai berikut: 

a. Sistem hanya akan menerima pertanyaan factoid (apa, siapa, kapan, mengapa, 

dimana) yang diawali dengan kata tanya yang telah ditentukan yaitu apa, 

siapa, kapan, mengapa, dimana. 

b. Sistem akan mengembalikan jawaban dalam bentuk kalimat. 
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c. Pertanyaan yang diinputkan seputar biografi Presiden Indonesia ke-1 hingga 

ke-7 dan Wakil Presiden Indonesia ke-1 hingga ke-12. 

d. Corpus berupa dokumen biografi berbahasa Indonesia Presiden Indonesia ke-

1 hingga ke-7 dan Wakil Presiden Indonesia ke-1 hingga ke-12 yang diambil 

dari http://id.wikipedia.org.   

 

1.4. Tujuan Penelitian 

 

Penelitian ini bertujuan membangun question answering system berbahasa 

Indonesia yang efektif untuk jenis pertanyaan factoid (apa, siapa, kapan, mengapa, 

dimana) dengan studi kasus biografi Presiden Indonesia ke-1 hingga ke-7 dan Wakil 

Presiden Indonesia ke-1 hingga ke-12. Penggunaan Wordnet pada question answering 

system diharapkan dapat meningkatkan tingkat presisi jawaban.  

 

1.5. Metode Penelitian 

 

Berikut merupakan metodologi yang akan dilakukan oleh penulis dalam 

melakukan penelitian: 

 

1.5.1. Studi literatur 

 

Tahap awal dalam penelitian ini dilakukan dengan pencarian sumber-sumber 

referensi yang dapat menguatkan teori dalam penelitian ini. Sumber-sumber refensi 

berasal baik dari perpustakaan maupun Internet. Artikel dan jurnal yang berkaitan 

dengan pembuatan question answering system dikumpulkan untuk mendukung 

penelitian ini. 
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1.5.2. Pengumpulan Data 

 

Pada tahap pengumpulan data, penulis melakukan beberapa langkah yang 

diperlukan dalam rangka pengumpulan data. Diantaranya pembuatan corpus sebagai 

data penelitian. Corpus diambil dari http://id.wikipedia.org mengenai biografi 

Presiden Indonesia ke-1 hingga ke-7 dan Wakil Presiden Indonesia ke-1 hingga ke-12 

yang akan disimpan secara manual dalam format .txt. Lalu dilakukan preprocessing 

hingga text yang akan digunakan lebih mudah digunakan dalam implementasi sistem. 

Selain itu Wordnet Bahasa yang akan digunakan diambil dari 

http://sourceforge.net/p/wn-msa/tab/HEAD/tree/trunk/. 

 

1.5.3. Pembuatan Sistem 

 

Setelah data siap digunakan, maka proses pembuatan sistem bisa dimulai. 

Pada pembuatan sistem akan digunakan bahasa pemrograman java dengan bantuan 

library Apache Lucene. Sistem akan dibuat sesuai dengan spesifikasi yang telah 

ditentukan. 

 

1.5.4. Evaluasi  

 

Evaluasi question answering system dilakukan dengan menghitung nilai Mean 

Reciprocal Rank (MRR) dengan rumus sebagai berikut (Teufel, 2014) 

i

i

r
RR

1


 
[1.1] 

Untuk ri > 5 , maka RRi = 0 

RRi  = Reciprocal Rank 

ri  = ranking jawaban yang relevan dari 5 kandidat jawaban terbaik 
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i  = index pertanyaan  




n

i

iRR
n

MRR
1

1

 
[1.2] 

MRR  = Mean Reciprocal Rank 

RRi  = Reciprocal Rank 

n  = jumlah pertanyaan 

i  = index pertanyaan 

 

1.6. Sistematika Penulisan 

 

Laporan ini terdiri dari 5 bab yaitu bab 1 pendahuluan, bab 2 tinjauan pustaka, 

bab 3 analisis dan perancangan, bab 4 implementasi dan analisis sistem, bab 5 

kesimpulan dan saran. 

Bab 1 berisi latar belakang masalah, perumusan masalah, batasan masalah, 

tujuan penelitian, metode penelitian dan sistematika penulisan. Dalam bab ini akan 

dijelaskan masalah-masalah yang dihadapi penulis sehingga melatar belakangi 

penulis untuk melakukan penelitian ini.  

Bab 2 berisi tinjauan pusataka dan landasan teori. Pada bab ini akan 

dijabarkan sumber pustaka yang akan digunakan untuk mendukung penelitian ini. 

Selain itu juga akan dijelaskan teori-teori yang mendukung penelitian yang akan 

dilakukan. 

Bab 3 berisi perancangan sistem yang akan dibuat. Perancangan sistem 

meliputi spesifikasi, arsitektur, database serta flowchart dari question answering 

system. 

Bab 4 berisi hasil dari implementasi question answering system serta analisis 

dari hasil implementasi sistem tersebut. 

Bab 5 berisi kesimpulan dari keseluruhan penelitian yang telah dilakukan. 

Penulis juga memberikan saran untuk pengembangan penelitian lebih lanjut. 
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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

5.1. Kesimpulan 

 

Berdasarkan implementasi dan analisis sistem, maka dapat diperoleh 

kesimpulan sebagai berikut: 

 Question answering system tanpa WordNet yang dihasilkan memiliki 

nilai Mean reciprocal rank sebesar 0.7083 setelah dilakukan evaluasi 

sistem. Nilai tersebut menunjukkan tingkat ketepatan jawaban yang 

dihasilkan sistem, dimana nilai maksimal tersebut yaitu sebesar 1.  

 Penggunaan WordNet untuk proses query expansion pada question 

answering system tidak dapat meningkatkan tingkat ketepatan jawaban 

yang dihasilkan. Dapat dilihat nilai Mean reciprocal rank question 

answering system setelah penggunaan WordNet dengan set 2 sebesar 

0.7083, set 3 sebesar 0.6577 dan set 4 sebesar 0.6577. Dari nilai 

maksimal mean reciprocal rank sebesar 1, nilai mean reciprocal rank 

question answering system setelah digunakan WordNet tidak bisa 

melebihi nilai mean reciprocal rank sebesar 0.7083 sebelum 

digunakan WordNet. 

 Penggunaan Dice Coefficient dapat meningkatkan efektivitas dan 

efisiensi question answering system dalam menghasilkan jawaban. 

 

5.2. Saran 

 

Saran yang diajukan oleh penulis untuk perbaikan dan pengembangan sistem 

yang akan datang 
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 Dapat digunakan pendekatan natural language processing untuk lebih 

memaksimalkan penggunaan metode rule based. 

 Dalam penelitian ini telah digunakan WordNet Bahasa yang 

merupakan gabungan dari Bahasa Indonesia dan Bahasa Malaysia, 

dimana WordNet tersebut tidak dapat meningkatkan performa 

question answering system. Oleh sebab itu, dapat digunakan WordNet 

khusus Bahasa Indonesia agar sinonim yang didapatkan lebih akurat. 
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