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ABSTRAK
Analisis dan Desain Pencekalan Registrasi Terintegrasi
Studi Kasus: Kampus UKDW

Pencekalan registrasi merupakan hal yang tidak ingin didapatkan oleh
mahasiswa saat melakukan registrasi, pencekalan registrasi akan menghambat
mahasiswa dalam melakukan registrasi dikarenakan harus mengurus proses lepas
cekal registrasi yang cukup memakan waktu dikarenakan mahasiswa baru
mendapatkan informasi cekal saat hari registrasi dan belum mempersiapkan
kebutuhan untuk proses lepas cekal. Faktor lain yang mempengaruhi adalah
pemberian informasi cekal yang dilakukan oleh unit cekal belum dapat
tersampaikan kepada mahasiswa secara tepat sehingga mahasiswa tidak

mengetahui bahwa mereka terkena cekal.

Pemberian informasi cekal yang ditampung dalam satu wadah sistem
informasi berbasis web dapat memberikan kemudahan bagi mahasiswa dalam
mendapatakan informasi cekal beserta prosedur lepas cekal dari seluruh unit cekal
yang ada di kampus UKDW  serta informasi cekal yang diberikan dapat

disampaikan dengan lebih efisien.

Penelitian . ini akan menghasilkan sebuah rancangan antarmuka
berdasarkan hasil analisis dan desain sistem informasi melalui proses wawancara
dan melalui hasil kajian angket, rancangan antarmuka ini mampu memberikan
informasi kepada mahasiswa mengenai informasi cekal yang diberikan oleh unit-
unit cekal kampus UKDW dan dapat membantu unit cekal agar dapat memberikan

informasi cekal secara detail kepada mahasiswa.

Kata Kunci: Rancangan Antarmuka, Analisis dan Desain Sistem Informasi.
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ABSTRAK
Analisis dan Desain Pencekalan Registrasi Terintegrasi
Studi Kasus: Kampus UKDW

Pencekalan registrasi merupakan hal yang tidak ingin didapatkan oleh
mahasiswa saat melakukan registrasi, pencekalan registrasi akan menghambat
mahasiswa dalam melakukan registrasi dikarenakan harus mengurus proses lepas
cekal registrasi yang cukup memakan waktu dikarenakan mahasiswa baru
mendapatkan informasi cekal saat hari registrasi dan belum mempersiapkan
kebutuhan untuk proses lepas cekal. Faktor lain yang mempengaruhi adalah
pemberian informasi cekal yang dilakukan oleh unit cekal belum dapat
tersampaikan kepada mahasiswa secara tepat sehingga mahasiswa tidak

mengetahui bahwa mereka terkena cekal.

Pemberian informasi cekal yang ditampung dalam satu wadah sistem
informasi berbasis web dapat memberikan kemudahan bagi mahasiswa dalam
mendapatakan informasi cekal beserta prosedur lepas cekal dari seluruh unit cekal
yang ada di kampus UKDW  serta informasi cekal yang diberikan dapat

disampaikan dengan lebih efisien.

Penelitian . ini akan menghasilkan sebuah rancangan antarmuka
berdasarkan hasil analisis dan desain sistem informasi melalui proses wawancara
dan melalui hasil kajian angket, rancangan antarmuka ini mampu memberikan
informasi kepada mahasiswa mengenai informasi cekal yang diberikan oleh unit-
unit cekal kampus UKDW dan dapat membantu unit cekal agar dapat memberikan

informasi cekal secara detail kepada mahasiswa.

Kata Kunci: Rancangan Antarmuka, Analisis dan Desain Sistem Informasi.
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah
Registrasi rencana studi merupakan kewajiban yang harus dilaksanakan
oleh mahasiswa UKDW untuk menentukan mata kuliah studi yang akan ditempuh
selama 1 (satu) semester. Proses registrasi dilakukan kurang lebih satu minggu
sebelum masa perkuliahan dimulai. Saat proses registrasi dilaksanakan dapat
muncul permasalahan bagi mahasiswa, yaitu tidak dapat melakukan registrasi
dikarenakan terkena cekal registrasi oleh unit kampus. Cekal registrasi ini terjadi
dikarenakan mahasiswa belum menyelesaikan kepentingan yang ditetapkan oleh
unit — unit kampus yaitu:
a. Biro | (Biro Akademik): mahasiswa tidak melakukan registrasi pada
semester sebelumnya.
b. Biro Il (Biro Keuangan): mahasiswa belum melunasi pembayaran SPP dan
SOTMD/DPFP pada semester sebelumnya
c. Biro Il (Biro Kemahasiswaan & Alumni): mahasiswa belum melunasi
pinjaman dana
d. Fakultas: mahasiswa belum menemui dosen wali untuk melakukan
perwalian sebelum registrasi dilaksanakan
e.. Perpustakaan: mahasiswa belum mengembalikan atau kehilangan buku
yang dipinjam dari perpustakaan
f. INQA-DW: mahasiswa belum mengisi EQUKDW pada semester

sebelumnya

Permasalahan yang muncul dari cekal registrasi ini adalah sebagian besar
mahasiswa tidak mengetahui mereka terkena cekal. Mahasiswa mendapatkan
informasi cekal saat melakukan registrasi, mahasiswa yang terkena cekal harus
segera mengurus proses pelepasan cekal jika ingin melakukan registrasi. Proses
pelepasan cekal sendiri juga memakan waktu cukup lama ditambah dengan
jumlah mahasiswa yang terkena cekal pada hari registrasi membuat proses
pelepasan cekal menjadi sangat lama sehingga mahasiswa kehabisan waktu untuk

melakukan registrasi. Hal ini juga menjadi permasalahan bagi mahasiswa yang



melakukan registrasi secara online dan berada diluar pulau akan mengalami

kesulitan dalam melakukan proses lepas cekal.

Berdasarkan permasalahan tersebut, maka diperlukan sebuah wadah
berupa aplikasi bagi mahasiswa dan unit kampus dimana masing — masing dapat
menerima dan memberikan informasi mengenai daftar cekal beserta prosedur
penyelesaian cekal sebelum registrasi dilaksanakan sehingga mahasiswa dapat

mempersiapkan seluruh kebutuhan pelepasan cekal saat kembali ke kampus.

1.2 Rumusan Masalah

Apakah dapat dirancang sebuah antarmuka yang dapat membantu unit
cekal dan mahasiswa dalam memberikan dan menerima.informasi cekal sebelum
registrasi dilaksanakan sehingga mahasiswa dapat mempersiapkan kebutuhan
lepas cekal sebelum registrasi dilaksanakan berdasarkan hasil kajian penelitian?

1.3 Batasan Masalah
Dari rumusan masalah sebelumnya dapat  disimpulkan batasan masalah
dari penelitian ini adalah:
a. Rancangan yang akan dibuat adalah rancangan antarmuka berbasis web
b. Lokasi studi kasus berada di kampus UKDW pada unit kampus yang
mengurus pencekalan registrasi.
c.. Rancangan antarmuka yang dibuat dapat memberikan informasi kepada
mahasiswa mengenai cekal registrasi beserta prosesdur pelepasan cekal
d. Rancangan antarmuka yang dibuat hanya mencakup biro I, biro I, biro 1lI,

fakultas, perpustakaan, dan InQA

1.4 Tujuan Penelitian
a. Merancang sebuah desain antarmuka informasi cekal registarsi terintegrasi
berdsarkan hasil kajian yang telah dilakukan.
b. Sebagai salah satu syarat meraih gelar sarjana Strata satu (S1) dari prodi
Sistem Informasi, fakultas Teknologi Informasi Universitas Kristen Duta

Wacana.



1.5 Metodologi Penelitian

a. Kajian dan Analisa Data
Pengumpulan data dilakukan melalui pengamatan dan wawancara kepada
tiap biro untuk mendapakan informasi mengenai proses pencekalan beserta
SOP untuk pelepasan cekal.

b. Perancangan Sistem
Setelah melakukan pengamatan dan wawancara maka akan dimulai proses
perancangan sistem berdasarkan dari hasil pengamatan dan wawancara.
Desain yang dirancang didasarkan dari masukkan tiap biro yang akan
disaring terlebih dahulu

c. Penulisan Laporan
Setelah proses perancangan telah selesai dilakukan maka akan dibuat
laporan berdasarkan hasil pengamatan dan wawancara beserta desain yang

sudah dirancang sebagai bukti penelitian.

1.6 Sistematika Penulisan

Secara garis besar penelitian ini. memiliki sistematika penulisan yang
dibagi menjadi 5 bagian utama yaitu, pendahuluan, landasan teori, permasalahan
yang terjadi saat ini, solusi dari dari permasalahan tersebut, dan kesimpulan
beserta saran.

Pada bab 1 akan dijelaskan mengenai latar belakang masalah, rumusan
masalah, batasan masalah yang akan menjelaskan parameter — parameter yang
menjadi pembatas, tujuan dan manfaat penelitian untuk menjelaskan hal — hal
yang akan dicapai dari penelitian ini, dan sistematika penulisan yang berisi
struktur penulisan laporan penelitian ini.

Selanjutnya akan dijelaskan landasan teori pada bab 2 yang akan menjadi
dasar dari penelitian ini, mengenai metode yang digunakan dalam penelitian ini
yaitu metode UCD, kemudian akan dijelakan teori pemahaman desain antarmuka
(User Interface Design), serta pemahaman sistem informasi terintegrasi yang akan
membantu penelitian ini.

Setelah landasan teori dijelaskan maka tahap selanjutnya adalah

melakukan kajian dari hasil penelitian yang sudah dilakukan sebelumnya yaitu



melalui kuesioner/angket yang disebarkan pada 40 sampel. Dari hasil kajian
tersebut akan dirangkum sehingga dapat menentukan kebutuhan apa saja yang
akan diterapkan pada sistem yang akan dirancang, proses rangkuman ini akan
dibahas pada bab 3.

Pada bab 4 akan diberikan solusi dari hasil kajian tersebut dalam bentuk
rancangan antarmuka yang dibuat berdasarkan hasil kajian dan rangkuman yang
telah dilakukan pada bab 3.

Bagian terakhir dari penulisan yaitu kesimpulan dan saran. Kesimpulan
merupakan jawaban dari permasalahan yang ada pada bab 1, sedangkan saran —
saran merupakan masukan dari penulis untuk pengembangan skripsi ini bagi

pembaca di masa yang akan datang.



BAB 5

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Dari hasil analisis dan desain yang telah dilakukan dapat diambil

kesimpulan sebagai berikut:

a. Rancangan antarmuka dapat memberikan akses kepada mahasiswa untuk
mengetahui berita cekal sebelum registrasi dilaksanakan sehingga
mahasiswa dapat mengatisipasi sebelum registrasi dilaksanakan.

b. Petugas cekal dan mahasiswa dapat mengkases antarmuka kapan saja,
sehingga petugas dapat memasukkan daftar cekal lebih awal dan
mahasiswa dapat mengetahui informasi tersebut.

c. Informasi cekal yang disampaikan bergantung kepada tiap unit cekal yang
melakukan rekapitulasi data tidak secara bersamaan sehingga waktu

pemberian informasi berita cekal akan berbeda antar unit.
5.2 Saran

a. Diperlukannya halaman super admin sebagai kendali utama pada sistem
ini.

b.  Rancangan antarmuka ini dapat  disempurnakan dengan
mengimplementasikan program agar dapat bekerja.

c. Rancangan antarmuka ini dapat terus dikembangkan seiring bertambahnya

unit cekal baru maupun jenis cekal baru dari tiap unit cekal
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