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INTISARI 

 

Sistem Pakar Unuk Menentukan Penyakit Dengan Gejala Kaki Bengkak 

Menggunakan Metode Forward Chaining 

 

Kaki bengkak merupakan gejala sebuah penyakit yang dapat menimbulkan 

kematian jika tidak diatasi. Penanganan gejala kaki bengkak diperlukan seorang pakar 

pada bidang kesehatan. Sistem pakar merupakan sebuah sistem untuk mengadopsi 

pengetahuan manusia, diharapkan dapat membantu penanganan gejala kaki bengkak 

layaknya seorang pakar terutama pada penyakit yang menimbulkan gejala kaki 

bengkak. 

Pada penelitian ini dibangun sebuah sistem pakar untuk mendiagnosis 

penyakit dengan gejala kaki bengkak. Sistem yang akan dibangun menggunakan 

metode representasi production rule dan metode inferensi forward chaining. Basis 

pengetahuan dibangun berdasarkan informasi pakar, yaitu dokter internis penyakit 

dalam. Sistem dibangun dengan bahasa pemrograman python. 

Sistem yang telah dibangun diuji dengan 50 kasus rekam medis yang terdiri 

dari tiga sisi, yaitu sisi keluhan gejala penderita, sisi pemeriksaan pakar, dan kedua 

sisi. Hasil dari pengujian, sistem mampu memberikan tingkat ketepatan diagnosis 

yang cukup baik sebesar 76% jika data berasal dari kedua sisi. Sebaliknya, sistem 

menghasilkan tingkat ketepatan yang rendah sebesar 22% jika pengujian ketepatan 

diagnosis sistem hanya dari sisi keluhan gejala penderita dan sebesar 32% jika dari 

sisi pemeriksaan pakar. 

 

Kata kunci : sistem pakar, kaki bengkak, forward chaining. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

©UKDW



 

viii 
 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN JUDUL ...................................................................................................... i 

PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI.......................................................................iii 

HALAMAN PERSETUJUAN...................................................................................... iv  

HALAMAN PENGESAHAN ....................................................................................... v  

UCAPAN TERIMA KASIH......................................................................................... vi  

INTISARI .................................................................................................................... vii  

DAFTAR ISI .............................................................................................................. viii  

DAFTAR TABEL .......................................................................................................... x  

DAFTAR GAMBAR .................................................................................................... xi  

BAB 1 PENDAHULUAN ............................................................................................. 1  

1.1 Latar Belakang Masalah ................................................................................. 1 

1.2 Perumusan Masalah ........................................................................................ 2 

1.3 Batasan Masalah ............................................................................................. 2 

1.4 Tujuan Penelitian ............................................................................................ 2 

1.5 Metode Penelitian ........................................................................................... 2 

1.6 Sistematika Penelitian .................................................................................... 3 

BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA .................................................................................... 5 

2.1 Tinjauan Pustaka ............................................................................................ 5 

2.2 Landasan Teori ............................................................................................... 6 

2.2.1 Sistem Pakar ......................................................................................... 6 

2.2.2 Forward Chaining ................................................................................ 7 

2.2.3 Penyakit Berdasarkan Gejala Kaki Bengkak ...................................... 10 

BAB 3 ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM ............................................... 14 

3.1 Bahan dan Alat Perancangan Sistem ............................................................ 14 

3.2 Akuisisi Pengetahuan ................................................................................... 14 

3.3 Perancangan Basis Pengetahuan ................................................................... 15 

3.3.1 Tabel Keputusan ................................................................................. 18 

3.3.2 Tabel Aturan ....................................................................................... 23 

3.3.3 Pohon Keputusan ................................................................................ 25 

3.4 Perancangan Mesin Inferensi ....................................................................... 26 

3.5 Diagram Alir Sistem ..................................................................................... 29 

3.6 Perancangan Antarmuka Sistem ................................................................... 30 

3.6.1 Perancangan Tampilan Awal.............................................................. 30 

©UKDW



 

ix 
 

3.6.2 Perancangan Tampilan Pertanyaan Utama ......................................... 31 

3.6.3 Perancangan Tampilan Diagnosis Penyakit ....................................... 31 

3.6.4 Perancangan Tampilan Hasil Penyakit ............................................... 32 

3.6.5 Perancangan Tampilan Default Output .............................................. 33 

BAB 4 IMPLEMENTASI DAN ANALISIS SISTEM ............................................... 34  

4.1 Implementasi Sistem .................................................................................... 34 

4.1.1 Implementasi Tampilan Awal ............................................................ 34 

4.1.2 Implementasi Tampilan Halaman Pertanyaan Utama ........................ 34 

4.1.3 Implementasi Tampilan Halaman Diagnosis Penyakit ...................... 35 

4.1.4 Implementasi Tampilan Halaman Hasil Penyakit .............................. 35 

4.1.5 Implementasi Tampilan Halaman Default Output ............................. 36 

4.1.6 Implementasi Metode Forward Chaining .......................................... 36 

4.2 Analisis Sistem ............................................................................................. 38 

4.3 Kelebihan dan Kekurangan Sistem .............................................................. 46 

BAB 5 KESIMPULAN DAN SARAN ....................................................................... 48 

5.1 Kesimpulan ................................................................................................... 48 

5.2 Saran ............................................................................................................. 48 

DAFTAR PUSTAKA .................................................................................................. 50 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

©UKDW



 

x 
 

DAFTAR TABEL 

 
Tabel 3.1 Tabel Kode dan Penyakit ............................................................................. 15 

Tabel 3.2 Tabel Kode dan Gejala Penyakit ................................................................. 15 

Tabel 3.3 Tabel Keputusan Penyakit Dengan Gejala Kaki Bengkak  ......................... 18 

Tabel 3.4 Tabel Gejala Utama dan Gejala Pendukung  ............................................... 20 

Tabel 3.5 Tabel Aturan Penyakit Jantung Paru Bagian Satu ....................................... 23 

Tabel 3.6 Tabel Aturan Penyakit Jantung Paru Bagian Dua ....................................... 23 

Tabel 3.7 Tabel Aturan Penyakit Gagal Jantung ......................................................... 24 

Tabel 3.8 Tabel Aturan Penyakit Gagal Ginjal Kronis ................................................ 24 

Tabel 3.9 Tabel Aturan Penyakit Sirosis Hati ............................................................. 24 

Tabel 3.10 Tabel Aturan Penyakit Sindrom Nefrotik .................................................. 25 

Tabel 3.11 Tabel Aturan Penyakit Hipotiroid.............................................................. 25 

Tabel 4.1 Tabel Hasil Pengujian Ketepatan Diagnosis Sistem Sisi Keluhan Gejala 

Penderita ...................................................................................................................... 39 

Tabel 4.2 Tabel Kesimpulan Pengujian Ketepatan Diagnosis Sistem Sisi Keluhan 

Gejala Penderita ........................................................................................................... 41 

Tabel 4.3 Tabel Hasil Pengujian Ketepatan Diagnosis Sistem Sisi Pemeriksaan Pakar

...................................................................................................................................... 41 

Tabel 4.4 Tabel Kesimpulan Pengujian Ketepatan Diagnosis Sistem Sisi Pemeriksaan 

Pakar ............................................................................................................................ 43 

Tabel 4.5 Tabel Hasil Pengujian Ketepatan Diagnosis Sistem Dari Kedua Sisi ......... 43 

Tabel 4.6 Tabel Kesimpulan Pengujian Ketepatan Diagnosis Sistem Dari Kedua Sisi

...................................................................................................................................... 45  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

©UKDW



 

xi 
 

DAFTAR GAMBAR 

 
Gambar 2.1 Proses Inferensi Forward Chaining ........................................................... 8 

Gambar 2.2 Pembuktian Dengan Metode Forward Chaining ..................................... 10 

Gambar 2.3 Kaki Bengkak atau Edema Tungkai......................................................... 11 

Gambar 3.1 Pohon Keputusan Penyakit Gagal Ginjal Kronis ..................................... 26 

Gambar 3.2 Diagram Alir Mesin Inferensi .................................................................. 28 

Gambar 3.3 Diagram Alir Sistem ................................................................................ 29 

Gambar 3.4 Rancangan Tampilan Awal ...................................................................... 30 

Gambar 3.5 Rancangan Tampilan Pertanyaan Utama   ............................................... 31 

Gambar 3.6 Rancangan Tampilan Diagnosis Penyakit ................................................ 32 

Gambar 3.7 Rancangan Tampilan Hasil Penyakit ....................................................... 32 

Gambar 3.8 Rancangan Tampilan Default Output ...................................................... 33 

Gambar 4.1 Implementasi Tampilan Halaman Awal .................................................. 34 

Gambar 4.2 Implementasi Tampilan Halaman Pertanyaan Utama .............................. 35 

Gambar 4.3 Implementasi Tampilan Halaman Diagnosis Penyakit ............................ 35 

Gambar 4.4 Implementasi Tampilan Halaman Hasil Penyakit .................................... 36 

Gambar 4.5 Implementasi Tampilan Halaman Default Output ................................... 36 

 

©UKDW



 

vii 
 

INTISARI 

 

Sistem Pakar Unuk Menentukan Penyakit Dengan Gejala Kaki Bengkak 

Menggunakan Metode Forward Chaining 

 

Kaki bengkak merupakan gejala sebuah penyakit yang dapat menimbulkan 

kematian jika tidak diatasi. Penanganan gejala kaki bengkak diperlukan seorang pakar 

pada bidang kesehatan. Sistem pakar merupakan sebuah sistem untuk mengadopsi 

pengetahuan manusia, diharapkan dapat membantu penanganan gejala kaki bengkak 

layaknya seorang pakar terutama pada penyakit yang menimbulkan gejala kaki 

bengkak. 

Pada penelitian ini dibangun sebuah sistem pakar untuk mendiagnosis 

penyakit dengan gejala kaki bengkak. Sistem yang akan dibangun menggunakan 

metode representasi production rule dan metode inferensi forward chaining. Basis 

pengetahuan dibangun berdasarkan informasi pakar, yaitu dokter internis penyakit 

dalam. Sistem dibangun dengan bahasa pemrograman python. 

Sistem yang telah dibangun diuji dengan 50 kasus rekam medis yang terdiri 

dari tiga sisi, yaitu sisi keluhan gejala penderita, sisi pemeriksaan pakar, dan kedua 

sisi. Hasil dari pengujian, sistem mampu memberikan tingkat ketepatan diagnosis 

yang cukup baik sebesar 76% jika data berasal dari kedua sisi. Sebaliknya, sistem 

menghasilkan tingkat ketepatan yang rendah sebesar 22% jika pengujian ketepatan 

diagnosis sistem hanya dari sisi keluhan gejala penderita dan sebesar 32% jika dari 

sisi pemeriksaan pakar. 

 

Kata kunci : sistem pakar, kaki bengkak, forward chaining. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang 

 

 Penyakit merupakan salah satu masalah yang terjadi dalam hidup manusia. 

Penyakit memiliki keanekaragaman jenis yang menyebabkan berbagai macam 

masalah kesehatan dalam hidup manusia. Penyakit yang dialami oleh manusia 

berasal dari  diri manusia itu sendiri atau lingkungan sekitar. Penyakit yang 

diderita oleh manusia dapat menimbulkan berbagai macam gejala, salah satunya 

gejala bengkak atauedema. Bengkak merupakan respon tubuh secara umum jika 

mengalami cedera atau peradangan. Semua bagian tubuh dapat mengalami 

bengkak, salah satunya bagian kaki. Kaki bengkak terjadi karena penumpukan 

cairan atau darah akibat pelebaran pembuluh darah, keluarnya cairan dari 

pembuluh darah atau penyumbatan pada pembuluh darah yang disebabkan 

berbagai penyakit. Penanganan penyakit yang menyebabkan gejala kaki bengkak 

dibutuhkan seorang dokter spesialis penyakit dalam. 

 Dalam penanganan awal dari gejala kaki bengkak tidak semua orang 

memiliki pengetahuan mengenai penyakit yang menyebabkan gejala tersebut. 

Untuk seseorang dapat mengenali penyakit dengan gejala kaki bengkak, maka 

dibutuhkan suatu sistem yang dinamakan sistem pakar. Sistem pakar dalam 

bidang kesehatan digunakan untuk berbagai macam hal, salah satunya sistem yang 

memberikan solusi terhadap suatu penyakit ataupun bantuan medis kepada 

pengguna dari pengetahuan seorang pakar. Sistem pakar merupakan teknologi 

komputer yang dibangun dengan mengadopsi pengetahuan seorang pakar dan 

cabang dari teknologi kecerdasan buatan atau artificial intelligence.  

 Pembangunan sistem pakar untuk seseorang mengenali penyakit dengan 

gejala kaki bengkak, penulis menggunakan metode forward chaining. Diharapkan 

melalui penelitian ini, sistem yang dibangun dapat memberikan tingkat ketepatan 
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yang baik dalam mengenali penyakit dari gejala kaki bengkak yang diderita 

seseorang. 

 

1.2 Perumusan Masalah 

 

 Permasalahan yang diambil penulis adalah bagaimana seseorang dapat 

mengenali penyakit dengan gejala kaki bengkak? 

 

1.3 Batasan Masalah 

 

 Adapun batasan masalah dalam sistem keputusan ini, yaitu: 

a. Hasil akhir dari sistem merupakan penyakit dari gejala kaki bengkak tanpa 

keterangan lebih lanjut, seperti pengobatan penyakit, penjelasan lengkap 

penyakit penderita, dan penanganan selanjutnya. 

b. Program tidak memiliki fasilitas pilihan menambah aturan untuk 

memperbaharui basis pengetahuan 

c. Fokus penelitian adalah pada implementasi metode forward chaining 

dalam sistem pakar. Fasilitas penjelasan, akuisisi pengetahuan, dan antar 

muka tidak menjadi fokus penelitian. 

 

1.4 Tujuan Penelitian 

 

 Tujuan penelitian ini adalah membangun sebuah sistem pakar untuk 

mengenali penyakit yang diderita seseorang dengan gejala kaki bengkak 

menggunakan metode forward chaining. 

 

1.5 Metode Penelitian 

 

 Metodologi yang dilakukan dalam tugas akhir ini adalah sebagai berikut: 

a. Tahap Pengumpulan Data 

©UKDW



 

3 
 

 Pada tahap ini dilakukan wawancara dengan dokter spesialis 

penyakit dalam untuk mendapatkan pengetahuan yang berhubungan 

dengan sistem yang akan dibuat dan studi literatur dimana penulis 

mempelajari berbagai pustaka mengenai sistem pakar, metode forward 

chaining, serta penyakit yang mengakibatkan kaki bengkak. 

b. Tahap PerancanganSistem 

 Pada tahap ini dilakukan analisis data yang diperoleh dari 

pengumpulan data, selanjutnya melakukan proses mengubah data yang 

telah dikumpulkan menjadi informasi yang dapat dimengerti oleh sistem 

dengan merepresentasikan pengetahuan menggunakan aturan kaidah 

produksi atau production rule dan menggunakan metode inferensi forward 

chaining. 

c. Tahap Pembuatan Sistem 

 Pada tahap ini dilakukan pengkodean untuk membangun sistem 

sesuai dengan rancangan yang telah dibangun dengan menggunakan 

bahasa pemrogram python. 

d. Tahap Uji Coba dan Evaluasi 

 Pada tahap ini dilakukan uji coba sistem untuk mengetahui tingkat 

ketepatan dengan membandingkan hasil diagnosis sistem dengan hasil 

diagnosis pakar, yaitu dokter spesialis penyakit dalam kemudian dilakukan 

evaluasi hasil uji coba untuk menyimpulkan sistem yang telah dibangun 

beserta saran untuk perbaikan dan pengembangan selanjutnya. 

 

1.6 Sistematika Penulisan 

 

 Sistematika penulisan penelitian ini disusun sebagai berikut: 

 Bab 1 Pendahuluan yang menjelaskan garis besar penelitian yang akan 

dilakukan. Dalam bab ini memuat latar belakang masalah, perumusan masalah, 

batasan masalah, tujuan penelitian, metode penelitian, dan sistematika penulisan. 
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 Bab 2 Tinjauan Pustaka yang terdiri dari tinjauan pustaka dan landasan 

teori. Dalam bab ini memuat teori serta konsep dari berbagai sumber pustaka yang 

diperlukan dalam penelitian. 

 Bab 3 Analisis dan Perancangan Sistem yang berisi analisis data yang 

telah diperoleh serta rancangan pembuatan sistem. 

 Bab 4 Implementasi dan Analisis Sistem yang berisi hasil implementasi 

dari perancangan sistem dan pembahasan analisis dari uji coba sistem. 

 Bab 5 Kesimpulan dan Saran yang berisi kesimpulan dari hasil penelitian 

serta saran untuk pengembangan penelitian lebih lanjut. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

  

5.1 Kesimpulan 

 

 Kesimpulan yang dapat diambil dari hasil penelitian adalah sistem mampu 

mendiagnosis penyakit cukup baik bila data yang dimasukan berasal dari kedua 

sisi, dimana sistem memiliki ketepatan sebesar 76%. Tetapi sistem tidak mampu 

mendiagnosis dengan baik jika diuji hanya dari sisi keluhan gejala penderita 

dengan ketepatan sebesar 22% atau dari sisi pemeriksaan pakar dengan ketepatan 

sebesar 32%. 

 

5.2 Saran 

 

 Saran penulis untuk pengembangan sistem lebih lanjut adalah sebagai 

berikut : 

1. Dilakukan penelitian dari sisi penderita bagaimana alur penderita 

menyampaikan keluhan gejala yang dialami agar sistem memiliki 

ketepatan yang lebih baik dalam mendiagnosis penyakit dengan gejala 

kaki bengkak. 

2. Dilakukan penelitian mengenai perhitungan pada mesin inferensi 

bagaimana menentukan urutan pertanyaan yang akan dikeluarkan jika 

terdapat hasil perhitungan yang sama besar. 

3. Dilakukan penelitian pada pengembangan basis pengetahuan dan 

menambahkan fasilitas untuk mengembangkan basis pengetahuan bagi 

pengguna agar sistem memiliki kemampuan mendiagnosis yang lebih baik 

dan up-to-date. Selain itu, sistem diberikan fasilitas untuk penanganan 

lebih lanjut kepada pengguna agar pengguna memiliki pengetahuan untuk 

melakukan langkah selanjutnya setelah hasil ditemukan. 
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4. Dilakukan penelitian dalam pengembangan antar muka yang lebih baik, 

contohnya sistem dibangun dengan graphical user interface disertai 

gambar pada setiap gejala dan penyakit dengan keterangan lengkap. Selain 

itu, dilakukan juga pengembangan bagaimana sistem menampilkan 

pertanyaan yang mudah dimengerti dan dipahami oleh pengguna karena 

sistem yang telah dibangun hanya dilihat dari sisi pakar saja. 
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