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INTISARI 

Kelemahan dan kelebihan seseorang menjadi pertanyaan yang sering 

diajukan ketika berurusan dengan hal pekerjaan. Ketika seseorang mengetahui 

kelemahan dan kelebihan yang dimiliki diharapkan orang tersebut mampu 

memperbaiki kekurangannya. Namun sebagian besar individu mengalami 

kesulitan dalam mengembangkan kemampuannya, karena keterbatasan informasi 

tentang kelemahan dan kelebihan yang dimiliki. Maka dari itu dikembangkan 

sebuah sistem yang mampu memberikan informasi mengenai kecenderungan 

kepribadian seseorang, serta menghasilkan sebuah saran yang menggambarkan 

kepribadian dari seseorang. 

 Tahap dalam menghasilkan sebuah infromasi kecenderungan kepribadian 

adalah dengan mengumpulkan evidence. Evidence akan di inputkan oleh user 

melalui sistem yang memberikan 60 pertanyaan terkait dengan kepribadian. Tiap-

tiap evidence yang sudah terkumpul akan di hitung menggunakan algoritma 

dempster shafer untuk mencari nilai densitas atau nilai kepercayaan. Pengujian 

sistem dilakukan terhadap 30 responden yang dipilih secara acak. 

 Nilai denstias yang dihasilkan oleh sistem akan dibandingkan dengan 

penghitungan nilai densitas secara manual untuk melihat tingkat akurasi yang 

dihasilkan oleh sistem. Sedangkan untuk menghasilkan sebuah saran 

kecenderungan kepribadian, nilai densitas yang dihasilkan akan diproses sesuai 

dengan pengetahuan yang dimiliki oleh pakar. Pertama, ketika nilai densitas yang 

dihasilkan kurang dari 0.23, maka sistem menampilkan gambaran informasi 

kepribadian pada kategori rendah. Kedua, ketika nilai densitas yang dihasilkan 

lebih dari 0.24 dan kurang dari 0.37, maka sistem menampilkan gamabaran 

kepribadian pada kategori sedang. Ketiga, jika nilai densitas yang dihasilkan lebih 

dari 0.38 maka sistem akan menampilkan gambaran kepribadian pada kategori 

tinggi. Berdasarkan pengujian yang telah dilakukan dapat diindikasikan bahwa 

algoritma dempster shafer dapat membantu dalam menghasilkan informasi 

kecenderungan kepribadian. 

Kata Kunci : Sistem Pakar, Dempster Shafer, Kepribadian Merespon Tantangan. 
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INTISARI 

Kelemahan dan kelebihan seseorang menjadi pertanyaan yang sering 

diajukan ketika berurusan dengan hal pekerjaan. Ketika seseorang mengetahui 

kelemahan dan kelebihan yang dimiliki diharapkan orang tersebut mampu 

memperbaiki kekurangannya. Namun sebagian besar individu mengalami 

kesulitan dalam mengembangkan kemampuannya, karena keterbatasan informasi 

tentang kelemahan dan kelebihan yang dimiliki. Maka dari itu dikembangkan 

sebuah sistem yang mampu memberikan informasi mengenai kecenderungan 

kepribadian seseorang, serta menghasilkan sebuah saran yang menggambarkan 

kepribadian dari seseorang. 

 Tahap dalam menghasilkan sebuah infromasi kecenderungan kepribadian 

adalah dengan mengumpulkan evidence. Evidence akan di inputkan oleh user 

melalui sistem yang memberikan 60 pertanyaan terkait dengan kepribadian. Tiap-

tiap evidence yang sudah terkumpul akan di hitung menggunakan algoritma 

dempster shafer untuk mencari nilai densitas atau nilai kepercayaan. Pengujian 

sistem dilakukan terhadap 30 responden yang dipilih secara acak. 

 Nilai denstias yang dihasilkan oleh sistem akan dibandingkan dengan 

penghitungan nilai densitas secara manual untuk melihat tingkat akurasi yang 

dihasilkan oleh sistem. Sedangkan untuk menghasilkan sebuah saran 

kecenderungan kepribadian, nilai densitas yang dihasilkan akan diproses sesuai 

dengan pengetahuan yang dimiliki oleh pakar. Pertama, ketika nilai densitas yang 

dihasilkan kurang dari 0.23, maka sistem menampilkan gambaran informasi 

kepribadian pada kategori rendah. Kedua, ketika nilai densitas yang dihasilkan 

lebih dari 0.24 dan kurang dari 0.37, maka sistem menampilkan gamabaran 

kepribadian pada kategori sedang. Ketiga, jika nilai densitas yang dihasilkan lebih 

dari 0.38 maka sistem akan menampilkan gambaran kepribadian pada kategori 

tinggi. Berdasarkan pengujian yang telah dilakukan dapat diindikasikan bahwa 

algoritma dempster shafer dapat membantu dalam menghasilkan informasi 

kecenderungan kepribadian. 

Kata Kunci : Sistem Pakar, Dempster Shafer, Kepribadian Merespon Tantangan. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang Masalah 

Gambaran mengenai kepribadian merupakan suatu informasi yang 

sangat bermanfaat bagi setiap individu. Kebutuhan akan hal tersebut sangat 

besar saat tiap individu memasuki dunia kerja, terutama informasi tentang 

kelemahan dan kelebihan yang dimiliki dari setiap individu. Dengan 

gambaran tersebut, setiap individu diharapkan mampu mengembangkan 

kelebihan yang dimiliki dan juga mampu memperbaiki kekurangannya. 

Namun sebagian besar individu mengalami kesulitan dalam mengembangkan 

kemampuannya, karena keterbatasan pengetahuan tentang kelemahan dan 

kelebihan yang dimiliki selama ini. Dari permasalahan tersebut, dapat 

dikembangkan sebuah sistem yang mampu memberikan informasi mengenai 

kecenderungan kepribadian seseorang, serta menghasilkan sebuah saran yang 

menggambarkan kepribadian yang berpengaruh dalam dunia kerja yaitu, 

kemampuan merespon sebuah tantangan. Untuk membuat sistem yang dapat 

memberikan informasi kecenderungan kepribadian, dapat dilakukan dengan 

menggunakan sistem pakar (expert system) dengan perhitungan menggunakan 

metode dempster shafer.  

Sistem pakar (expert system) merupakan sistem yang menggunakan 

pengetahuan manusia atau kemampuan dari seorang ahli, yang dimasukkan 

ke dalam sebuah komputer, dan kemudian digunakan untuk menyelesaikan 

sebuah masalah yang membutuhkan kepakaran atau keahlian manusia. 

Dempster shafer adalah suatu teori matematika untuk pembuktian 

berdasarkan belief functions and plausible reasoning (fungsi kepercayaan dan 

pemikiran yang masuk akal), yang digunakan untuk mengkombinasikan 

potongan informasi yang terpisah (bukti) untuk mengkalkulasi kemungkinan 

dari suatu peristiwa (Dahria, Silalahi, & Ramadhan, 2013). Dimana metode 
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ini mampu menghitung bobot dari setiap potongan-potongan informasi 

tersebut. Setelah melakukan perhitungan dengan metode dempster shafer, 

hasil yang didapatkan akan dijadikan sebagai sebuah saran dalam 

memberikan informasi kecederungan kerpibadian (Dahria, Silalahi, & 

Ramadhan, 2013). 

1.2. Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah diatas, rumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah :  

Menghitung tingkat akurasi sistem dalam memberikan informasi 

kecenderungan kepribadian menggunakan metode dempster shafer. 

1.3. Batasan Masalah 

Adapun batasan sistem yang akan dibuat dalam penelitian ini adalah 

sebagai berikut :  

a. Saran yang akan diberikan oleh sistem berupa kemampuan merespon 

sebuah tantangan. 

b. User yang akan menggunakan sistem ini harus mendaftarkan dirinya 

terlebih dahulu. 

c. Sistem ini menggunakan metode dempster shafer sehingga hasil output 

sistem hanya berupa penilaian dan saran yang didapatkan dari 

perhitungan atas jawaban-jawaban yang user berikan. 

1.4. Tujuan Penelitian 

Melalui penelitian ini, maka tujuan yang ingin dicapai oleh penulis 

adalah : 

a. Menghasilkan sistem yang dapat memberikan informasi 

kecenderungan kepribadian. 

b. Mengetahui seberapa efektif metode dempster shafer dalam 

memberikan informasi kecenderungan kepribadian. 

©UKDW



3 
 

c. Selain itu penelitian ini akan memberikan manfaat yaitu membantu 

penguna dalam mendapatkan informasi kecenderungan kepribadian 

yang dimiliki. 

1.5. Metode Penelitian 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah : 

a. Studi Pustaka 

Studi pustaka dilakukan dengan mempelajari teori-teori melalui 

buku, artikel, jurnal dan bahan lain yang berkaitan dengan metode 

yang digunakan untuk memberikan informasi kecenderungan 

kepribadian. 

b. Wawancara 

Wawancara dilakukan dengan ahli pakar yang memiliki 

pengetahuan pada bidang kepribadian seseorang. 

c. Pengumpulan Data 

Data dari Pusat Pengembangan Pribadi UKDW. Data yang 

didapatkan diberikan bobot kemudian disimpan ke dalam sistem. 

d. Perancangan sistem 

Tahap ini berisi perancangan basis data dan perancangan 

antarmuka untuk sistem infromasi kecenderungan kepribadian yang 

akan dibangun.  

e. Pembangunan Sistem 

Tahap ini merupakan tahap pembuatan program sesuai dengan 

rancangan yang telah dibuat. Mulai dari pembuatan database yang 

akan digunakan untuk menyimpan daftar jawaban dan pertanyaan. 

Kemudian pembangunan sistem yang digunakan untuk memberikan 

niai bobot dari setiap jawaban, membuat aturan perhitungan sesuai 

dengan metode dempster shafer, dan setelah itu pengembangan sistem 

sehingga mampu menghasilkan sebuah saran. 

f. Pengujian dan Analisis Sistem 
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Pada tahap ini dilakukan pengujian terhadap program, dengan 

bantuan dari responden yang dipilih secara acak. Kemudian setelah itu 

akan dilakukan analisis hasil dari sistem dan mengukur keefektifan 

dari program yang telah dibangun. 

 

1.6. Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan laporan Tugas Ahkir ini dikelompokkan 

menjadi 5 bab, yaitu : 

Bab I, Pendahuluan. Bab ini berisi gambaran umum mengenai 

penelitian yang akan dilakukan yang mencakup antara lain latar belakang, 

perumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, metode penelitian, 

dan sistematika penulisan penelitian. 

Bab II, Landasan teori. Bab ini berisi landasan teori berupa metode 

dempster shafer yang digunakan untuk memberikan informasi kecenderungan 

kepribadian.  

Bab III, Perancangan Sistem. Bab ini berisi mengenai rancangan 

sistem yang akan dibangun dalam penelitian ini. Rancangan sistem yang akan 

dibuat berupa spesifikasi dari sistem, rancangan diagram sistem, rancangan 

antarmuka sistem berupa input dan output. 

Bab IV, Implementasi Sistem. Bab ini berisi tentang implementasi 

sistem yang telah dirancang sebagaimana sudah dirancang pada bab III. 

Bab V, Kesimpulan dan Saran. Bab ini berisi tentang kesimpulan hasil 

penelitian yang telah dilakukan dan saran yang mungkin dapat dilakukan 

untuk pengembangan penelitian selanjutnya. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

Hasil dari proses perancangan hingga implementasi dari sistem yang telah 

dibangun untuk memberikan infromasi kecenderungan kepribadian ini, maka 

diperoleh kesimpulan sebagai berikut : 

a. Sistem mampu memberikan hasil perhitungan yang akurat, dapat dilihat 

dari hasil uji coba yang dilakukan terhadap 30 responden, dan sistem 

mampu memberikan nilai densitas yang sesuai dengan pengetahuan yang 

dimiliki oleh pakar dengan tingkat akurasi sebesar 95%. 

b. Algoritma Dempster Shafer dapat diterapan untuk membangun sistem 

yang dapat memberikan informasi kecenderungan kepribadian, dengan 

ketentuan memiliki evidence yang lebih dari satu. 

 

5.2. Saran  

a. Penelitian lebih lanjut diharapkan dapat mengembangkan model sistem 

yang lebih interaktif dan dinamis, serta mampu menambahkan beberapa 

evidence baru, sehingga dapat memberikan gambaran kecenderungan 

kepribadian yang lebih spesifik lagi. 

b. Penelitian lebih lanjut diharapkan dapat mengunakan algoritma yang 

berbeda seperti menggunakan metode Bayes, atau Certainty Factor (CF), 

serta mampu membandingkan efisiensi dan akurasi dengan metode 

Dempster Shafer. 
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