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PENGARUH  PERSEPSI BUDAYA ORGANISASI  DAN LINGKUNGAN  KERJA 

TERHADAP MOTIVASI KERJA PEGAWAI BADAN PENDAPATAN DAERAH 

PROVINSI PAPUA BARAT 

ABSTRAK 

Oleh : Iriani Inserenggen Mayor 

NIM : 11140039 

 

Tujuan dilakukannya penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh persepsi budaya 

organisasi dan lingkungan kerja terhadap motivasi kerja Pegawai Badan Pendapatan Daerah 

Provinsi Papua Barat. Penelitian ini dilakukan menggunakan metode deskriptif kuantitatif. 

Sampel dalam penelitian ini sebanyak 30 responden. Teknik pengumpulan data antara lain 

dengan lembar kuesioner dengan beberapa pernyataan- pernyataan. 

  

Hasil analisis diperoleh bahwa variabel persepesi budaya organisasi (X1) memiliki 

koefisien regresi sebesar 0.688 (+) terhadap motiovasi kerja(Y) dan nilai t hitung sebesar 6.59 

dengan tingkat signifikansi 0,000 (< 0.05).  Hal ini berarti bahwa persepsi budaya organisasi(X1) 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap motivasi kerja (Y) 

Uji pengaruh antara variabel lingkungan kerja (X2) terhadap motivasi kerja (Y). Hasil 

analisis diperoleh bahwa variabel lingkungan kerja (X2) memiliki koefisien regresi sebesar 0.120 

(-) terhadap motivasi kerja (Y) dan nilai t hitung sebesar -0.879 dengan tingkat signifikansi 0.387 

(>0.05). Hal ini berarti bahwa lingkungan kerja (X2) berpengaruh negatif terhadap motivasi kerja 

(Y). 

Penelitian ini menyimpulkan bahwa pengaruh budaya organisasi lebih dominan 

dibandingkan lingkungan kerja dalam mempengaruhi motivasi kerja karyawan. 

 

Kata Kunci :Persepsi, Budaya Organisasi, Lingkungan Kerja, Motivasi Kerja. 
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ABSRACT 

 

This research has a purpose, to knowing about the affect of organizational culture 

perception and work environment on employee work motivation of Badan Pendapatan Daerah 

West Papua.This research was conducted using quantitative descriptive method. The sample in 

this research were 30 respondents. Data collection techniques, uses a questionnaire withseveral 

statements 

The result of this research showing thatorganizational culture peception variable (X1), 

has a regression coefficient of 0,688 ( + ) towards  the work motivation  (Y) and the t count is 

6.59 with significant level 0.000 ( < 0.05 ). This means that organizational culture (X1) is affect 

positively to the work motivation. 

The result of this research, shows thatwork environment (X2), has a regression 

coefficient as much as 0.120 ( - ) to the work motivation (Y) and T count as much as -0.879 with 

the significant level 0.378 (>0.05). This means that work environment(X2) is affect negatively to 

the work motivation. 

 

Keyword:Perception,organizational culture , work environment , workmotivation
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang  

Setiap organisasi baik itu dalam pemerintahaan maupun swasta pastilah di bentuk 

karena memiliki tujuan. Tujuan dari organisasi itu pasti tidaklah akan tercapai jika setiap 

individu yang berada didalam organisasi tersebut tidak memiliki motivasi agar adanya 

rasa tanggung jawab terhadap organisasinya. Dalam organisasi pastilah memiliki 

budanya masing masing yang dibentuk sejak awal dan berkembang seiring berjalannya 

organisasi tersebut, namun ada juga hal lain yang mempengaruhi organisasi tersebut 

seperti lingkungan kerja yang akan memiliki dampaknya baik bagi setiap individu atau 

sumber daya manusia dan juga bagi organisasi. 

Budaya organisai dapat membantu kerja karyawan, karena menciptakan suatu 

tingkat motivasi yang luar biasa bagi karyawan untuk memberikan kemampuan 

terbaiknya dalam memanfaatkan kesempatan yang di berikan oleh organisasinya. Nilai- 

nilai yang dianut bersama membuat karyawan merasa nyaman bekerja, memiliki 

komitmen dan kesetiaan serta membuat karyawan berusaha lebih keras, meningkatkan 

kerja dan kepuasan kerja karyawan, serta mempertahankan keunggulan kompetitif         

( Tania 2013 : 2). 

Menurut (Simanjuntak, 2003:39) lingkungan kerja dapat diartikan sebagai 

keseluruhan alat perkakas yang dihadapi, lingkungan sekitarnya dimana seorang 

bekerja, metode kerjanya, sebagai pengaruh kerjanya baik sebagai perorangan maupun 

sebagai kelompok. Sedangkan menurut (Mardiana, 2005:78) lingkungan kerja adalah 

lingkungan dimana pegawai melakukan pekerjaannya sehari-hari. 
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Para karyawan yang melaksanakan tugas dan pekerjaanya harus diberikan 

perhatian, salah satunya adalah memperhatikan lingkungan kerja karyawannya. 

Lingkungan kerja merupakan salah satu faktor yang dapat mendorong karyawan bekerja 

secara maksimal untuk kemajuan perusahaan. Sedangkan menurut Gouzali (2000:266) 

mengemukakan bahwa lingkungan kerja adalah “Keseluruhan sarana dan prasarana 

kerja yang ada disekitar karyawan yang sedang melakukan pekerjaan yang dapat 

mempengaruhi perkerjaan itu sendiri”.  

Motivasi adalah suatu proses dimana kebutuhankebutuhan mendorong seseorang 

untuk melakukan serangkaian kegiatan yang mengarah ke tercapainya tujuan tertentu. 

Tujuan yang jika berhasil dicapai akan memuaskan atau memenuhi kebutuhan-

kebutuhan tersebut (Munandar,2001). 

 

Paradigma baru penyelenggaraan pemerintahan daerah sebagaimana diatur dalam 

Undang-Undang Nomor 22 tahun 1999 tentang Pemerintahan Daerah yang sekarang 

direvisi dengan Undang-Undang Nomor 32 Tahun 2004, menegaskan bahwa titik berat 

penyelenggaraan desentralisasi diletakkan pada pemerintahan kabupaten dan kota. Hal 

ini sesuai dengan batasan pengertian tentang desentralisasi yaitu penyerahan wewenang 

pemerintahan oleh pemerintah pusat kepada daerah otonom untuk mengatur dan 

mengurus urusan pemerintahan dalam sistem Negara Kesatuan Republik Indonesia 

Menurut Bambang (1991), Lingkungan Kerja merupakan salah satu faktor yang 

mempengaruhi kinerja seorang pegawai. Seorang pegawai yang bekerja dilingkungan 

kerja yang mendukung dia bekerja secara optimal akan menghasilkan kinerja yang baik, 

sebaliknya seorang pegawai bekerja dalam lingkungan kerja yang tidak memadai dan 
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tidak mendukung untuk bekerja secara optimal akan membuat pegawai yang 

bersangkutan menjadi malas, cepat lelah sehingga kinerja pegawai tersebut akan rendah. 

Suatu hasil kerja yang optimal akan dapat dicapai dengan baik bila ditunjang oleh 

kondisi lingkungan kerja yang baik yaitu lingkungan kerja yang sehat, aman dan 

nyaman.  

Badan Pendapatan Daerah Provinsi Papua Barat yang terletak di Perkantoran 

Gubernur Provinsi Papua Barat, Jln. Brigjend Abraham O. Atururi, Arfai, Anday, 

Manokwari Selatan, Kabupaten Manokwari, Papua Barat merupakan unsur penunjang 

Urusan Pemerintahan di bidang keuangan/pendapatan yang menjadi kewenangan 

daerah. Selain saya sebagai Mahasiswa yang berasal dari Papuadan ingin melekukan 

penelitian untuk memenuhi tugas akhir saya penelitian ini juga diharapkan dapat 

membantu  agar para pegawai atau aparatur sipil negara yang merupakan bagian dari 

sumber daya yang mengelola atau menjalankan tugas di Badan Pendapatan daerah 

Provinvi Papua Barat dapat mengetahui timngkat motivasi kerja mereka yang 

berhubungan dengan budaya organisasi dan lingkungan kerja, karena SDM sangatlah 

memegang peranan penting dalam menjalankan suatu organisasi tanpa adanya SDM 

atau motivasi kerja mereka rendah tentu saja organisasi tersebut tidak akan  berjalan 

dengan baik. 
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1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan  latar  belakang  masalah  yang  telah  dijelaskan  diatas,  maka dapat 

dirumuskan pertanyan penelitian sebagai berikut: 

1. Apakah terdapat pengaruh persepsi budaya organisasi terhadap  motivasi kerja 

pegawai  pada Badan Pendapatan Daerah Provinsi Papua Barat ? 

2. Apakah terdapat pengaruh lingkungan kerja terhadap motivasi kerja  pegawai  

pada Badan Pendapatan Daerah Provinsi Papua Barat ? 

1.3. Tujuan Penelitian 

1. Untuk  mengatahui  pengaruh persepsi budaya organisasi   terhadap motivasi 

kerja pegawai pada Badan Pendapatan Daerah Provinsi Papua Barat. 

2. Untuk  mengetahui   pengaruh  lingkungan kerja terhadap motivasi kerja 

pegawai pada Badan Pendapatan Daerah Provinsi Papua Barat  

 

1.4. Batasan Masalah  

Berdasarkan uraian latar belakang yang telah diuraikan diatas maka dalam 

penelitian ini diperlukan pembatasan masalah agar masalah yang diteliti tidak meluas 

maka peneliti melakukan pembatasan masalah. Adapun pembatasan masalah dalam 

penelitian ini adalah:  

1. Tempat 

Penelitian ini sepenuhnya di lakukan di Kantor Badan Pendapatan Daerah 

Provinsi Papua Barat 

2. Responden 
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Responden Penelitian ini adalah seluruh pegawai Badan Pendapatan Daerah 

Provinsi Papua Barat. 

3. Variabel  

a. Variabel dependen (Y) 

- Motivasi Kerja. 

Menurut Herzberg (dalam Robbins, 1996) motivasi kerja adalah sikap 

seseorang terhadap pekerjaannya agar memunculkan rasa puas pada 

kinerjanya 

b. Variabel Independen (X1) 

- Budaya Organisasi 

Menurut Green Berg dan Baron (dalam Sudarmanto 2009:165 ), 

mengemukakan culture theory bahwa budaya organisasi adalah kerangka 

kerja kognitif yang terdiri dari sikap-sikap, nilai-nilai, norma perilaku dan 

harapan bersama yang dirasakan oleh anggota organisasi. 

 

- Lingkungan Kerja (X2) 

Nitisemito (1992:183) menyatakan bahwa lingkungan kerja adalah segala 

sesuatu yang ada disekitar para pekerja dan yang dapat mempengaruhi 

dirinya dalam menjalankan tugas-tugas yang dibebankan. 

4. Waktu Penelitian 

Penelitian dilakukanpada bulan November. 
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1.5 Manfaat Penelitian 

Manfaat penelitian ini antara lain adalah:  

1. Bagi Instansai 

Hasil  penelitian  ini  diharapkan  dapat  memberikan  informasi  bagi 

Instansi dalam  menyikapi  masalah  sumber  daya  manusia  yang 

menyangkut budaya organisasi, lingkungan kerja dan motivasi kerja.  

2. Bagi Pegawai 

Hasil penelitian ini  diharapkan dapat dijadikan sebagai masukan bagi 

pegawai Badan Pendapatan Daerah Provinsi Papua Barat dalam hal 

mengidentifikasi budaya organisasi dan lingkungan kerja dalam memotivasi 

para pegawai 

3. Bagi Akademisi 

Hasil  penelitian  ini  diharapkan  bermanfaat  untuk  menjadi  bahan 

referensi bagi penelitian yang berkaitan dengan sumber daya manusia di 

masa yang akan datang. 

4. Bagi Penulis 

Penelitian  diharapkan  dapat  menambah  pengalaman dan pegetahuan 

mengenai dunia kerja. 
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BAB V 

     KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan  hasil  analisis  yang  telah  dilakukan, berkaitan dengan 

persepsibudayaorganisasidanlingkungankerjaterhadapmotivasikerja maka  kesimpulan 

yang didapatkan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Dari data profil responden, pengolahan data dilakukan dengan 30 responden. 

Berdasarkan jenis kelamin yang paling dominan adalah responden pria 

sebanyak 16 orang dengan presentase 53.3%. Sebagian besar responden berusia 

diatas 36tahun tahun sebanyak 15 orang dengan presentase 50%. . Lama bekerja 

antara 1-5 tahun sebanyak 14  orang dengan presentase 46.7%. 

2. Berdasarkan pada hasil analisis linear berganda yang telah dilakukan pada 

penelitian ini, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut : 

Hasil analisis diperoleh bahwa variabel persepsi budayaorganisasi (X1) 

memiliki koefisien regresi sebesar 0.688 (bertanda positif) terhadap 

motiovasikerja(Y) dan nilai thitung sebesar 6.590  dengan tingkat signifikansi 

0,000 (< 0.05). Hal ini berarti bahwa budayaorganisasi(X1) berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap motivasikerja (Y). Dengan demikian Hipotesis 1 yang 

menyatakan bahwa persepsi budayaorganisasi(X1) berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap motivasikerjapegawai(Y) dapat diterima. 

Hasil analisis diperoleh bahwa variabel lingkungankerja (X2) memiliki 

koefisien regresi sebesar 0.120 (bertanda negatif) terhadap motivasikerja (Y) 

dan nilai thitung sebesar -0.879dengan tingkat signifikansi 0.387 (>0.05). Hal 
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ini berarti bahwa lingkungankerja (X2) berpengaruh negatif dantidak signifikan 

terhadapmotivasikerjapegawai(Y). Dengan demikian Hipotesis 2 yang 

menyatakan bahwa  lingkungan kerja (X1) berpengaruh negatif  dantidak 

signifikan terhadap  (Y) dapat diterima. 

Dari hasil diatas maka dapat disimpulkan bahwa variable persepsi  budaya 

organisasi lebih dominan daripada variable lingkungan kerja dalam 

mempengaruhi motivasi kerja pegawai Badan Pendapatan Daerah Provinsi 

Papua Barat. 

5.2  Saran 

Berdasarkan kesimpulan yang telah dibuat, maka penulis memberikan saran yang 

berkaitan dengan penelitian ini yang dapat menjadi bahan pertimbangan bagi 

BadanPendapatan Daerah Provinsi Papua Barat dan bagi peneliti selanjutnya. 

Adapun saran dapat diberikan penulis adalah sebagai berikut : 

1. Saran Untuk BadanPendapatan Daerah Provinsi Papua Barat  

Dengan melihat hasil penelitian yang menunjukan persepsi budaya organisasi 

lebih berpengaruh terhadap motivasi kerja pegawai dibandingkan lingkungan 

kerja terhadap motivasi kerja pegawai, oleh karena itu lebih baik jika Badan 

Pendapatan Daerah Provinsi Papua Barat  agar lebih memeperhatikan 

lingkungan kerja dengan menambah atau memperbaiki fasilitas fasilitas kerja, 

menciptakan suasana kerja yang lebih nyaman serta lebih memciptakan rasa 

kekeluargaan serta memperhatikan komunikasi yang lebih baik lagi agar 

motivasi kerja pegawai semakin meningkat. 
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2.Saran untuk peneliti selanjutnya 

a. Untuk peneliti selanjutnya disarankan untuk menambah variabel 

independen lainnya yang tentunya dapat mempengaruhi variabel 

dependen . 

b. Untuk peneliti selanjutnya sebaiknya sampel penelitiannya mencari 

perusahaan yang memiliki karyawan yang lebih banyak, supaya 

hasil penelitiannya bisa lebih akurat. 
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LAMPIRAN 1 

KUISIONER 

PENGARUH PERSEPSIBUDAYA ORGANISASI  DAN LINGKUNGAN  KERJA 

TERHADAP MOTIVASI KERJA PEGAWAI BADAN PENDAPATAN DAERAH 

PROVINSI PAPUA BARAT 

 

Dengan hormat,  

Saya mahasiswa dari Fakultas Bisnis Universitas Kristen Duta Wacana 

Yogyakarta, mengadakan penelitian tentang Pengaruh PersepsiBudaya Organisasi dan 

Lingkungan Kerja Terhadap Motivasi Kerja Pegawai Badan Pendapatan Daerah Provinsi 

Papua Barat.  

Saya sangat mengharapkan bantuan bapak/Ibu/Saudara bersedia mengisi 

kuesioner dan menjawab seluruh pernyataan berikut ini dengan sebenar-benarnya. 

Pengisian kuesioner ini tidak akan berpengaruh terhadap pekerjaan Bapak/Ibu/Saudara, 

data yang kami kumpulkan ini hanya untuk kepentingan ilmiah dan kami menjamin 

kerahasiaan identitas Bapak/Ibu/Saudara.  

Demikian permohonan kami dan atas kesediaan Bapak/Ibu/Saudara kami ucapkan 

terima kasih.  

 

                        Peneliti  

         

        Iriani Inserenggen Mayor 
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