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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Masalah

Bahasa merupakan sarana yang sangat penting untuk menyampaikan
pesan, maksud, dan tujuan dalam berkomunikasi. Di Indonesia, Bahasa Indonesia
merupakan media komunikasi utama yang digunakan oleh masyarakat Indonesia.
Seiring dengan perkembangan zaman, penggunaan Bahasa Indonesia baik dalam
kehidupan sehari-hari maupun dalam ruang lingkup. media sosial, mulai
menampakkan pergeseran ke arah yang lebih modern, khususnya ditandai dengan
maraknya penggunaan abreviasi atau pemendekkan kata menjadi lebih singkat
dalam berkomunikasi sehari-hari (Astuti, 2014).

Mengingat pentingnya peran.media sosial dalam berkomunikasi di era
sekarang ini, abreviasi pada Bahasa Indonesia pun berpengaruh seiring dengan
generasi pengguna media sosial. Kridalaksana (2007:159) menjelaskan arti
abreviasi-sebagai proses penanggalan satu atau beberapa bagian leksem atau
kombinasi leksem, sehingga jadilah bentuk baru yang berstatus kata. Abreviasi
sendiri dibuat untuk memudahkan kebutuhan manusia untuk berbahasa secara
praktis. Tentunya setiap generasi memiliki berbagai jenis abreviasi yang tidak
sama. Dalam berkomunikasi antar generasi sering terjadi kebingungan dalam

penggunaan abreviasi ini.

Untuk mengatasi masalah di atas, peneliti membentuk dataset yang berisi
kata singkatan dalam Bahasa Indonesia dengan metode crowdsourcing.
Crowdsourcing menurut Howe (2019) diartikan menjadi aktifitas atau tindakan
yang dilakukan oleh suatu perusahaan atau institusi yang mengambil salah satu
fungsi pekerjaan atau tugas yang seharusnya dilakukan oleh karyawannya menjadi
disebarluaskan secara terbuka dan bebas untuk orang banyak atau kerumunan
yang terkoneksi dengan jaringan komputer. Kata singkatan Bahasa Indone-



sia yang dikumpulkan didapat dari pengumpulan data melalui penyebaran
kuesioner menggunakan website yang disebarkan kepada pengguna media sosial
aktif.

Penelitian ini merupakan lanjutan dari penelitian Nugraha dan Sebastian
(2018) yang berjudul “Pembentukan Dataset Topik Kata Bahasa Indonesia pada
Twitter Menggunakan TF-IDF & Constine Similarity 7, dimana perbedaannya
terletak pada subjek dan isi dataset yang diteliti. Penelitian sebelumnya
membentuk dataset topik, sedangkan pada penelitian ini membentuk dataset kata
singkatan. Untuk subjek pada penelitian sebelumnya menggunakan akun-akun
Twitter media elektronik nasional yang terverifikasi, seperti. Kompas dan Detik,
sedangkan pada penelitian ini menggunakan akun-akun Twitter terverifikasi yang

terdeteksi sering menggunakan abreviasi atau kata singkatan.

1.2. Rumusan Masalah
Rumusan masalah pada penelitian ini adalah:
1. Bagaimana cara membangun. dataset dengan metode crowdsourcing?
2. Bagaimana tingkat akurasi pengujian dataset singkatan kata bahasa

Indonesia?

1.3. Batasan Masalah

Dalam penelitian ini, penulis memberikan batasan masalah sebagai

berikut:

1. Masukan berupa teks singkatan Bahasa Indonesia.

2. Sumber data berupa media sosial Twitter.

3. Responden merupakan pengguna media sosial dengan minimal
pendidikan terakhir SMA yang aktif menggunakan media sosial.

Untuk data yang diambil juga memiliki batasan tersendiri, yaitu:

1. Tweet yang diambil dari akun yang sudah terverifikasi atau yang
bercentang biru.

2. Tweet berisikan kalimat yang mengandung kata singkatan dalam
Bahasa Indonesia.

3. Tweet dicuitkan dalam jangka waktu Februari sampai November 2019.



1.4.

1.5.

1.6.

Tujuan Penelitian
Penelitian ini bertujuan untuk membentuk dataset yang berisi kata

singkatan Bahasa Indonesia.

Manfaat Penelitian
Manfaat dari penelitian ini adalah menyediakan dataset untuk kata

singkatan Bahasa Indonesia untuk penelitian terkait selanjutnya.

Metode Penelitian
Dalam penelitian ini, penulis menggunakan beberapa metode, yaitu:
1. Studi Pustaka
Studi pustaka dilakukan dengan mempelajari literatur berupa
buku, jurnal, dan tulisan ilmiah, yang memuat informasi berkaitan
dengan dataset, kata singkatan, metode crowdsourcing, dan cara
implementasinya ke dalam sistem.
2. Pengumpulan Data
Pengumpulan data uji dilakukan secara bertahap. Berikut ini
tahap-tahap pengerjaannya:

e Tahap 1: Mengumpulkan akun-akun Twitter yang terverifikasi atau
bercentang biru, dan sering mencuitkan kalimat yang mengandung
kata singkatan atau abreviasi kata Bahasa Indonesia.

e Tahap 2: Mengumpulkan tweet menggunakan bantuan aplikasi
IFTTT yang menghubungkan Twitter dan Google Spreadsheet dari
akun-akun yang sudah terpilih dari tahap 1.

e Tahap 3: Memilih 150 tweets yang mengandung kata singkatan dari
data yang sudah disimpan pada Google Spreadsheet.

e Tahap 4: Data yang sudah dipilih tadi siap dimasukan ke database

sebagai data uji.



3. Perancangan Sistem
Dalam tahapan ini, peneliti merancang antarmuka dan basis data
yang akan digunakan oleh sistem yang dibuat. Data yang digunakan
sebagai data uji adalah 150 tweets yang menggandung kata singkatan
Bahasa Indonesia.
4. Pembangunan Sistem
Pembangunan sistem dilakukan menggunakan perangkat lunak
Sublime Text 3, phpMyAdmin, MySQL, Twitter, IFTTT, Google
Spreadsheet.
5. Pengujian Sistem
Pengujian sistem ini dilakukan setelah kuesioner disebarkan
kepada responden secara acak dan. memenuhi syarat yang telah
ditentukan sebelumnya. Setelah mendapat jawaban dari responden,
jawaban tersebut akan dihitung menggunakan perhitungan statistik.
Dari hasil perhitungan itulah dapat dibentuk dataset kata singkatan

Bahasa Indonesia.

1.7. Sistematika Penulisan
Sistematika laporan tugas akhir ini dibagi ke dalam 5 bab, yaitu:

Bab 1 Pendahuluan menjelaskan latar belakang masalah, rumusan
masalah, ‘batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, metode
penelitian, dan sistematika penulisan.

Bab 2 Tinjauan Pustaka dan Landasan Teori menjelaskan penelitian-
penelitian serupa yang sudah ada sebelumnya dan teori-teori dasar yang
mendukung penelitian ini.

Bab 3 Perancangan Sistem menjelaskan tahapan dan penjelasan
mengenai deskripsi, kebutuhan, proses, dan pengujian sistem.

Bab 4 Implementasi dan Analisis Sistem menjelaskan proses dalam
pengerjaan atau penggunaan sistem pada website, database, serta

pengecekan data.



Bab 5 Kesimpulan dan Saran yang berisi kesimpulan dari hasil
penelitian ini, serta saran pengembangan sistem ke depannya.



BAB 5
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan

Pembangunan dataset kata singkatan Bahasa Indonesia menggunakan
metode crowdsourcing dikatakan berhasil, walaupun terdapat kekurangan dari
metode crowdsourcing yaitu tidak adanya pengawasan dalam pengisian kuesioner
oleh responden sehingga terdapat responden yang mengisi. kepanjangan (full-
form) secara asal-asalan. Akibatnya 28% sample kepanjangan (full-form) yang
diisi responden merupakan kepanjangan yang tidak sesuai. dengan kepanjangan
yang seharusnya. Adanya sistem reward berupa pulsa dan petunjuk pengisian
pada sistem ini rupanya kurang membantu-mengarahkan responden untuk mengisi
kuesioner dengan baik dan benar.

Sistem dapat membangun dataset kata singkatan menggunakan data dari
Twitter dan menghasilkan kata singkatan serta kepanjangan dari kata singkatan
tersebut. Dari hasil perhitungan sampel data; didapatkan tingkat akurasi kebenaran
dari kata singkatan Bahasa Indonesia pada dataset ini 72%, dari persentase ini

dapat ditegaskan bahwa pembuatan dataset dikatakan berhasil.

5.2. Saran

Untuk mengatasi masalah diatas, disarankan menggunakan fitur KBBI
online. Dengan-adanya fitur KBBI online, kata baku (non-singkatan) yang sudah
ada pada KBBI tidak akan dimunculkan untuk diedit oleh responden menjadi kata
baku. Disarankan adanya perbaikan petunjuk yang diberikan agar lebih jelas serta

sistem reward yang dinaikkan sehingga responden lebih serius mengisi kuesioner.

41
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