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ABSTRAK

PROGRAM BANTU SISTEM PENYALURAN DONASI NON TUNAI
BERBASIS WEB

Masih banyak pihak yang membutuhkan bantuan mengalami kesulitan untuk
berkomunikasi dengan dunia luar. Karena kurangnya komunikasi, tidak jarang
bantuan yang diberikan kurang tepat sasaran. Pada umumnya, seseorang atau
lembaga yang ingin membantu sesama pasca bencana alam atau mengurangi beban
operasional panti-panti memberikan donasinya dalam bentuk uang tunai. Bentuk
donasi lain yang umum dijumpai adalah barang-barang siap pakai dan sembako.
Memang kedua jenis donasi ini paling mudah untuk diberikan dan digunakan oleh
pihak yang diberi, namun sering bantuan yang diberikan kurang tepat sasaran bagi si
penerima. Hal ini berpotensi sumbangan yang bertujuan membantu justru

disalahgunakan atau tidak dapat dimanfaatkan secara maksimal.

Program bantu sistem penyaluran donasi non tunai berbasis web berfungsi
sebagai jembatan antara pihak donatur dengan pemohon yang disasar secara langsung.
Donatur dapat menawarkan donasi berbentuk barang dalam jumlah kecil atau besar
yang tidak harus dalam keadaan baru asal masih dalam kondisi baik, sedangkan pihak
penerima dapat memposting permintaan donasi yang spesifik. Barang yang diberikan
atau diminta adalah non tunai dan proses penyerahan dilakukan secara langsung

setelah sebelumnya kedua pihak menentukan waktu penyerahan via program ini.

(Kata kunci : program bantu donasi, penawaran donasi, permintaan donasi)
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ABSTRAK

PROGRAM BANTU SISTEM PENYALURAN DONASI NON TUNAI
BERBASIS WEB

Masih banyak pihak yang membutuhkan bantuan mengalami kesulitan untuk
berkomunikasi dengan dunia luar. Karena kurangnya komunikasi, tidak jarang
bantuan yang diberikan kurang tepat sasaran. Pada umumnya, seseorang atau
lembaga yang ingin membantu sesama pasca bencana alam atau mengurangi beban
operasional panti-panti memberikan donasinya dalam bentuk uang tunai. Bentuk
donasi lain yang umum dijumpai adalah barang-barang siap pakai dan sembako.
Memang kedua jenis donasi ini paling mudah untuk diberikan dan digunakan oleh
pihak yang diberi, namun sering bantuan yang diberikan kurang tepat sasaran bagi si
penerima. Hal ini berpotensi sumbangan yang bertujuan membantu justru

disalahgunakan atau tidak dapat dimanfaatkan secara maksimal.

Program bantu sistem penyaluran donasi non tunai berbasis web berfungsi
sebagai jembatan antara pihak donatur dengan pemohon yang disasar secara langsung.
Donatur dapat menawarkan donasi berbentuk barang dalam jumlah kecil atau besar
yang tidak harus dalam keadaan baru asal masih dalam kondisi baik, sedangkan pihak
penerima dapat memposting permintaan donasi yang spesifik. Barang yang diberikan
atau diminta adalah non tunai dan proses penyerahan dilakukan secara langsung

setelah sebelumnya kedua pihak menentukan waktu penyerahan via program ini.

(Kata kunci : program bantu donasi, penawaran donasi, permintaan donasi)
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BAB 1
PENDAHULUAN

11 Latar Belakang Masalah

Perkembangan teknologi dewasa ini sudah merambah ke berbagai aspek
kehidupan. Kemudahan yang mampu diberikan untuk meringankan beban pekerjaan
manusia membuat teknologi populer dan diterapkan di hampir semua bidang, salah
satunya untuk memudahkan komunikasi antar pihak. Komunikasi memegang peran
penting di setiap aspek kehidupan. Berkaitan dengan aspek sosial, komunikasi
memungkinkan mereka yang membutuhkan bantuan untuk menjangkau orang lain

yang sekiranya dapat membantu.

Tidak jarang pihak yang membutuhkan bantuan masih mengalami kesulitan
untuk berkomunikasi dengan dunia luar. Karena kurangnya komunikasi, tidak jarang
bantuan yang diberikan kurang tepat sasaran. Pada umumnya, seseorang atau
lembaga yang ingin membantu sesama pasca bencana alam atau mengurangi beban
operasional panti-panti memberikan donasinya dalam bentuk uang tunai. Bentuk
donasi lain yang umum dijumpai adalah barang-barang siap pakai dan sembako.
Memang kedua jenis donasi ini paling mudah untuk diberikan dan digunakan oleh
pihak yang diberi, namun sering bantuan yang diberikan kurang tepat sasaran bagi si
penerima. Hal ini berpotensi sumbangan yang bertujuan membantu justru

disalahgunakan atau tidak dapat dimanfaatkan secara maksimal.

Selain itu, pihak yang disasar untuk diberi bantuan biasanya juga terdiri dalam
jumlah besar atau partai, misalkan panti asuhan dan lembaga sosial. Bantuan akan
berpindah tangan beberapa kali sehingga memunculkan resiko tidak sampai langsung
ke individu yang membutuhkan. Untuk itu, dibutuhkan suatu sarana komunikasi yang
dapat menghubungkan individu yang memerlukan bantuan kepada masyarakat.
Dengan demikian, selain bantuan dapat diberikan secara langsung, bantuan juga dapat

disesuaikan dengan kebutuhan si pemohon.



Program bantu sistem penyaluran donasi non tunai berbasis web berfungsi
sebagai jembatan antara pihak donatur dengan pemohon yang disasar secara
langsung. Donatur dapat menawarkan donasi berbentuk barang dalam jumlah kecil
atau besar yang tidak harus dalam keadaan baru asal masih dalam kondisi baik,
sedangkan pihak penerima dapat memposting permintaan donasi yang spesifik.
Barang yang diberikan atau diminta adalah non tunai dan proses penyerahan
dilakukan secara langsung setelah sebelumnya kedua pihak menentukan waktu

penyerahan via program ini.

12 Rumusan Masalah

Dari latar belakang di atas, permasalahan yang akan dibahas dalam penelitian ini
adalah sebagai berikut :
a  Apakah sistem mampu menyediakan fasilitas pencarian dan permintaan donasi
bagi pihak pemohon?
b. Apakah sistem mampu menyediakan fasilitas penawaran dan pemberian donasi
bagi pihak donatur?

13, Batasan Masalah

Ruang lingkup permasalahan dalam penelitian dibatasi oleh hal-hal sebagai
berikut :
a  Sistem tidak menangani transaksi keuangan.
Donatur dan pemohon diverifikasi berdasarkan KTP.

Sistem yang dibuat berbasis web.

o O T

Sistem hanya dapat melakukan proses pencarian donasi terhadap tawaran

donatur dan penawaran donasi terhadap kebutuhan pemohon.

14. Spesifikasi Sistem

Spesifikasi sistem yang dibangun terbagi dalam 3 hal :

a Spesifikasi aplikasi / program :



15

16.

1) Program mampu menjembatani komunikasi antara pihak donatur dengan
pemohon bantuan secara dua arah.

2) Program mampu melakukan pengelolaan data spesifikasi barang yang
diminta oleh pemohon maupun yang ditawarkan oleh donatur.

3) Program mampu mengeluarkan bukti tanda terima yang menyatakan bahwa
proses donasi sudah selesai dilakukan oleh pihak donatur dan pemohon.

Spesifikasi perangkat lunak :

1) Sistem operasi Windows 7 Home Basic

2) Sofware tools : Adobe Dreamweaver CC dan XAMPP

3) Browser : Google Chrome

Spesifikasi perangkat keras :

1) Prosesor Intel Core i3-2310M, 2.10GHz

2) Memori RAM 2GB

3) Harddisk 500GB

Tujuan dan Manfaat Penelitian

Membuat sistem yang dapat digunakan untuk mempermudah proses transaksi
donasi bersifat non tunai. Donatur diharapkan dapat menentukan pemohon yang
dirasa berhak untuk diberi donasi sedangkan pemohon diberi kesempatan untuk
mendapatkan donasi sesuai dengan kebutuhan.

Untuk memenuhi salah satu syarat meraih gelar Sarjana Komputer pada program
studi Sistem Informasi Fakultas Teknologi Informasi Universitas Kristen Duta

Wacana.

Tahapan Penelitian

Tahapan penelitian yang digunakan adalah sebagai berikut :
Mengadakan survey dengan donatur dan pemohon untuk menganalisa
permasalahan dan kebutuhan.

Menganalisa data yang dibutuhkan oleh sistem.



¢ Melakukan studi literatur untuk mencari referensi tentang online charity dan
desain interface yang cocok untuk diterapkan dari berbagai sumber seperti buku,
jurnal, maupun situs-situs internet.

d Pembuatan rancangan alur proses bisnis, tampilan GUI, dan penyusunan daftar
pustaka sebagai landasan teori dari sistem yang akan dibuat.

e. Pembuatan program berdasarkan rancangan sistem yang sudah dibuat.
Pengujian program dilakukan dengan menjalankan skenario mulai dari pihak
donatur menawarkan barangnya hingga pembuatan tanda terima donasi.

g Pengambilan kesimpulan dan kritik saran untuk pengembangan sistem lebih

lanjut.

17. Sistematika Penulisan

Guna memberikan gambaran secara menyeluruh masalah yang akan dibahas
dalam laporan skripsi ini, maka sistematika penulisan laporan ini dibagi dalam
beberapa bab. Bagian awal laporan berisi Bab 1 yang didalamnya mencakup
pembahasan mengenai hal-hal yang menjadi dasar dalam pembuatan laporan skripsi
ini. Bab ini menjelaskan tentang latar belakang masalah, rumusan masalah, batasan
masalah, spesifikasi sistem, tujuan dan manfaat, metodologi penelitian, dan
sistematika penulisan. Oleh penulis, bab ini diberi nama Bab Pendahuluan.

Berikutnya, laporan dilanjutkan dengan konsep yang digunakan, teori yang
mendukung penelitian, aturan-aturan Khusus yang berkaitan dengan konteks atau
kasus yang digunakan, rumus-rumus yang digunakan dalam penelitian, dan penelitian
yang relevan dengan skripsi yang sedang dikerjakan. Bab 2 ini oleh penulis diberi
nama Bab Landasan Teori.

Di dalam Bab 3 yaitu Bab Analisis dan Perancangan Sistem, dijelaskan tentang
tahap-tahap perancangan sistem yang terdiri dari pembuatan rancangan database,
rancangan alur proses bisnis menggunakan activity diagram, Data Flow Diagram
(DFD), Modeling Description Language (MDL), Use Case sebagai salah satu bentuk
Unified Modeling Language (UML), dan rancangan Graphical User Interface (GUI).



Kemudian Bab 4 yang diberi nama Bab Penerapan dan Analisis Sistem berisi
gambar dari form atau output program, deskripsi dari proses yang terjadi, hasil
perhitungan, manipulasi, atau perubahan potongan kode, program yang penting dan
relevan untuk dijelaskan, dan analisis hasil uji coba. Laporan ditutup dengan Bab 5
yaitu Bab Penutup yang berisi kesimpulan dan saran untuk pengembangan program

lebih lanjut.
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BAB 5
KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

Dari hasil penelitian yang telah dilakukan, maka dapat diambil kesimpulan :

Sistem mampu menyediakan fasilitas pencarian dan permintaan donasi bagi
pihak pemohon, serta mampu menyediakan fasilitas penawaran dan pemberian
donasi bagi pihak donatur.

Sistem mampu menyediakan fasilitas cetak tanda terima dan bukti kesepakatan
bagi donatur dan pemohon yang telah menyelesaikan transaksi donasi.

Sistem mampu memenuhi kebutuhan pelaku kegiatan amal akan sarana berbasis
web yang bertindak sebagai wadah bertemu antara donatur dengan pemohon. Ini
dibuktikan dengan presentase tingkat minat dan potensi program bagi tester di
atas 80%.

Saran

Saran yang diberikan untuk pengembangan dan perbaikan sistem dikemudian

hari antara lain :

Sistem dapat ditambah dengan fitur ruang diskusi antar donatur dan pemohon
yang tergabung dalam satu transaksi untuk memudahkan terjadinya kesepakatan.
Sistem dapat ditambah dengan fitur notifikasi via mobile atau e-mail sehingga
donatur dan pemohon tidak perlu login ke dalam sistem terlebih dulu untuk
mengetahui adanya penawaran atau permohonan donasi yang baru masuk dan
berkaitan dengan user tersebut.

Sistem dapat ditambah dengan fitur subscribe via e-mail untuk mengetahui

penawaran dan permintaan terbaru.
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