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Keberhasilan adalah kemampuan untuk melewati dan mengatasi dari satu kegagalan ke 

kegagalan berikutnya tanpa kehilangan semangat. 

 (Winston Chuchill) 

 

 

Orang-orang hebat di bidang apapun bukan baru bekerja karena mereka terinspirasi, 

namun mereka menjadi terinspirasi karena mereka lebih suka bekerja. Mereka tidak 
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Janganlah kamu kuatir akan hari besok, karena hari besok mempunyai 

kesusahannya sendiri. Kesusahan sehari cukuplah untuk sehari. 

 (Matius 6:34) 
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ABSTRAK 

Anggaran merupakan rencana tertulis sebagai pengendalian bagi perusahaan 

secara kuantitatif untuk jangka waktu tertentu yang akan datang. Dalam partisipasi 

anggaran terdapat tiga pendekatan yang digunakan dalam proses penyusunan anggaran, 

yaitu top down, bottom up, dan pendekatan  partisipasi, yang merupakan gabungan dari 

kedua pendekatan tersebut. Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh partisipasi 

penyusunan anggaran terhadap kinerja manajerial dengan gaya kepemimpinan sebagai 

moderasi.  

 Sampel dalam penelitian ini adalah asisten manajer dan karyawan yang ikut serta 

dan berperan penting dalam penyusunan anggaran pada cafe di D.I. Yogyakarta. Untuk 

menguji hipotesis menggunakan analisis regresi linear sederhana dan analisis regresi 

dengan variabel moderator atau Moderated Regression Analysis (MRA). 

 Hasil penelitian menunjukan bahwa partisipasi penyusunan anggaran berpengaruh 

terhadap kinerja manajerial, dan gaya kepemimpinan sebagai moderasi tidak memoderasi 

pengaruh partisipasi penyusunan anggaran terhadap kinerja manajerial. 

Kata kunci: partisipasi penyusunan anggaran, gaya kepemimpinan, dan kinerja 

manajerial. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang Masalah 

Anggaran merupakan suatu rencana yang disusun secara sistematis, yang 

meliputi seluruh kegiatan perusahaan yang dinyatakan dalam satuan keuangan 

(unit moneter), dan berlaku untuk jangka waktu tertentu yang akan datang. 

Partisipasi suatu proses pengambilan keputusan bersama oleh kedua bagian atau 

lebih pihak dimana keputusan tersebut akan memiliki dampak masa depan 

terhadap mereka yang membuatnya. Dengan kata lain, pekerja dan manajer 

tingkat bawah memiliki suara dalam proses manajemen. Menurut Anthony dan 

Govindarajan (2005) terdapat tiga pendekatan yang digunakan dalam penyusunan 

anggaran, yaitu top down, bottom up dan pendekatan lain yang merupakan 

gabungan dari kedua pendekatan tersebut, yaitu pendekatan partisipasi. Dalam 

sistem penganggaran top down, rencana kerja dan anggaran bagi organisasi secara 

keseluruhan disusun dan ditetapkan oleh atasan/manajer puncak, dan kemudian 

membaginya kepada bawahan. Keuntungan menerapkan sistem tersebut adalah 

proses penyelenggaraan perencanaan menjadi lebih efisien karena tidak 

melibatkan partisipasi bawahan. Namun penerapan sistem penganggaran top 

down dapat mengakibatkan kinerja bawahan menjadi tidak efektif karena 

atasan/manajer puncak kurang mengetahui potensi dan kendala yang dihadapi 

oleh bawahan sehingga sering memberikan target melebihi kapasitas yang 

dimiliki bawahan.  

©UKDW



2 
 

Pada perkembangannya, organisasi mulai menerapkan proses penyusunan 

anggaran partisipatif yang merupakan kombinasi dari pendekatan top down 

dengan bottom up. Penganggaran partisipatif merupakan pendekatan 

penganggaran yang berfokus pada upaya untuk meningkatkan motivasi karyawan 

untuk mencapai tujuan organisasi. Pendekatan tersebut melibatkan bawahan 

dalam penyusunan anggaran yang terkait pekerjaannya sehingga tercipta 

kesepakatan antara rencana kerja dan anggaran dengan atasannya. Keterlibatan 

bawahan dalam pembuatan anggaran dipandang dapat menciptakan rasa tanggung 

jawab pegawai karena menselaraskan tujuan organisasi dengan tujuan para 

pegawainya. Tanggung jawab dan tantangan dalam proses tersebut memberikan 

peluang pencapaian tingkat kinerja yang lebih tinggi. Dalam penyusunan 

anggaran sangat diperlukan kerjasama dari semua tingkatan organisasi. Sehingga 

setiap tingkatan tanggung jawab dalam suatu organisasi harus memberikan 

masukan terbaik sesuai dengan bidangnya dalam suatu sistem kerjasama 

penyusunan anggaran (Garrison dan Noreen, 2000:409).  

Menurut Mahoney dkk (1963) yang dimaksud dengan kinerja adalah kemampuan 

manajer dalam melaksanakan kegiatan manajerial, antara lain : perencanaan, investigasi, 

koordinasi, evaluasi, supervisi, pengaturan staf (staffing), negosiasi dan representasi. 

Untuk mengukur dan mengevaluasi, manajer unit bisnis menggunakan berbagai ukuran, 

baik keuangan maupun nonkeuangan. Pengukuran kinerja merupakan suatu proses 

mencatat dan mengukur pelaksanaan kegiatan dalam arah pencapaian sasaran, tujuan, visi 

dan misi melalui hasil-hasil yang ditampilkan ataupun proses pelaksanaan suatu 
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kegiatan. Kinerja adalah hasil kerja yang dapat dicapai oleh seorang atau 

kelompok orang dalam suatu organisasi, sesuai dengan wewenang dan tangung 

jawab masing-masing, dalam rangka upaya mencapai tujuan organisasi 

bersangkutan secara legal, tidak melanggar hukum dan sesuai dengan moral 

maupun etika, (Suyadi, 1999 dalam Supratiningrum dan Zulaikha, 2002). Kinerja 

manajerial merupakan salah satu faktor yang dapat meningkatkan keefektifan 

organisasi. Seseorang yang memegang posisi manajerial diharapkan mampu 

menghasilkan suatu kinerja manajerial yang optimal. Kinerja manajer sangatlah 

berpengaruh dalam sebuah perusahaan, karena manajerialah yang paling 

memahami aspek – aspek yang terdapat dalam perusahaan. Berbeda dengan 

kinerja karyawan umumnya yang bersifat konkrit, kinerja manajerial adalah 

bersifat abstrak dan kompleks (Mulyadi dan Johny, 2002). Kinerja manajerial 

merupakan suatu proses penilaian dalam proses manajemen, dimana terdapat 

interaksi antara bawahan dengan atasan yang berkaitan dengan usaha dan kegiatan 

untuk merencanakan, mengarahkan dan mengendalikan prestasi kerja karyawan 

(david, 2005). 

Kepemimpinan adalah keunggulan seseorang atau beberapa individu 

dalam kelompok, dalam proses mengontrol gejala-gejala sosial. Brown (1936) 

berpendapat bahwa pemimpin tidak dapat dipisahkan dari kelompok, akan tetapi 

boleh dipandang sebagai suatu posisi dengan potensi tinggi di lapangan. Dalam 

hal sama, Krech dan Crutchfield memandang bahwa dengan kebaikan dari 

posisinya yang khusus dalam kelompok ia berperan sebagai agen primer untuk 

penentuan struktur kelompok, suasana kelompok, tujuan kelompok, ideologi 
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kelompok, dan aktivitas kelompok. Kepemimpinan sebagai suatu kemampuan 

meng-handel orang lain untuk memperoleh hasil yang maksimal dengan friksi 

sedikit mungkin dan kerjasama yang besar, kepemimpinan merupakan kekuatan 

semangat/moral yang kreatif dan terarah. Gaya kepemimpinan adalah norma 

perilaku yang digunakan oleh seseorang pada saat orang tersebut mencoba 

mempengaruhi perilaku dengan orang lain seperti yang di lihat (Thoha, 2008). 

Gaya kepemimpinan cenderung bersifat tetap pada diri pemimpin, dan dibedakan 

dalam dua kategori: Gaya Kepemimpinan Berorientasi Tugas yaitu pemimpin 

yang berorientasi pada tugas dan memperoleh kepuasan dari terlaksananya tugas-

tugas. Pemimpin memotivasi dengan memenuhi kebutuhan psikologis seperti rasa 

percaya diri dan status yang dicapai melalui penyelesaian tugas-tugas, tidak 

melalui hubungan dengan bawahan. Tidak berarti pemimpin tidak ramah atau 

bersahabat dengan bawahan, tetapi jika penyelesaian tugas terancam maka 

hubungan interpersonal yang baik tidak lagi menjadi penting. (Daft, 2010). Gaya 

Kepemimpinan Berorientasi Hubungan, pemimpin yang akan memotivasi dengan 

cara memenuhi kebutuhan sosial dan mengupayakan pencapaian hubungan antar 

pribadi yang baik dan pencapaian kedudukan pribadi yang menonjol. Jika 

pemimpin dapat mencapai tujuan diatas maka seorang pemimpin dapat mencapai 

tujuan sekundernya seperti status dan rasa percaya diri (Daft, 2010). 

Berdasarkan hal tersebut, penulis tertarik melakukan penelitian yang 

kaitannya dengan kinerja manajer atau manajer yang menyusun anggaran pada 

cafe-cafe yang  berada di kota D.I Yogyakarta. Cafe-cafe di wilayah D.I 

Yogyakarta sudah tidak asing lagi bagi para mahasiswa mahasiswi maupun 
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pengunjung umum untuk tempat berkumpul, nongkrong, tempat bersantai dan 

tempat mengerjakan tugas-tugas kuliah bagi mahasiswa/mahasiswi. Apalagi cafe-

cafe di D.I Yogyakarta sekarang sudah memfasilitasi free hotspot maupun wifi 

bagi pengunjung cafe yang membutuhkan akses internet lebih cepat dan 

menjadikan pengunjung lebih mudah untuk mengakses internet dan pengunjung 

yang masih para mahasiswa lebih mudah lagi mengerjakan tugas-tugas kuliah 

dengan adanya fasilitas free hotspot atau wifi sambil bersantai di cafe yang 

mereka kunjungin. 

Dari uraian diatas judul yang dipilih oleh penulis adalah “Pengaruh 

Partisipasi Penyusunan Anggaran Terhadap Kinerja Manajerial Dengan 

Gaya Kepemimpinan Sebagai Moderasi” 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan di atas, maka 

dapat dirumuskan permasalahan dalam penelitian ini sebagai berikut: 

a. Apakah partisipasi penyusunan anggaran berpengaruh terhadap kinerja 

manajerial di cafe Yogyakarta?  

b. Apakah gaya kepemimpinan sebagai variabel pemoderasi berpengaruh 

terhadap penyusunan anggaran di cafe Yogyakarta? 
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1.3 Tujuan penelitian 

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah diatas, maka tujuan 

penelitian yang ingin dicapai adalah: 

a. Untuk menguji pengaruh antara partisipasi penyusunan anggaran terhadap 

kinerja manajerial. 

b. Untuk menguji gaya kepemimpinan sebagai variabel pemoderasi berpengaruh 

terhadap penyusunan anggaran.  

1.4 Manfaat penelitian 

a. Bagi Akademis 

Menambah pengetahuan penulis terhadap masalah yang diteliti dan sebagai 

bahan bacaan atau literatur bagi yang tertarik pada bidang yang sama. 

b. Bagi praktisi 

Sebagai masukan dan untuk mengurangi terjadinya kesalahan terhadap 

penyusunan anggaran dan kinerja bendahara supaya lebih efektif dan efisien. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh partisipasi penyusunan 

anggaran terhadap kinerja manjerial dan gaya kepemimpinan sebagai moderasi. 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan maka kesimpulan hasil 

penelitian yaitu sebagai berikut:  

1. Partisipasi penyusunan anggaran berpengaruh terhadap kinerja 

manajerial. 

2. Gaya kepemimpinan tidak memoderasi pengaruh partisipasi 

penyusunan anggaran terhadap kinerja manajerial. 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil analisis data diatas maka penulis memberikan saran, 

adapun saran yang diajukan oleh penulis sebagai berikut: 

1. Berdasarkan hasil analisis diatas dapat diketahui bahwa partisipasi 

penyusunan anggaran berpengaruh terhadap kinerja manajerial, maka 

pihak cafe diharapkan meningkatkan keterlibatan para manajer dan 

pekerja tingkat bawah  dalam proses pembuatan anggaran. Sebab 

apabila anggaran disusun oleh para manajer dan pekerja tingkat bawah 

maka para manajer dan pekerja tingkat bawah akan berusaha mencapai 
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target anggaran yang telah mereka buat dengan cara menigkatkan 

kinerjanya. 

2. Dari hasil analisis dapat diketahui bahwa gaya kepemimpinan tidak 

memoderasi pengaruh partisipasi penyusunan anggaran terhadap 

kinerja manajerial. Maka dari itu diharapkan dalam penelitian 

selanjutnya peneliti dapat menambahkan lebih mendetail lagi tentang 

macam-macam variabel gaya kepemimpinan. Sehingga dengan 

menggunakan macam-macam gaya kepemimpinan hasil dari penelitian 

selanjutnya dapat menghasilkan data yang  lebih baik. 
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