
SISTEM INFORMASI RENTAL MOTOR BERBASIS WEB 

 

 

 

 

Skripsi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Oleh 

YUDI PERMATA 

72120004 

 

 

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI FAKULTAS TEKNOLOGI INFORMASI 

UNIVERSITAS KRISTEN DUTA WACANA 

TAHUN 2017 

©UKDW



   

SISTEM INFORMASI RENTAL MOTOR BERBASIS WEB 

 

 

Skripsi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sarjana Komputer 

 

Oleh 

YUDI PERMATA 

72120004 

 

 

Diajukan kepada Program Studi Sistem Informasi Fakultas Teknologi Informasi 

Universitas Kristen Duta Wacana 

Sebagai Salah Satu Syarat dalam Memperoleh Gelar 

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI FAKULTAS TEKNOLOGI INFORMASI 
UNIVERSITAS KRISTEN DUTA WACANA 

TAHUN 2017 

©UKDW



   

iii 
 

PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI 

   

  

©UKDW



   

iv 
 

HALAMAN PERSETUJUAN 
  

©UKDW



   

v 
 

 
  

©UKDW



   

vi 
 

ABSTRAK 

Bisnis rental motor saat ini semakin marak dengan bertambahnya penduduk dan 

pengunjung dari luar daerah. Hal itu membuat bertambahnya permintaan dibidang 

rental motor sehingga memaksa pemilik usaha untuk melakukan efisiensi modal 

serta membuka peluang bisnis yang baik untuk pemilik modal. 

     Alasan penting yang memaksa pemilik modal harus melakukan perubahan 

adalah tingkat persaingan pada rental motor yang kini semakin ramai dan bila 

dilihat pada sudut pandang dalam toko sendiri masih sering terjadi kesalahan 

pencatatan data oleh karyawan rental yang dapat merugikan pihak rental motor. 

     Oleh karena itu peran Sistem informasi dalam bidang usaha ini diperlukan untuk 

membantu proses bisnis pengelolaan rental motor yang dapat meningkatkan 

efisiensi transaksi bisnis serta pencatatan data yang akurat bagi pemilik usaha 

maupun pemilik modal dengan mengurangi hal-hal yang dapat merugikan pihak 

rental motor karena adanya sistem informasi yang tertata. 

 

Kata Kunci : Rental Motor, Peminjaman Motor, Pengembalian Motor. 
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ABSTRAK 

Bisnis rental motor saat ini semakin marak dengan bertambahnya penduduk dan 

pengunjung dari luar daerah. Hal itu membuat bertambahnya permintaan dibidang 

rental motor sehingga memaksa pemilik usaha untuk melakukan efisiensi modal 

serta membuka peluang bisnis yang baik untuk pemilik modal. 

     Alasan penting yang memaksa pemilik modal harus melakukan perubahan 

adalah tingkat persaingan pada rental motor yang kini semakin ramai dan bila 

dilihat pada sudut pandang dalam toko sendiri masih sering terjadi kesalahan 

pencatatan data oleh karyawan rental yang dapat merugikan pihak rental motor. 

     Oleh karena itu peran Sistem informasi dalam bidang usaha ini diperlukan untuk 

membantu proses bisnis pengelolaan rental motor yang dapat meningkatkan 

efisiensi transaksi bisnis serta pencatatan data yang akurat bagi pemilik usaha 

maupun pemilik modal dengan mengurangi hal-hal yang dapat merugikan pihak 

rental motor karena adanya sistem informasi yang tertata. 

 

Kata Kunci : Rental Motor, Peminjaman Motor, Pengembalian Motor. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 
 

1.1 Latar Belakang Masalah 

      Bisnis rental motor saat ini semakin marak dengan bertambahnya penduduk dan 

pengunjung dari luar daerah. Hal itu membuat bertambahnya permintaan dibidang 

rental motor sehingga memaksa pemilik usaha untuk melakukan efisiensi modal 

serta membuka peluang bisnis yang baik untuk pemilik modal. 

     Alasan penting yang memaksa pemilik modal harus melakukan perubahan 

adalah tingkat persaingan pada rental motor yang kini semakin ramai dan bila 

dilihat pada sudut pandang dalam toko sendiri masih sering terjadi kesalahan 

pencatatan data oleh karyawan rental yang dapat merugikan pihak rental motor. 

     Oleh karena itu peran Sistem informasi dalam bidang usaha ini diperlukan untuk 

membantu proses bisnis pengelolaan rental motor yang dapat meningkatkan 

efisiensi transaksi bisnis serta pencatatan data yang akurat bagi pemilik usaha 

maupun pemilik modal dengan mengurangi hal-hal yang dapat merugikan pihak 

rental motor karena adanya sistem informasi yang tertata. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

      Rumusan masalah yang menjadi inti dalam penelitian ini yaitu :  

Apakah sistem dapat mengingatkan pelanggan untuk mengembalikan motor yang 

dipinjam? 

Bagaimana pemilik motor dapat mengetahui keuntungan yang diperoleh dari rental 

? 
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1.3. Batasan Masalah 

       Ruang lingkup permasalahan dalam penelitian dibatasi oleh hal-hal sebagai 

berikut : 

Pengguna sistem hanya terbatas pada pemilik dan operator rental. 

Sistem ini mempermudah pemilik rental motor dalam mengelola transaksi serta 

mengawasi motor yang digunakan. 

Sistem dapat melakukan pembagian hasil keuntungan pada pemilik motor masing-

masing. 

Peminjam diberi pengingat untuk pengembalian motor berupa SMS. 

1.4  Spesifikasi Sistem 

      1.4.1 Spesifikasi aplikasi / program 

Sistem memiliki kemampuan untuk mengelola proses bisnis rental motor sehingga 

informasi tentang transaksi rental motor dan perhitungan lebih akurat. 

Sistem mampu mencatat data pelanggan, peminjaman motor, pengembalian motor 

serta pembayaran. 

Sistem mampu mengingatkan pelanggan yang sedang melakukan rental motor 

untuk tepat waktu mengembalikan motor melalui SMS. 

   1.4.2 Spesifikasi perangkat lunak 

 Sistem operasi Windows 7/8.1/ 10 Profesional. 

 XAMPP Win 32-6.6a dengan PHP Code Igniter & Gammu. 

 Browser Google Chrome 49.0.2623.112 m.   

 

   1.4.3 Spesifikasi perangkat keras 

 

AMD A10-7400P Radeon R6, 2.5Ghz. 

RAM 4 GB. 

VGA AMD Radeon R6 Graphic 4GB. 

Harddisk 500 GB. 

Keyboard dan mouse. 
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   1.4.4 Spesifikasi kecerdasan pembangun 

Kemampuan dalam penggunaan Bahasa pemograman PHP Code Igniter dan SQL. 

Kemampuan menggunakan aplikasi pengolahan data dan kata untuk membuat 

laporan yang mendukung analisis data. 

Kemampuan menggunakan aplikasi Gammu untuk penggunaan SMS Gateway 

dalam mendukung aplikasi utama. 

    1.4.5 Spesifikasi kecerdasan pengguna aplikasi  

Mampu menggunakan computer dan menggunakan internet. 

Mampu menggunakan browser. 

Memahami istilah-istilah umum dalam aplikasi web dan dalam proses bisnis rental 

motor. 

1.5. Tujuan dan Manfaat Penelitian  

 Tujuan dari penelitian ini adalah :  

Membuat sistem yang dapat menjadi aplikasi yang dapat membantu pengelolaan 

rental motor bagi pemilik rental motor. Sehingga data-data transaksi rental motor 

dapat diolah secara efisien dan perhitungan bagi hasil dapat dilakukan dengan tepat. 

Membangun suatu sistem administrasi rental motor yang berbasis komputer secara 

sistematis, tepat, cepat dan akurat. 

Dapat merancang sebuah sistem yang dapat mengurangi kesalahan dalam 

memasukan data maupun ketidaktepatan perhitungan. Sistem dapat memberikan 

informasi secara transparan tentang berapa besar biaya administrasi tiap kali terjadi 

transaksi rental motor kepada konsumen. 

  ©UKDW
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Manfaat dari penelitian ini adalah :  

Diharapkan penelitian ini dapat memberikan suatu sistem informasi yang akurat 

dan efisien dalam pengelolaan bisnis rental motor. 

Diharapkan sistem yang dibangun dapat mengurangi pencurian motor saat motor 

digunakan oleh pelanggan. 

1.6 Metodologi Penelitian 

       Dalam melakukan penelitian ini berikut adalah langkah-langkah mengerjakan 

penelitian : 

1.6.1 Pengumpulan dan analisa data 

 Data tentang rental dikumpulkan melalui observasi. Penyusun mengunjungi 

beberapa rental motor dan menjelaskan tujuan dari penelitian. Dan data di analisis 

untuk selanjutnya digunakan pada sistem informasi. 

1.6.2 Pengujian dan Implementasi 

 Pengujian program dilakukan dengan menyiapkan beberapa situasi atau 

skenario yang seharusnya atau tidak. Kemudian pembangunan program dimulai 

setelah program dilakukan tes untuk menemukan kesalahan yang mungkin terjadi. 

1.7 Sistematika Penulisan 

       Pada Bab 1 membahas tentang latar belakang masalah, rumusan 

masalah , batasan masalah, spesifikasi sistem, tujuan dan manfaat penelitian, 

metodologi penelitian yang mendukung penelitian ini dalam memahami dasar-

dasar pembuatan sistem informasi rental motor berbasis web. 

     Dalam Bab 2 membahas landasan teori yang berisi tentang referensi yang 

membantu dalam memperjelas landasan teori dalam penelitian ini dengan sumber 

informasi dari luar beserta dengan sumber informasi tersebut. 

     Pada Bab 3 memiliki pokok bahasan utama mengenai analisis dan perancangan 

sistem. Pada bab ini berisikan tentang penjelasan tentang gambaran alur bisnis dan 

alur program pada sistem informasi yang akan diterapkan.  
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Pada Bab 4 memiliki pokok bahasan Penerapan dan Analisis sistem.   Pada bab ini 

membahas tentang desain antarmuka pada program dan sistem informasi yang akan 

diterapkan di lapangan berserta analisis untuk memperjelas detail. 

     Dalam Bab 5 merupakan bab penutup. Pada bab 5 yang berisi penutup ini berisi 

tentang kesimpulan dan saran, kesimpulan membahas tentang keseluruhan 

kelebihan serta kekurangan pada sistem informasi tersebut dan saran adalah saran 

pengembangan yang diberikan untuk penelitian lebih lanjut.
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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Dari hasil penelitian yang telah dilakukan, maka dapat diambil kesimpulan: 

a. Sistem mampu menyediakan fasilitas pengingat waktu pengembalian dalam 

bentuk pesan SMS kepada pelanggan dan pengguna sistem dapat mengirimkan 

langsung pesan dengan fitur SMS Gateway untuk mengembalikan motor yang 

sedang dipinjam. 

b. Sistem mampu menampilkan laporan transaksi peminjaman dan laporan 

keuangan untuk pemilik motor untuk membagi komisi untuk pemilik rental dan 

pemilik motor yang didapatkan dari transaksi yang terjadi setiap bulan. 

5.2 Saran 

      Saran yang diberikan untuk pengembangan dan perbaikan sistem di kemudian 

hari antara lain: 

a.   Sistem pada fitur SMS Gateway dapat ditambah fitur reply sms yang dapat 

digunakan untuk melakukan perpanjangan peminjaman motor, sehingga 

pelanggan tidak perlu melakukan pengembalian apabila akan melakukan 

perpanjangan peminjaman motor. 

b. Sistem dapat ditambahkan dengan fitur pelanggan dapat memesan motor 

terlebih dahulu agar proses transaksi dapat dilakukan lebih fleksibel. 
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