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INTISARI

Website adalah salah satu media informasi yang paling sering diakses pada
dunia internet. Website bertujuan untuk memberikan informasi kepada pengguna
dimana saja dan kapan saja tanpa memperhitungkan waktu dan tempat. Tujuan dari
penelitian ini adalah untuk merancang bentuk desain layout website yang diteliti
dengan mengambil kesalahan-kesalahan dari beberapa situs website hotel di
Jogjakarta antara lain hotel cavinton, fave dan tickle dengan membandingkan pola
tampilan desain layout yang ada kemudian diperbaiki dan diterapkan pada website
yang akan diteliti. Peletakan konten penting dengan menggunakan pola Z-pattern dan
Grid of equal dapat memudahkan pengguna dalam mencari informasi dikarenakan
letaknya terpusat di sudut kiri atas dimana kebiasaan membaca orang pada umumnya
dimulai dari kiri ke kanan dan dilanjutkan ke bawah bagian kiri kemudian berakhir di
kanan bawah. Kebiasaan user dalam hal membaca perlu diperhatikan untuk

mengetahui desain konten yang sesuai dengan kebiasaan tersebut.

Kata Kunci— website, z-pattern, grid of equal
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INTISARI

Website adalah salah satu media informasi yang paling sering diakses pada
dunia internet. Website bertujuan untuk memberikan informasi kepada pengguna
dimana saja dan kapan saja tanpa memperhitungkan waktu dan tempat. Tujuan dari
penelitian ini adalah untuk merancang bentuk desain layout website yang diteliti
dengan mengambil kesalahan-kesalahan dari beberapa situs website hotel di
Jogjakarta antara lain hotel cavinton, fave dan tickle dengan membandingkan pola
tampilan desain layout yang ada kemudian diperbaiki dan diterapkan pada website
yang akan diteliti. Peletakan konten penting dengan menggunakan pola Z-pattern dan
Grid of equal dapat memudahkan pengguna dalam mencari informasi dikarenakan
letaknya terpusat di sudut kiri atas dimana kebiasaan membaca orang pada umumnya
dimulai dari kiri ke kanan dan dilanjutkan ke bawah bagian kiri kemudian berakhir di
kanan bawah. Kebiasaan user dalam hal membaca perlu diperhatikan untuk

mengetahui desain konten yang sesuai dengan kebiasaan tersebut.

Kata Kunci— website, z-pattern, grid of equal
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar belakang

Website adalah salah satu media informasi yang paling sering diakses pada
dunia internet. Website bertujuan untuk memberikan informasi kepada pengguna
dimana saja dan kapan saja tanpa memperhitungkan waktu dan tempat. Faktor
yang juga perlu diperhatikan adalah bagaimana informasi itu disediakan, kerena
informasi yang baik dan jelas akan membuat pengguna lebih fokus dan

memahami isi dari website.

Website juga bermanfaat untuk peningkatan citra profesional dalam dunia
bisnis. Website akan mewakili bisnis atau produk pasar bisnis yang dapat
meningkatkan visibilitas, kredibilitas dan kepercayaan bisnis atau produk sebuah
bisnis. Selain itu juga dapat menurunkan biaya operasional karena dengan
menggunakan website sebagai media komunikasi, maka pebisnis dapat

menurunkan biaya cetak seperti brosur promosi, gambar dan sebagainya.

Saat ini sudah banyak website yang digunakan untuk commerce, perusahaan,
universitas, sekolah, instansi pemerintah dan industri perhotelan. Salah satunya
di industri perhotelan, masih banyak website hotel yang tidak dapat
menyampaikan informasi secara maksimal karena desain pada antarmuka
website-nya kurang baik. Dapat dilihat pada beberapa contoh situs website hotel.
Antara lain ialah Hotel Cavinton, Fave dan Tickle. Tampak didalam gambar 1.1
terdapat banyak kesalahan terhadap peletakan informasi dan tata letak layout-nya

yang telah dianalisis oleh Feng-GUI Tools dengan analisis heatmap.
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Gambar 1.1. Desain Asli dan Hasil Analisis Heatmap pada Beberapa Hotel di Yogyakarta




Dari gambar 1.1 analisis heatmap yang terdapat pada tools Feng-GUI. Feng-
GUI adalah suatu mesin analisis website yang berguna untuk memastikan pergerakan

mata user melihat tampilan antarmuka layout website.

Kemudian pada ketiga website hotel diatas tampak bahwa beberapa informasi,
tampilan desain, dan penataan letak layout-nya masih kurang baik. Maka ada
beberapa langkah untuk memperbaiki desain antarmuka pada ketiga contoh kasus
website tersebut agar dapat ter-cover dalam area pandangan mata, tidak masuk dalam
blind spot, mendapatkan heatmap dan sebagainya. Antara lain dengan menerapkan 2
(dua) bentuk pola desain layout yaitu Z-Pattern dan Grid of Equal.

Pada penelitian ini penulis akan merancang layout antarmuka website hotel
dengan memperhatikan informasi-informasi yang penting, tampilan desain dan tata
letak layout yang benar. Agar informasi yang penting dapat tersampaikan dengan

baik bagi pengguna website.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk merancang bentuk desain layout
website yang diteliti dengan mengambil kesalahan-kesalahan dari beberapa situs
website hotel di Jogjakarta antara lain hotel cavinton, fave dan tickle dengan
membandingkan pola tampilan desain layout yang ada kemudian diperbaiki dan
diterapkan pada website yang akan diteliti. Dengan adanya website yang akan diteliti,
maka diharapkan konten informasi dapat terbaca dan jelas. Responden yang
diharapkan untuk penelitian ini adalah orang-orang yang sering mengakses website
hotel lebih tepatnya komunitas backpacker guna untuk mendapatkan informasi-

informasi yang lengkap terhadap hotel yang dikunjungi.



1.2. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan diatas, maka
rumusan masalah yang dapat diperoleh ialah sebagai berikut :
Bagaimana penerapan pola Z-Pattern dan Grid of Equal dapat terlihat oleh heatmap
dan gazeplot dengan menggunakan analisis dari tools Feng-GUI.
Apa saja konten-konten yang sebaiknya ditampilkan pada halaman utama website?

1.3. Batasan Masalah

Berdasarkan rumusan masalah yang telah diuraikan diatas, maka penulis
membuat beberapa batasan masalah :
Hanya berfokus pada tata letak tampilan halaman utama layout website saja.
Tidak melakukan implementasi Z-pattern dan Grid of Equal pada antarmuka admin.

Pengunjung website membaca dari kiri-kanan (internasional).

1.4. Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini sebagai berikut :

Agar atensi dari pengunjung website dapat sesuai dengan pola Z-Pattern dan Grid of

Equal.

1.5. Manfaat Penelitian

Adapun manfaat yang dapat diambil dari penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Agar pengguna website bisa mendapatkan informasi dengan baik dan jelas.

2. Memberikan pemahaman tepat terhadap penerapan pola desain Z-Pattern dan
Grid of Equal.



3. Memberikan gambaran terkait solusi kelemahan-kelemahan website yang
digunakan dengan menghadirkan desain antarmuka website yang diteliti.

1.6. Metode Penelitian

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah:

Observasi penelitian

Observasi yang dimaksud disini adalah bagaimana peneliti mengambil semua
item-item informasi pada ketiga contoh website hotel dengan mencentang semua
informasi yang terdapat pada ketiga website tersebut dan dapat dilihat dikolom

table yang diarsir.

Kuisioner benchmarking

Kusioner benchmarking yang dimaksud disini adalah proses pembuatan
prototype didasarkan dari hasil benchmarking beberapa website sejenis lainnya,
dengan tujuan untuk menghemat waktu dan sebagai sumber pertimbangan dalam
pembuatan desain prototype. Peneliti akan mengambil data dari responden

dengan menggunakan kuisioner benchmarking.

1.7. Sistematika Penulisan

Secara garis besar tugas akhir ini terdiri dari 5 bab dengan beberapa sub bab.
Maka untuk mempermudah arah dan gambaran yang jelas mengenai hal yang tertulis,

sebagai berikut sistematika penulisannya:

Bab I, Pendahuluan yang memberikan gambaran secara umum mengenai apa yang

diteliti dalam tugas akhir ini. Pada bab ini membahas latar belakang masalah,



rumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian,

metodologi penelitian dan sistematika penulisan.

Bab 1, Landasan teori yang berisi definisi dan fungsi website serta pattern penelitian
yaitu Z-Pattern dan Grid of Equal serta tools Feng-GUI yang menggunakan
analisis heatmpap dan gazeplot, balsamiq mockup alat yang digunakan peneliti
untuk mendesain website prototype. Kemudian tinjauan pustaka yang berisi

tentang pola-pola desain khususnya pola z, dan website hotel.

Bab 11, Metodologi Penelitian yang berisi alat dan bahan penelitian, flowchart
penelitian, dan metode pengumpulan data yang terdiri dari observasi dan
kuisioner benchmarking. Kemudian menjelaskan arsitektur informasi penelitian
dan subjek penelitian yaitu responden, serta mendeskrisipkan objek penelitian
dan pengolohan data, setelah itu menganalisa hasil kuisioner benchmarking.

Bab IV, Implementasi dan analisis sistem yang memuat hasil riset implementasi dan
pembahasan mengenai sistem yang sifatnya terpadu bedasarkan bab iii, serta
hasil dari analisis yang diterapkan pada penelitian ini.

Bab V, Kesimpulan dan saran, yang berisi kesimpulan yang didapatkan dari hasil
penelitian, dan saran untuk memberikan analisis dan pengembangan yang lebih

baik lagi untuk penelitian kedepan dalam topik yang serupa.



BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Dari  keseluruhan analisa tampilan desain website prototype yang
mengimplementasikan pola desain Z-pattern dan Grid of equal, dapat diambil

beberapa kesimpulan :

1. Bedasarkan hasil pengujian tools Feng-GUI (heatmap dan gazeplot), fitur-

fitur yang berisi informasi cenderung lebih menarik perhatian atensi dari pada

konten gambar.

2. Dari hasil kuisioner benchmarking, beberapa konten penting yang diharapkan
untuk ditampilkan pada halaman utama website prototype berupa : logo dan
nama hotel, home, facilities, rooms, slide gambar, event, location, about us,

dan bahasa.
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5.2 Saran

Saran-saran pengembangan yang dapat diberikan pada penulisan Tugas Akhir ini

antara lain :

1. Konten merupakan hal penting yang harus diperhatikan dalam perancanga
sebuah website, baik desain maupun isinya, jika desainnya menarik maka
akan lebih enak dipandang mata dan menarik atensi pengguna, apalagi
ditambah dengan bagian atau isi website yang penting dan tepat sasaran bagi
pengguna, maka konten ini sangat membantu fungsi dari website tersebut.

2. Website tidak hanya gambar untuk dipandang, tetapi website merupakan alat
yang dapat membantu pengguna mendapatkan informasi yang user butuhkan
dan juga dapat meningkatkan keuntungan baik moral maupun material bagi
perancang website, sehingga faktor-faktor penentu atensi seperti perpaduan
warna, bentuk font, ukuran konten, pemilihan gambar, peletakan dan
pemetaan yang tepat untuk konten serta fitur-fitur tambahan yang bisa
diimplementasikan. Hasilnya sendiri sangatlah penting untuk menarik
perhatian pengguna dalam menggunakan sebuah website.
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